T.C.
SAKARYA UYGULAMALI BIiLIMLER UNIiVERSITESI
LiSANSUSTU EGIiTiM ENSTITUSU

AZERBAYCAN’DA GASTRONOMI TURIZMIi ARZ
POTANSIYELINE YONELIK BiR DEGERLENDIRME: BAKU
UZERINE BiR ALAN ARASTIRMASI

YUKSEK LiSANS TEZi

Aghami MEHDIYEV

Enstitli Anabilim Dah :  TURIZM ISLETMECILIGI
Tez Damsmami . Dr. Ogr. Uyesi Didar SARI CALLI

Haziran 2021



T.C.
SAKARYA UYGULAMALI BiLIMLER UNIiVERSITESI
LiSANSUSTU EGITiM ENSTITUSU

AZERBAYCAN’DA GASTRONOMI TURIZMIi ARZ
POTANSIYELINE YONELIK BiR DEGERLENDIRME: BAKU
UZERINE BiR ALAN ARASTIRMASI

YUKSEK LiSANS TEZi

Aghami MEHDIYEV

Enstitii Anabilim Dal :  TURIZM ISLETMECILIGI

Bu tez 28/06/2021 tarihinde asagidaki jiiri tarafindan oybirligi ile
kabul edilmistir.

JURI BASARI DURUMU
Jiiri Bagkani: Dog. Dr. Yeliz PEKERSEN BASARILI
Uye: Dr. Ogr. Uyesi Didar SARI CALLI BASARILI
Uye: Dog. Dr. Giilgin OZBAY BASARILI




BEYAN

Tez igindeki tiim verilerin akademik kurallar ¢ercevesinde tarafimdan elde edildigini,
gorsel ve yazili tiim bilgi ve sonuglarin akademik ve etik kurallara uygun sekilde
sunuldugunu, kullanilan verilerde herhangi bir tahrifat yapilmadigini, baskalarinin
eserlerinden yararlanilmasi durumunda bilimsel normlara uygun olarak atifta
bulunuldugunu, tezde yer alan verilerin bu iiniversite veya bagka bir iiniversitede

herhangi bir tez ¢alismasinda kullanilmadigini beyan ederim.

Aghami MEHDIYEV
13/06/2021



TESEKKUR

Calismanin Azerbaycan lizerine olmasinin temel sebebi anavatanima turizm biliminde
katki saglayarak hizla ilerleyecegini diisiindiigim bu endiistrideki gelisimini
destekleyebilmektir. Tirkiye’de oldugum siire zarfinda kendimi lilkemdeymisim gibi

hissettiren Tiirk halkina ve devletine tesekkiirlerimi borg bilirim.

Lisans egitimimden yiiksek lisans egitimime kadar bilgi ve tecriibeleriyle beni
aydinlatan, bu ¢alismaya basladigim andan itibaren her an ulasabildigim, kendi degerli
fikir ve goriislerini benimle paylasan, yaptigim hatalara sabirla yaklasan, her konuda
bilgi ve destegini almaktan ¢ekinmedigim, aym titizlikte beni yonlendiren destegini
esirgemeyen saygideger danisman hocam Dr. Ogr. Uyesi Didar SARI CALLI'ya

tesekkiir ederim.

Tez yazilma siirecinde zaman ayiran, yol gOsteren ve arastirmaya ivme kazandiran
Sayin Do¢. Dr. Sevki ULEMA’ya tesekkiir ederim. Kisa zamanda bana bir¢cok sey
katan, akademik bilgisini aktaran degerli fikir ve elestirileriyle yolumu aydinlatan,
degerli vakitlerini bana ayiran Sayin Dog. Dr. Yeliz PEKERSEN ve Sayin Dog. Dr.
Giilgin OZBAY’a tesekkiirlerimi bir bor¢ bilirim. Tezimin literatiir kismida bazi
ciimlelerin Turkcesini dizenleyen, benim gibi bu yolda ilerleyen dostum Mustafa
VARDAR’a tesekkiir ederim. Caligmanin arastirma kisminda Azerbaycan-Bakii’de
beni gerekli kurumlara yonlendiren, turizm paydaslar: ile gorligmemi saglayan Sayin
Ruslan Guliyev ve Saym Ceyhun Ashurov’a tesekkiirlerimi sunarim. Azerbaycan’da
gastronomi ve turizm alaninda kaynak sikintisi ¢ektigim donemde benimle gerekli
kaynaklar1 paylasan Sayin Sakina Askerova ve Elnara Ismailova’ya tesekkiir ederim.
Azerbaycan mutfagr hakkinda bana gerekli bilgileri veren Prof. Dr. Tahir
Amiraslanov’a siikranlarimi sunarim. Goériismeler esnasinda degerli vakitlerini bana
aywran, beni sicakkanli, misafirperver ve giiler yiizlii karsilayan tiim katilimcilara

tesekkiirlerimi sunar ve Azerbaycan turizmi i¢in faydali bir calisma olmasin1 dilerim.



ICINDEKILER

TESEKKUR .......ooooiiioeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt sttt en s i
ICINDEKILER ..ottt i
KIS A LT IM AL AR e ettt e e ettt e e e e e e e e e e e aeeeeaeeeeenns \Y}
TABLOLAR LISTESI ..o ov oottt ettt ettt ettt ettt eaeeee e Vi
SEKILLER LISTESI........cocooiiiitiieeeee ettt viii
0)7= . ... W AN AN A IX
QUMM A Y e ettt e e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e X
BOLUM 1.
L] 0 2 1RO 1
BOLUM 2.
TURIZM VE GASTRONOMI TURIZMINE KAVRAMSAL BAKIS .................... 3
2.1, TULIZIM KAVIAITIL coeevti et e et e e e ettt e e e e ee e e e e ee s e e enaeeerereneesennneeeenann 3
2.2. Ozel Ilgi Turizmi Tiirlerine Genel BaKIS.........c..ccceveveviiiererereieecieieeneseane, 6
2.3. Ozel Ilgi Turizmi Olarak Gastronomi TUFIZMi...........cceveveverrirereiireisnenennn, 11
2.4. Gastronomi Turizminin Tarihsel Gelisimi ve Giinliimiiz Turizm
EndUstrisindeki KONUMU ...t e e 24
BOLUM 3.
AZERBAYCAN’DA TURIZM ENDUSTRIiSININ GENEL DURUMU VE
GASTRONOMI TURIZMI ..ottt ettt 26
I D B 015 740 0 10N v R 26
3.2, TUMZM TAIEDH oo 27
3.3. Azerbaycan Hakkinda Genel Bilgiler............cccoooveiiiiiiiiii e, 29
B3 TN e 30
3.3.2. Genel cografi DIGIIer...........coooviiiiii 32
3.3.3. Siyasi V€ 1darT YAPT ...vevvviivieiiiiiiiierisee e 35
3.3 NUTUS o, 36
3.3.5. Demografik durum .........ccccveiiiiiie e 37
3.3.6. EKONOMIK AUIUM .o, 38



3.4. SSCB DONEMINAE TUMZIM c.coeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 42

3.5. Azerbaycan Turizminin BUQUNU ........cccoveviiieiieiecc e 43
3.6. Azerbaycan Ekonomisinde Turizmin Onemi ...........ccoeveveeeveeecceeeeeencnn, 45
3.7. SWOT Analizi ile Azerbaycan Turizm EndUStriSi.........cccceevvrivevveieiieeiinennnns 49
3.8. Azerbaycan’da Gelismekte Olan Turizm TUrleri .......cocoooeiiiiiiiiicii e, 50
3.8.1L EKO TUMZIM 1o 51
3.8.2. SABIK TULIZIMI ... 52
3.8.3. IS TUTTZIM ..ttt 53
3.9. Azerbaycan’da Turizm ve Gastronomi Turizminin Yeri ve Onemi............... 56
3.9.1. Azerbaycan MULTAZL........ccviviiiiiiieiiii e 58
3.9.2. Gastronomi festivalleri ve etkinliKler............ccccoooveinniiiiici 61
3.10. Turizm Potansiyeli Yiksek Olan Bolgeler.........ccccccoveiiiieiieiecieiecee 62
3.10.1. BaKU-ApPSEron BOIZESI ......ccuveuveeeieieiieniesiesie s 63
3.10.2. Sirvan turizm DOIZEST......cccueiiveeiiieiie e 67
3.10.3. Gence-Gazakh turizm DOIGEST ......ccoviiviiiiiiiiee 69
3.10.4. Seki-Zagatala turizm DOIGESI ......cc.ecveevverieiiciicie e 71
3.10.5. Guba-Khachmaz turizm BOIGESI ........cccoeiiiiiiiicice 73
3.10.6. Lenkeran-Astara turizm DOIGESI ......ccvevveeveeiieiiciecc e 75

BOLUM 4.

ARASTIRMA ...ttt ettt b e bbbt e bt et e et et sne e 78
4.1, Aragtirmanin YONEEIMT ...cueeiueeiiiriiieiiee e esiee st siee sttt seee e 78
4.2. Arastirmanin Amact Ve ONEMi.........coovovevvvivieieieenieisisisisesesesesesesesesesesesesesenans 79
4.3. Arastirmanin Evreni ve OrneKIemi...........ccocoevoveveeerevireeicesesieeeseseesssennenn, 80
4.4. Aragtirma SInIrhlKIArT......ocvviiiiic 82
4.5. Verilerin Analizi ve Yorumlanmast ..........ccccoooviiiieniiiinniieiee e 82

BOLUM 5.

BULGULAR VE TARTISMA ..ottt sneenna e 86
5.1. Katilimcilarm Isletme Bil@ileri........cccovveviiriverirereiiieisieieiise e 86
5.2. Disarida Yemek Yeme Faaliyetine Katilim Egilimi........c.cococooiiiiiiiinen, 91
5.3. Bolgede Bulunan Ticari Yeme-igme Isletmelerinin Yapisi ile Bélgenin Sahip

Oldugu Mutfak Kiiltiiriinlin Paralellik Gosteren Yonleri.......cccocvevviveiinennne 94
5.4. Tanitim Unsuru Olarak Gastronomi Turizmi .........cc.cceeveeiiiniicniieeiiesieeiene 96
5.5. Bolgede Belli Gastronomik Uriinlere Yénelik Rotalar ............cccocvveveveenee. 98
5.6. NG FESTIVAIT ..ot 99
5.7. Yerel Uriinleri Tanitma Cabasi, Gastronomi Aktivite ve Etkinliklerin Varlig
...................................................................................................................... 101
5.8. Bolgedeki Isletmelerde Yoresel Yiyecekler ve YemekKIer.............ccccucvnnneen. 102
5.9. Bélgenin Yerel Mutfaginin Ulke i¢i ve Baska Sehir/iilkelerden Turist
CBKIMEST . 104
5.10. Bélgede Hizmet Veren Ticari Yeme-i¢cme Isletmeleri Say1 ve Kar
Bakimindan Bolge i¢inde Onemli Bir Yere Sahipligi..........cccccovevcvevevennnnen. 106
5.11. Bélgede Yerel Mutfak Hizmeti Veren Ticari Yeme-i¢gme Isletmeleri diger
Isletmelere (fast-food) Nazaran Talep Gorme DUrumu ..............ccccevevnnenen. 107



5.12. Bolgenin Yoresel Yiyeceklerini veya Yemeklerini Tatmak igcin Gelen Turist

POLANSIYETT ...ttt 108
5.13. Arz ve Talep TISKISi c.vcvevivereiieeieicveiceeee e 110
5.14. Sergiler ve FEStIVAIIEr ..........cccvciiiieciee e 112
5.15. Bolgede Gastronomi Turizminin Gelistirilmesi i¢in Fikirler ..................... 113
5.16. Bolgenin Yerel Gastronomisinin Ulusal ve Yerel Medyada Yer Alma
DUIUMIU .t 117
5.17. Bolgede Yerel Gastronomi Uzerine Yazilmis Akademik Calismalar ve
TezIerin VarliBl.......couoiiiiiiiiii e 117
BOLUM 6.
SONUC VE ONERILER ..........c.cccoooviiiiiiiieieeeeeseee e tens s 119
KAYNAKLAR oottt e st e e s ba e e e et e e e e asbe e e e e ntreeeeans 125
ERLER .ottt ettt e e n e 139



KISALTMALAR

ABD : Amerika Birlesik Devletleri

ACDTA : Azerbaycan Cumhuriyeti Devlet Turizm Acentesi
ADIK : Azerbaycan Cumhuriyeti Devlet Istatistik Komitesi
AGIT : Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Teskilat:

AZ : Azerbaycan’in Uluslararasi Kodu

AZN : Azerbaycan Manati

BDT : Bagimsiz Devletler Toplulugu

BM : Birlesmis Milletler

GSMH : Gayri Safi Milli Hasila

GSYIH : Gayri Safi Yurtici Hasila

MO : Milattan Once

MS : Milattan Sonra

SSCB : Sovyet Sosyalist Cumhuriyetlerin Birligi

SWOT . Strengths Weaknesses Opportunities Threats
TDK : Tark Dil Kurumu

TDK : Turk Dil Kurumu

TIES : The International Ecotourism Society

TRASECA : Transport Corridor Europe-Caucasus-Asia (Avrupa-Kafkasya- Asya
UlasimKoridoru)

UNESCO : United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
(Birlesmis Milletler Egitim ve Kiiltiir Kurumu)

vb : Ve Benzeri

vd : Ve Digerleri

WTO : World Tourism Organization (Dunya Turizm Orgiitt)) WTO World
Tourism Organization (Dlnya Turizm Orgti)

WTTC : World Travel & Tourism Council

yy. : Yiizyil



TABLOLAR LISTESI

Tablo 2.1: Turizm katilimcilarin amacina gore Ziyareti........cccovvveerieeniiieesniieennneesnnee s 6
Tablo 2.2: Ozel ilgi turizmi Griinlering ait SWOT analizi. .........ccccoeeveveveveeerererceenans 12
Tablo 2.3: Genel ilgi ve 6zel ilgi turisti OZelliKIEri. ..........ccevveeiiiiiiece e 12
Tablo 2.4: Bir 6zel ilgi turizmi olarak yiyecek turizmi..........ccccoovviiiieiiiineninesins 18
Tablo 2.5: Gastronomi turizmi kaynaklarinin tipolojisi.......cccceevviveiiiiiiiciiiiiiiciiene 21
Tablo 3.1: Azerbaycan hakkinda temel bilgiler. ..........c.ccoovveiiiiiiiiiiii e 29
Tablo 3.2. Azerbaycan turizmin senelere gore dagilimi. ..........ccocceeviiiiiiiiineiiecne 43
Tablo 3.3. Otel ve konaklama isletmelerinin genel bilgileri.........c..ccocvviviriiiiiicniennns 43
Tablo 3.4: Seyahat acentalart istatiSKIErL. .........ccccovviiiiiiiiiii e 43
Tablo 3.5: Ulkelerin Azerbaycan’a gonderdigi turist SAYISI. ..........coceevererrrererreevenannn. 44
Tablo 3.6: Otel ve konaklama isletmelerinin gelirleri ve giderleri. .........cccooeviiiiiinnnne 44
Tablo 3.7: Azerbaycan turizm gelirleri. ... 47
Tablo 3.8: Turizm ve ihracat gelirleri, GSMH, ve GSYIH.........cccececevviiieieiirceceans 48
Tablo 3.9: SWOT analizi ile Azerbaycan turizm endUstriSi. .......cccoevereiereninienininnns 49
Tablo 3.10: Azerbaycan’a turistlerin gelme amacina yonelik turizm cesitleri. .............. 50
Tablo 3.11: Bakii-Apseron bolgesi niifus ve alant. ..........ccocvvvriiiniiiniinc s 63
Tablo 3.12: Konaklama igletmelerinin oda kapasitesi ve kazanilan gelir, Bakii-Apseron

DOIGESH. . 65
Tablo 3.13: Bakii sehrinin turizm agisindan SWOT analizi. ..........cccccecvvvevveiciieseennns 67
Tablo 3.14: Konaklama isletmelerinin oda kapasitesi ve kazanilan gelir, Sirvan bolgesi.

...................................................................................................................... 69
Tablo 3.15: Konaklama isletmelerinin oda kapasitesi ve kazanilan gelir, Gence-Gazakh

0T0] [0 TS PSSP USRS PRSN 70
Tablo 3.16: Konaklama isletmelerinin oda kapasitesi ve kazanilan gelir, Seki-Zagatala

0T0] [0 TS PSSP SRTSPOSN 72
Tablo 3.17: Konaklama isletmelerinin oda kapasitesi ve kazanilan gelir, Guba-

Khachmaz DOIGESI. ......ccvveiiciicece e 74
Tablo 3.18 Konaklama isletmelerinin oda kapasitesi ve kazanilan gelir, Lenkeran-Astara

0T0] [0 TS PSSR SRTSPOSN 76
Tablo 4.1: Katilimeilarin demografik bilgileri........ccoocoovvviiiiiiiiii e 81
Tablo 5.1: ISIEME tHIT. ....vvveveeceeececeeeee sttt 87
Tablo 5.2: Isletmelerin hizmet Y111 .........cccceveiiiiirivereriiieccre e 87
Tablo 5.3: Isletmeyi tercih eden yas gruplari............ccccoucvereeereiereisnserenseeesese e, 87
Tablo 5.4: Isletmenin hizmet verebilecegi maksimum miiSteri SAYISI. ........c.coevvvevevennn 88
Tablo 5.5: Isletmenin SETVis SEKIL. ........covviviviviveiiiieieieeesie et 88
Tablo 5.6: Yemek pisirme etkinlikIeri. ..........cccoovviiiiiiiiiiii e 88
Tablo 5.7: Ar-ge calISMAlarL. ......cceeiiiiiiieiieie e e 89
Tablo 5.8:Gastronomi turizmine yonelik farkindalik.............ccooooiiii 89

Vi



Tablo 5.9: Yiyecek ve iceceklerin festival, fuar vb. gibi yerel aktivite ve etkinlikler ile
L2 4V U380 01 DO 89
Tablo 5.10: Cekicilik unsuru olarak gastronomi tUriZmMi. .........ccooveereiiniiennenie e 89

vii



SEKILLER LISTESI

Sekil 3.1: Azerbaycan siyasi haritast. ........ccceiiiiiiiiiniiie i 30
Sekil 3.2. Azerbaycan niifusa gore dagilimi haritast........cccccovveeriiiiiiiiiiiseee 37
Sekil 3.3: Azerbaycan turizm bOIZEIeT.........ccvvvviiiiiiiiiiiiiiie e 63
Sekil 5.1: Arastirma kapsamindaki kelime bulutu. ..., 90
Sekil 5.2: Disarida yemek yeme faaliyetine katilim egilimine yonelik kodlar. .............. 91
Sekil 5.3: Bolgede bulunan ticari yeme i¢me isletmelerinin yapist ile bdlgenin sahip

oldugu mutfak kiiltliriiniin paralellik gosteren yonlerinin kodlart. .............. 94
Sekil 5.4: Tanitim unsuru olarak gastronomi turizmi kodlamalari. ..........c.ccceeviiinnennn. 96
Sekil 5.5: Bolgede belli gastronomik iiriinlere yonelik rota kodlamalart. ...................... 98
Sekil 5.6: Nar festivaline ilskin kodlamalar. ...........ccccoooiiiiniiiiini e, 99
Sekil 5.7: Nar FESHIVALL....ccvviiiiiiie e e erees 99
Sekil 5.8: Yoresel yiyecekler ve yemeKIer. ...........coivviiiiiiiiiiiieiic e 102
Sekil 5.9: Gastronomi turizminin turist ¢gekmesine iliskin kodlamalar. ...................... 104
Sekil 5.10: Restoranlarin iilke i¢inde yerine ait kodlamalar ..............cccoceriviiinieinennns 106
Sekil 5.11: Milli mutfak ve fast food isletmelerine iliskin kodlar. ..............cccccoonne. 108
Sekil 5.12: Turist potansiyeline iliskin kodlar. ..........ccccooiiiiiiniiiiiee 109
Sekil 5.13: Arz ve taleb iliskisine ait kodlamalar. .............ccccccooiiiiiniii e, 110
Sekil 5.14: Sergi ve festivallerin gegirilme diizeyine iligkin kodlar. .............cc.ccoevenene 113
Sekil 5.15: Gastronomi turizminin gelismesine yonelik kodlar.............cccooviiiiiiiinnn 114
Sekil 5.16: Sosyal medya ve TV’de yer alma durumuna yonelik kodlar. .................... 117
Sekil 5.17: Akademik calismalara iliskin kodlamalar. ............c.cccccoooviiiiiiiiic e, 118

viii



AZERBAYCAN’DA GASTRONOMI TURIZMIi ARZ
POTANSIYELINE YONELIK BiR DEGERLENDIRME: BAKU
UZERINE BiR ALAN ARASTIRMASI

OZET

Turizm, tarihsel siire¢ icinde biiyiik bir degisim ve gelisim gostermistir. Bu da
insanlarin turizm faaliyetlerini farkli amaclarla uygulayabilecegi turizm c¢esitlerini
olusturmus ve insanlara bir hareket alam saglamistir. Diinya Turizm Orgutinin (2012)
yaymladigi rapora gore bolgeyi seyahat ettiklerinden sonra bireylerin %82 oraninda
bolgenin mutfagi hafizasinda kalmaktadir. Azerbaycan mutfagi turizm i¢in mutlak 6nem
tagimaktadir. Son yillarda Azerbaycan’da gelisim gosteren turizm endiistrisi hizla
blyumektedir. 1991 senesinde kendi bagimsizligini ilan eden Azerbaycan 1999 yilinda
turizm ile ilgili ilk yasa Milli mecliste kabul edilmistir. 2006 senesinde Azerbaycan
Turizm Universitesi agilmis daha sonra Azerbaycan Turizm ve Isletme Universitesi
olarak adi degisilmistir. 2011 senesinin Azerbaycan’da turizm yili ilan edilmesi buna
kanit olmaktadir. Azerbaycan’da bulunan 6zel ve kamu sektorii gastronomi alani ile
ilgili ¢aligmalar yapmaktadir. 2017 senesinde Dolma, 2020 senesinde Nar
UNESCO’nun somut olmayan Kkuiltir miras listesine dahil olmustur. Arastirmada
Azerbaycan’in gastronomi turizminin arz potansiyelini dlcme adina Azerbaycan’daki
turizm endustrisine yon verenler ve sektoriin uzmanlarina, akademisyenlere, kamuya,
sektor calisanlarina, sivil toplum kurulusu yoneticilerine sorular yoneltilmistir. Nitel
arastirma yontemlerinden yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi uygulanmistir.
Miilakatlar baskent Bakii’de hizmet veren ilgili kurum ve kuruluslarla
gerceklestirilmistir. Veriler, arastirmanin ana temalar1 olan Azerbaycan’da bulunan
isletmelerin yapisi- mutfak kiltiiri iliskisi, tanitimi, arz ve talep iliskisi, gastronomi
turizminin gelistirilmesi, etkinlik ve festivallerin 6nemi, TV ve sosyal medya, akademik
caligmalar, gastronomik rotalar, nar festivali, turist potansiyeli, disarida yemek
aligkanligl, milli mutfagin turist ¢ekme potansiyeli, isletmelerin sayilar1 ve kar
durumlari, yerel mutfak ve fast food segimleri gibi 16 temaya boliinerek, MAXQDA
2020 programi araciligiyla gerceklestirilen icerik analizi ile yorumlanmigtir. Arastirma
sonucunda Azerbaycan mutfaginin ¢ok zengin ve yiiksek bir potansiyele sahip olmasina
ragmen {ilke mutfaginin uluslararasi pazarda yeterli tanittimin yapilmadigi tespit
edilmistir. Gastronomi festivalleri, etkinlikleri gibi aktivitelerde kamu ve 6zel sektoriin
ortak hareket etmesi gerektigi vurgulanmistir. Ayrica, Azerbaycan gastronomi
turizminin gelismesi i¢in arastirmacilara, kamu sektoriine ve 6zel sektore oOneriler
verilerek calisma tamamlanmistir. 2028 yili Azerbaycan’da gastronomi yili olmasi
hedeflenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Gastronomi, Azerbaycan’da Gastronomi Turizmi, Gastronomi
Turizmi, Azerbaycan’in  turizm potansiyeli, Gastronomi ve Azerbaycan



EVALUATION OF THE GASTRONOMY TOURISM DEMAND
POTENTIAL OF THE AZERBAIJAN: A FIELD RESEARCH ON
BAKU

SUMMARY

From the ancient times up until today, humans have been travelling from where they
reside to some other place. This activity is, in its most simplistic form, called tourism.
Throughout history tourism has shown great variation and development, which in turn
led to it branching out to different kinds by which people could entertain their various
needs, and which also granted them the freedom of movement in this sense. According
to the report published by the World Tourism Association, % 82 of people remember
the cuisine of the place they have visited. Azerbaijan cuisine has utmost importance for
its tourism. The tourism industry in Azerbaijan has been expanding in the last years,
Azerbaijan declared its independence in 1991 and in 1999 the first law on tourism was
passed in the National Assembly. In 2006, Azerbaijan Tourism University was opened
and later its name was changed to Azerbaijan Tourism and Business University. The
declaration of 2011 as the year of tourism in Azerbaijan is proof of this. Private and
public sector works in the field of gastronomy in Azerbaijan. Dolma in 2017 and Nar in
2020 were included in UNESCO's list of intangible cultural heritage. Which is proved
by the fact that the year 2011 was selected as the year of tourism in Azerbaijan.

In this paper, in order to gauge the demand potential of gastronomic tourism in
Azerbaijan, various people including those who directly have a say in tourism industry,
people who are experts in this segment, academics, general public, workers in this
segment and the managers of several non-governmental organizations were presented
with questions. As the method of this presentation of questions, half-structured
questionnaire was selected and executed, which is one of the qualitative research
methods. The data was collected and grouped according to the following themes: The
structure of the (gastronomy) businesses in Azerbaijan, relation of these businesses to
the cuisine, the involvement of these businesses in marketing of the cuisine, supply-
demand relation, the development of gastronomy tourism, the importance of events and
festivals, the importance of TV and social media, academic research, gastronomic
routes, pomegranate festival, tourist potential, the habit of eating out, the potential of
attracting people to the national cuisine, the amount of businesses and the status of their
profit, the selection of local cuisine against fast food. The collected data was then
interpreted via the aid of MAXQDA 2020 software.

In this study, it is concluded that Azerbaijan cuisine, although having a rich and great
potential, is not represented enough across international markets. It was also
emphasized that in events such as gastronomy festivals, public and private sectors
should work jointly. The study is concluded with various advises given to researchers,



public and private sectors, in order to promote and develop the gastronomy tourism in
Azerbaijan. It is aimed that 2028 will be the year of gastronomy in Azerbaijan.

Keywords: Gastronomy, Gastronomy Tourism in Azerbaijan, Gastronomy Tourism,
Tourism potential of Azerbaijan, Gastronomy and Azerbaijan
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BOLUM 1. GIRIS

Insanlar tarih 6ncesi ¢aglardan bugiine kadar ikamet ettikleri yerden baska bir yere
seyahat etmektedir. Bu aktivitenin en basit haline turizm denmektedir. Turizm, tarihsel
sire¢ icinde bliylik bir degisim ve gelisim gdostermistir. Bu da insanlarin turizm
faaliyetlerini farkli amagclarla uygulayabilecegi turizm cesitlerini olusturmus ve
insanlara bir hareket alan1 saglamistir. Gegtigimiz yillarda bireylerin artik deniz-kum-
giines gibi kitle turizmlerine eskisi kadar dnem vermedigi, 6zel ilgi turizm tiirlerine
odaklandiklar1 ve farkli arayislara girdikleri turizm verilerinden anlasilmaktadir. Ozel
ilgi turizm tiirlerinden biri olan gastronomi turizmi de bolgeler agisindan fark yaratarak
On plana ¢ikmaktadir. Beslenmek bireylerin en temel fizyolojik ihtiyaglarindan birisidir.
Ayni1 zamanda insanlarin biiyiik bir boliimii lezzet veya estetik agidan kaliteli yemekleri
tercih etmektedir. Bu durum gastronomi turizminin 6nemini artiran ana sebeplerden biri
olarak goriilmektedir. Yemek yeme faaliyetlerine katilim saglanmasi, gastronomi ile
ilgili festivaller veya etkinlikler de gastronomi turizminin bir pargast olarak alanin

tanitilmasini ve popiilerlik kazanmasini saglamaktadir (Simsek, 2020).

Azerbaycan’in1991 yilinda bagimsizligin1 kazandigi diisiiniildiiglinde geng¢ bir devlet
konumunda oldugu ifade edilebilir. Ulke ekonomisine en ¢ok gelir saglayan alan petrol
sektorlidiir. Stileymanov ve Aras, (2016), Terry Lynn Karl (1997) arastirmalarinda
Hollanda hastaliginin bazi ozelliklerinin Azerbaycan’da da goriilmekte oldugunu
belirtmislerdir. Azerbaycan Devleti bundan kacinmak i¢in turizm endiistrisini
gelistirmeye yoOnelmistir. Strateji Yol Haritasi’'nda uzun ve kisa vadeli devlet
planlamalarinda turizme de yer verilmistir. 2011 yilinin Azerbaycan’da turizm yil1 ilan
edilmesi de buna kanit niteligindedir. Azerbaycan’t ziyaret eden turistlerin en ¢ok
seyahat nedenleri is, saglik, spor ve kis turizmi tiirleridir. Son yillarda Azerbaycan’da
gastronomi turizmi de hizla gelismektedir. 2028 yilinda gastronomi denildiginde akla
ilk gelecek iilkenin Azerbaycan olmasi i¢in gastronomi kuruluslart ve Bakanlik

tarafindan ortak ¢alismalar yiiriitiilmektedir.



Azerbaycani Milli mutfag turizm agisindan biiyilik potansiyele sahiptir. Azerbaycanin
gastronomisinden UNESCO’nun Somut Olmayan Kiiltiirel Miras listesine 2017 yilinda
‘Dolma’ ve 2020 yilinda ‘Nar Festivali’ dahil olmustur (UNESCO, 2017; UNESCO,
2020).

Bu c¢alismanin literatiir kismi iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde turizm
kavrami, alternatif turizm tiirleri, 6zel ilgi turizm tiirleri, gastronomi turizmi ve dnemi

kavramlar1 ele alinmastir.

Calismanin ikinci boliimiinde arz-talep kavramlari, Azerbaycan hakkinda genel bilgiler,
Azerbaycan ekonomisinde turizmin yeri, Hollanda hastaligi, Azerbaycan’da gastronomi
turizmin 6nemi, Azerbaycan’da gelismekte olan turizm tiirleri ve Azerbaycan’da turizm

potansiyeli yiiksek olan bolgeler basliklar1 yer almaktadir.

Uglincii boliimde arastirmanin 6nemi, evren ve orneklemi, sinirhiliklari, yontem kismi,

goriisme formu ve katilimcilara ait bilgilere yer verilmistir.

Calismanin dordiincli boliimiinde ise arastirmanin bulgulari ve yorumlanmasi yer

almaktadir.

Sonug ve Oneriler boliimii arastirmanin son kismini olusturmaktadir. Arastirmanin temel
hedefleri ve 6nem tasiyan sonuglarina yer verilmistir. Sonuglar dogrultusunda kamu

sektoriine, 6zel sektore ve arastirmacilara oneriler sunularak ¢alisma tamamlanmistir.



BOLUM 2. TURIZM VE GASTRONOMI TURIZMINE
KAVRAMSAL BAKIS

2.1. Turizm Kavram

Turizm denilince akla ilk olarak gezmek, gormek ve dolasmak, yakin cevreyi ve
akrabalar1 ziyaret etmek, tatil i¢in belirli bir destinasyona giden, giizel vakit ge¢irmeyi
planlayan insanlar gelmektedir. Bu bireyler, tatillerini farkli spor etkinliklerine
katilarak, gilineslenerek, turlar yaparak, yeni deneyimler kazanarak, okuyarak ya da
sadece i¢ ve dis mekanlardan yararlanarak ge¢irmektedirler. Sezgin (Sezgin,1995, s. 3-
4) turizmi soyle tanimlamustir: “Siirekli olarak ikamet edilen yer digina, misafir olarak
tatil, dinlenme, eglence, kiiltiir ve benzeri ihtiyaclarin giderilmesi amaciyla yapilan

seyahat ve kisa konaklama hareketine turizm denir”

Insanoglunun varolusundan simdiye kadar her yil milyonlarca insan, ikamet ettigi
yerlerden belirli bir siireyle ayrilarak bagka iilkelere veya yerlere gitmekte ve burada
gezip-gorme, dinlenme, eglenme-kesfetme gibi psikolojik, sosyal ve kiiltiirel
gereksinimlerini karsilamaktadirlar. Ekonomik ve sosyal anlamda giizel etkiler doguran
ve turizm olarak isimlendirilen bu olay giinimiiz yagaminin temel bir 6zelligini

olusturmaktadir (Ugkun, 2004, s. 28).

Turizmin kavramini net bir sekilde agiklamak oldukc¢a zordur. Bunun temel nedeni,
turizmin son derece genis, cesitli ve karmagsik bir faaliyet olmasidir. Turizm dogasi
geregi pek cok alanla birlikte calismakta ve pek cok aktiviteyi iginde barindirmaktadir.
Turizm kavramini tanimlamak amaciyla yapilan ¢aligmalar glinlimiizden 19. yiizyilin
sonlarma kadar uzanmaktadir. Turizmin tanimindaki bir diger farklilik ise konuyu
inceleyen kisilerin ¢ikis noktalarina uymamalar1 yani konuya bakis acilarinin deger

verdikleri unsurlardan farkli olmasidir (Unliiénen, vd. 2007, s. 16-17).



Turizm sodzcligliniin kdkenini incelemek terminolojiyi dogru kullanmak ve turizm
kavramint daha iyi anlayabilmek i¢in bagvurulan yollardan birisidir. Turizm sézcligi
Latince kokenlidir. Latincede donme eylemini ifade eden * tornus” sdzciigiinden “tour”
(Ingilizce ve Fransizca) kelimesi tiiretilmistir. Tour kelimesi, hareket edilen yere
donmek sartiyla gerceklestirilen bir seyahat eylemini ifade etmektedir. Turizm sdzcligi
ise, tur yapan manasina gelen “tourist” sozciigii ile “tour” sozciigiinden gelmektedir

(Bayer, 1992, s. 3).

Turizm tanimi ilk defa Guyer-Feuler tarafindan 1905 yilinda ortaya atilmistir. Turizmi
milletlerin ve topluluklarin birbirine yakinlasmasini saglayan modern ¢aga ait bir olay
olarak aciklayan Guyer-Feuler, bundan sonraki senelerde yapilacak tanimlamalarin da
temelini atmistir. ikinci Diinya Savasi sirasinda, Isvicreli ekonomistler Walter Hunziker
ve Kurt Krapf, modern turizm terimini ortaya ¢ikaran turizmin ilk tanimini yaptilar.
Yazarlar turizmi, misafirlerin kalici bir yagam tarzina kavusturmamak veya gelir getirici
mesleki faaliyetlerde bulunmamak sartiyla seyahat ve konaklamalarindan kaynaklanan

tiim olay ve iligkiler olarak tanimlamaktadir (Kozak ve dig, 1997, s. 17).

Diinya Turizm Orgiitii’'ne (UNWTO, 1995) gore turizm; “gidilen bolgede gelir elde
etmeksizin ve bahsi gegen bdlgeye yerlesmek amaci olmadan bireylerin yabanci

iilkelere yaptiklari ziyaretler” seklinde tanimlanmustir.

Tirk Dil Kurumu'nun Biiylik Tiirkce Sozligi’'nde ise turizm iki bigimde
tanimlanmistir; Birincisi; dinlenme, eglenme, gorme, tanima vb. amaglarla yapilan
geziler olarak, ikincisi ise; bir tilkeye veya bir yere turist gelmesi i¢in alinan ekonomik,

kiiltiirel, teknik onlemlerin, yapilan icraatlarin timiidiir (Tiirk¢e Sozliik, 2005, s. 2009).

Turizm, tlkelerin gelismesinde rol alan, tercih edilebilirlik agisindan cazip, ¢ok biiyiik
bir eylem olarak nitelendirilmektedir. Insanlar turizm sayesinde konaklama ve ulasim
ithtiyaclarmi karsilamak i¢in harcama yapmaktadir. Tiiketicilerin bu tiir ihtiyag¢larini
karsilamasi da tlkeler icin bir gelir kaynagi olusturmaktadir. Bu ihtiyaclar giinden giine
artmakta ve neticesinde iilkelerin yatirimlarini, iiretimlerini ve gelirlerini artirmaktadir.
Turizm endiistrisinden kazanilan doviz gelirleri, tilkelerin dis 6demelerini dengelemeleri

konusunda da olumlu bir katki saglamaktadir (Erdogan, 1996, s. 224).

Turizm vasitasiyla birgok iilkenin sosyo-kiilturel varliklari ve degerleri doviz getiren bir

kaynak olarak kullanilmaktadir. Turistlerin iilkeye gelip bir harcama yapmasi



sonucunda elde edilen doviz girdisi, ihracat yoluyla elde edilen gelir tGlke ekonomisi

icin onemli ve degerli bir yer teskil etmektedir (Akat, 1997).

Bir¢ok tilkede turizmden elde edilen doviz kazanci, dogrudan ve dolayli istihdamin
yaratilmasi1 yoluyla kalkinma i¢in ana gérevi iistlenmektedir. Turizm, diinya GSYIH'nin
%5'ine katkida bulunmaktadir. Yakit, kimyasal ve otomotiv {iriinlerinden sonra
dinyanin en biiyiik dordiincii ihracat endiistrisi olan turizm hizmetleri, diinya ihracatinin
%6'sin1  olusturmaktadir. Turizm, diinya iizerindeki 235 milyon calisandan veya
diinyadaki her 12 isten birinden sorumludur. Turizmin gelismekte oldugu bazi iilkelerde
turizm gelirleri doviz kazancinin temelini olusturmaktadir. Bu gelirin pay1 toplumun
farkli gruplarina diigsmekte ve eger turizm yoksullugun azaltilmasina yonelik giiglii bir
odaklanma ile yonetiliyorsa, yoksul gruplar turizm isletmelerinde, turistlere sunulan mal
ve hizmetlerde yerel halkin istihdami yoluyla dogrudan istihdam edilebilmektedir.
Kiiciik ve toplum temelli isletmelerin olusturdugu bu istihdam alanlarinin, toplumdaki

yoksulluk seviyelerinin azaltilmasinda olumlu etkileri vardir (WTTC, 2019).

Gegtigimiz yillarda ilk olarak, Bat1 Avrupa ve Kuzey Amerika bdlgelerinde yeni turizm
destinasyonlar1 faaliyete baslamistir. Hedefler 6nemli dlgiide cesitlenmis ve gelismekte
olan iilkelerde turistlerin gelislerinin 6nemli Ol¢iide arttigi gézlenmistir. Gelismekte
olan ulkelere yapilan variglar 2011 yilinda toplam uluslararasi girislerin %46'sin1
olusturmustur. Bununla birlikte turizm, gelismekte olan iilkelerin ekonomisinde énemli

bir belirleyici faktor haline gelmistir (Goudie ve Cuff, 2002, s. 440).

- Turizm, diinyanin en az gelismis tilkelerindeki birinci veya ikinci ihracat kazanci
kaynagini olusturmaktadir.

- Turizm sektorlerin biliylimesini yonetmesine yardimci olacaktir uzun siireli
stabiliteyi glivence altina almaktadir.

- Turizm catigma yonetimi tarzint desteklemekte, gelisimi ile cevresel deger,
sosyal ve kiiltiirel degerler ziyaretci ve yerel halk i¢in 6nemli olmaktadir.

- Yatirimlar, sanayiden elde edilen karlar ve sektorel biiylime agisindan 6nemlidir.

- Turizm iilkenin yerel finansmanini saglamak, vatandaglara istthdam alani
olusturmak, stratejik yonlerin biitiinliglinii glivence altina almak ve stratejileri

gelistirmek i¢in degerlidir(Agaraj ve Murati, 2009).



2.2. Ozel 11gi Turizmi Tiirlerine Genel Bakis

Turizmin farkli siniflandirmalart olmakla birlikte, katilimcilarin amaglarina gore

siniflandirma 6rnegi Tablo 2.1°de goriilebilir.

Tablo 2.1: Turizm katilimcilarin amacina gore ziyareti.

Katilan kigi ~ Ziyaret Katilanlarin Katilanlarin Amaglara gére:  Fiziki-sosyal
sayisina edilen yagslarma gore: sosyo-ekonomik cevresel
gore: yere gore: durumuna gore: degisimlere
gore:
Bireysel I¢ Turizm  Genglik Turizmi  Sosyal Turizm Deniz Yavag Turizmi
Turizm Turizmi
Grup Dis Yetiskin Liks Turizm Kongre Turizmi  Miras Turizmi
Turizmi Turizm Turizmi
Kitle Ucgiincii yas Gastronomi Kent/Sehir
Turizmi Turizmi Turizmi Turizmi
Yat Turizmi Diaspora
Turizmi
Magara Turizmi  Helal Turizm
Kis Turizmi Gonalla
Turizmi
Golf Turizmi Dark Turizm

Inang¢ Turizmi

Kaynak: (Kozak,2019).

Turizmin ¢esitlerini rakam ile belirtmek dogru olmayacaktir. Bunun ana sebeplerinden
birisi olarak dinamik ve inovasyona agik olan bu endiistri daim gelisim asamasinda
oldugu i¢in yeni bir tiir turizm ¢esidi ortaya ¢ikmasi da kaginilmazdir (Schennikova ve

Vladivostok, 2002).

- Kultdr turizmi

Turizmin igindeki en eski ve en gelismis dallarindan biridir. On sekizinci yiizyilda,
filozoflarin zamaninda, entelektiiel olusumun gelismesinde ve yayilmasinda yolculuk
onemli bir yer teskil etmekteydi. Bu tiir turizm faaliyetleri kiiltlirel miras, dini yapilar
(kiliseler, manastirlar, manastirlar) ve sivil mimari (kent salonlari, kaleler, arkeolojik
muzeler, kdltirel ve sanatsal alanlara yonelik etkinlikleri

alanlar, saraylar),

kapsamaktadir.
- Yat turizmi

21. yiizyilin baglarinda insanlar bir takim 06zel ilgi turizm tiirlerine yonelmeye

baslamiglardir. Bu turizm tiirlerinden biri de yat turizmidir. Yat turizmi biiyiik ol¢lide



gelismis ve turistik faaliyetlerde 6nemli bir rol oynamaya baslamis ve yeni is olanaklari
yaratirken genel ekonomiye daha fazla gelir saglamistir (Sariisik, Turkay ve Akova,

2011, s. 1015).

“Mavi Yolculuk” ismi ile 1970’lerde biiylik balik¢i1 tekneleriyle baslamis olan tiir,
Bodrum Gokova Koyu deniz gezileri; 2634 sayili Turizmi Tesvik Kanunu ile 1983
yilinda yiiriirlige girmis olan yabanci bayrakli yatlara bes sene zarfinda iilkede ikamet
izni vererek bu sektére katkida bulunmustur. “Tiirk karasularimin ve limanlarinin
arasinda gezi ve spor amact ile turizm hizmet ticareti, serbest sekilde ¢alisma olanagini
vermesi ile birlikte meydana gelen evrensel rekabet ortami icinde 1983-1992 yillar
arasinda hizla ilerleme gostermis ve deniz turizmi sektorii dogmustur” (Mugla 11 Kiiltiir

ve Turizm Miidiirliigii, 2020).
- Spor turizmi

Spor meraklilarinin 6nemli beklentilerinden biri de, tatil boyunca 6zgiin spor cesitlerini
yapabilmektir. Bu turist kategorisi i¢in seyahat, spor aktivitelerini tamamlayicidir veya
eglence amacli sunulan konaklamalarla birlikte temsil edilmektedir. Turizm i¢inde spor
daha sonraki zamanlarda gezilerin organize edildigi spor aktivitelerine odaklanarak
kayak, yelken, dalis, binicilik, avcilik, balik¢ilik, bisiklet, golf gibi spor branslarin1 da
kapsamaktadir. Miisterinin beklentilerini karsilamak icin donanimli ve iyi organize

edilmis konaklama yerleri hizmete sunulmaktadir (Gibson ve Willming,2003, s. 95).
- Saglik turizmi

Saglik turizmi su anda ¢ok popiiler olan yeni bir turizm sektoriidiir. Bu tiir turizm esas
olarak yaslilara adanmis olup giiniimiizde, denge, fiziksel ve psikolojik iyilik arayisi
icinde olan, halkin her kesimini kapsayan ve genis bir alana yayilan bir tiir olmustur.
Terapi merkezleri, estetik tedavilerin uygulandig: alanlar, termal banyo, camur banyosu,
masaj, saunalar saglik turizminin uygulandigi alanlar olarak karsiya cikmaktadir.

(Vetitnev ve Dimanche, 2015, s. 235).
- Inang turizmi

Her zaman belirli kitlelere hitap eden ¢ok eski bir turizm seklidir. Bu turizm tiirii, hac
gezisi olarak tasarlanmis veya kutsal sehirlere yapilan ve genellikle Katolik ve

Miisliiman dernekler tarafindan diizenlenen dini geziler seklinde olmaktadir. Bu turizme



genellikle kiliselerin, manastirlarin ve kutsal alanlarin rehberli turlarini igeren gruplar

katilmaktadir (Yakunin ve dig, 2016).
- Magara turizmi

Magara ziyaretlerine ait ilk kayitlar, M.O. 1.100 yillarinda Asur Krali Tiglat zamaninda
ortaya ¢ikmistir (Cigna ve Forti,2013, s. 11). Magaralarla ilgili kitap kayitlarina ise
M.O. 221 yilinda Cin’de rastlanmaktadir (Ozansoy ve Mengi, 2006, s. 135). Bazi
magaralar, antik cagdan beri insanlar tarafindan bilinmektedir. Tahmini 2.000 yil
oncesinde Romali yazar Plinus, Italya’nin Napoli sehrine yakin “Kopek Magaras1” n1
misafirlerin ziyaret ettigini ve bu ziyaretler dolayisiyla ayaktaki insanlara
karbondioksitin etki etmedigini ama yere daha yakin olan canlilarin 6ldiigiinden

bahsedilmektedir (Cigna ve Forti, 2013, s. 11).

Diinya’da ilk kez 1920 senesinde magara turizmi ekonomik bir faktor olarak kullanilmig
ve ilgili gorseller ile halkin hizmetine agilmistir (Trimmel, 2004, s. 695). Gorsel
magaracilik ile ilgili “Gorsel magaracilik isletmesi, diizenli turlarla ve egitim

programlariyla desteklenen, analojik acidan temali parka benzeyen isletmelerdir

ifadesini kullanmistir (Cross, 2004, s. 150).
- Av turizmi

Av turizmi, avcilarin ikamet ettikleri yerden farkli bir sehir veya ulkede avlanmak, spor
veya dinlenmek amaci dogrultusunda gergeklestirdikleri seyahatleri kapsayan ve gidilen
tilkenin bolge ekonomisine olumlu 6nemli katkilar saglayan bir turizm ¢esidi olarak

tanimlanmaktadir (Ege, 1996, s. 54).

Literatiirde avcilik turizmi ile ilgi farkli tanimlar vardir; Aveilik turizmi kisilerin 6zel
ilgi alanlarindan birisidir. Turistin duygusal bagliligin1 tetikleyen ve katiliminin oldugu
durumu paylasirken 6zel ilgiye (yani avcilik faaliyeti) odaklanir ve benzer insanlarla
ortak amag ve istekler dogrultusunda, degerin boyutlari, avlanma yontemleri degisse de
bir araya gelebilmektedir. Av turizmi, iilke turizmine ve milli ekonomiye katkida

bulunmay1 amaglayan etkinlikler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Trauer ve Ryan, 2005).
- Golf turizmi

Golf ilk olarak 1744'te Iskoglar tarafindan oynanmaya baslanmistir. Onceki yiizyillarda

sosyo-ekonomik olarak yiiksek gelire sahip yaslilar i¢in seckin olan bir spor olarak



sayllmaktayd: (Maas ve Haasbrook, 2001). Modern zamanlarda, bos zaman1 olan her
bir bireyin oynayabilecegi ve ilgilendigi bu spor, turizm endiistrisi i¢in muhtesem bir

gelir kaynagi olarak goriilmektedir (Correia ve Pintassilgo, 2006).

Kaplan (2010, s.1), golf ‘U, dogal engellerle birlikte su, kum ve benzeri yapay
engellerinde bulundugu ¢imle kapl, baslangi¢ vurusunun yapildigi noktadan, parkur
sonlarindaki deliklere, degisik ozellikte sopalarla, kiigiik bir topu, miimkiin olan en az

vurusla sokmayr amag edinen bir a¢ik hava sporudur” seklinde tanimlamaktadir.

Golf dinyada en yaygin spor dallarindan biri olmakla beraber gittik¢e biiyliyen bir
endistri halini de almaktadir. Diinya’da golf turizminden yaklasik 100 milyar dolar
gelir elde edildigi tahmin edilmektedir (Cuhadar, 2013, s.1621). Sport Marketing
Surveys sirketinin yaptig1 bir ¢alismanin sonuglarina bakildig1 zaman, diinyada yaklagik
61 milyon kisinin golf sporuyla ilgilendigi goriilmektedir (Golf Turizm Raporu, 2010, s.
1).

- Ipek Yolu turizmi

MO 100’lii yillarda Cin’den baslayan Akdeniz ve Anadolu vasitasi ile Afrika ve
Avrupa’ya kadar uzanmakta olan genellikle ticari amacl yollar lizerinde ticareti yapilan
onemli ve degerli mal olan ipekten dolay1 “Ipek Yolu” olarak adlandirilmistir. Giivenlik
nedeni ile insa edildiginden bahsedilse de Ipek yolu bir ticaret yolu olarak bilinmektedir
(Karluk, 2017).

Ipek, sadece degerli bir mal olmanin disinda ok dnemli ekonomik ve iktisadi bir deger
tasimaktadir. Ipek Yolu ilk baslarda iktisadi ve ekonomik zorunluluklardan ortaya
¢ikmis ve zamanla farkli sosyo-kiiltiirel iliskilerin olusmasina ve gelismesine yardimci

olmustur (Deniz, 2016).

“Ipek Yolu” tammmu ilk defa 1870'lerde Almanya'min iinlii Richthofen cografyacilari
tarafindan kullanilmistir (Kydyrali, 2016, s. 91). Cin’den baslayan ipek Yolu, képrii
olarak Asya ve Avrupa’y: birlestiren ve bu yonleriyle blyuk ilgi gérmekte olan bir
kiiltiir alan1 olarak adlandirilmaktadir. Son yillarda, Ipek Yolu turizmi 6énemli bir arag
haline gelmistir. Diinya iizerindeki ekonomik degisim ve isbirlikleri, ipek Yolu’nu Asya
ve Avrupa arasindaki iletisim agisindan Onemli hale getirmistir. 2005 yilinda

Uluslararasi yeni Asya-Avrupa Kitas1 Semineri diizenlenmis, turizm endiistrisi onemli



bu ii¢ sektdrden biri olarak tamimlanmistir. BM tarafindan da Ipek Yolu, bélgesel

projesinin bileseni haline gelmektedir (Zhang, 2005, s.74).
- Kis turizmi

“Kis turizmi, genellikle karli ortamlarda yapilan ve ks sporlar
uygulamalarimin  agwrlikli olarak gelistirildigi merkez ve alanlar iizerinde

yogunlasan bir turizm hareketidir” (Ulker, 1992, s. 12).

Kis turizminin turistik iirlinliniin odak noktasinda kayak aligkanligi bulunmaktadir.
Kayak merkezlerinde amator kayakgilarin kazandiklar1 becerisinden sonra bu durum
tutku derecesine kadar yiikselen, ilerleyen diizeylerde aligkanlik haline doniisen bir spor
olarak goriilmektedir. Kis turizmi turistik iirlint, cesitli turizm tiirleri gibi ortak
ozellikler olan eglence, animasyon vb. faaliyetlerle desteklenerek, ¢ekici bir turizm
unsuru haline getirilmektedir. Konaklama, ulagim, iletisim gibi altyapr hizmetleri, kis
kosullarinda, daim ve kullanilmak i¢in hazir oldugu gibi, o6zellikle kayak pistleri,
telesiyej ve teleski imkanlarinin kalitesinin de yliksek seviyede olmasi gerekmektedir

(Incekara, 1998, s. 1).

Kis turizm destinasyonlarinda rekreasyonel aktivitelerden kizak, buz pateni, buz hokeyi
gibi farkli sportif aktiviteler ile birlikte en meshur olan1 kayak sporu olmaktadir. Bu
spor, doga ve atmosfer olaylarindan hizli etkilendiginden dolayr kis turizm
destinasyonlar1 da atmosfer olaylarina gore sekillenmektedir. Siddetli riizgér, sis ve

benzeri olaylar kis turizmini ve kis sporlarini engellemektedir (Doganer, 1991, s. 147).
- Yayla turizmi

Yayla ve yayla turizmi incelediginde birgok farkli tanim yapildig1 goriilmektedir. Yayla
orada yasayan insanlarin ve kdylerin ekonomik faaliyet alanidir. Yayladaki ekonominin
ana geliri hayvancilik olsa da, tarimcilik sektoriinde ekonomiye destek vermektedir.
Bunun yaninda yaylalar, il veya ilgede yasayan bireylerin de sosyal amagclar icin
kullandiklar1 ya da yararlandiklari, siirekli seyahat ettikleri yerlerdir (Somuncu, 2005:
24).

- Eko turizm

Eko turizm, “cevrenin korundugu ve yerel halkin refahini artiran, dogal alanlara karsi

sorumlu olan seyahatlerdir” seklinde tanimlanmistir (TIES, 2020). Uluslararasi turizm
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pazarinda, dogayr korumayi hedef alan turizm olarak tarif edilen eko turizm,
stirdiiriilebilir kalkinma araci olarak goriilmektedir. Genellikle doga ile i¢ ige olarak
yiritilen eko turizm, giinliik rutin yapilan islerden kacip dogaya gitmek icin bir
firsattir. Eko turizm ile yapilan faaliyetlerde koruyarak gezmek, ¢cevreye zarar vermeden
hatta c¢evreyi koruyarak gezmek, tiiketicilerde doga sevgisi ve koruma bilinci

asilamaktadir (Polat ve Onder, 2006).

2.3. Ozel Ilgi Turizmi Olarak Gastronomi Turizmi

Ozel ilgi turizmi hem orijinal hem de gesitli turizm (kitle turizmi, alternatif turizm, aktif
turizm vb.) tiirleri ile baz1 ortak 6zelliklere sahiptir. Bu 6zellikler; “turizmin gelecegine
iliskin egilimlerin anlagilmasi i¢in de yol gosterici niteliktedir” (Ulu Cegen, 2011, s.

49).

Ozel ilgi turizmi, yapis1 geregi insan isgiiciine ihtiya¢ duyar ve emek yogun bir alandur.
Kaliteli triinler, nitelikli ¢alisanlarin profesyonel kadro ihtiyaglarini arttirmaktadir ve
kadrolar kurulduktan sonra insanlara Kkaliteli hizmet sunmaktadir. Segici, seckin,
dinlendirici, aktif ve yenilik¢i, 6zel ilgi alanlarina ihtiya¢ duyan turist, nitelikli hizmet
almaya ve bunun i¢in nispeten yiiksek maliyetleri 6demeye razi1 olmaktadir (Kozak ve

Bahce, 2009, s. 127).

Ozel ilgi turizmi, monoton ve dar bir alanda sikismis kitle turizmi tiiketicilerinin genel
egilimlerinden daha aktif, cevreye daha duyarli, sosyal olarak daha alakali ve daha
hosgoriilii motifler icermektedir. Ote yandan, daha pasif olan, yerel topluluklarla zayif
iletisimi olan veya daha bireysel davranis sergileyen cesitli ¢ikarlar da icerebilmektedir.
Bunun nedeni ise kitle turizmine gore daha 6zgiin olmasidir. Bu nedenle icerdigi
ozellikler acisindan o6zel ilgi turizmini baska bir egilim olarak degerlendirmek
gerekmektedir. Alternatif turizm ile 6zel ilgi turizmi ortak noktalart olmasina ragmen
aym degildir. Ozel ilgi turizmi pazarda, her bir ilgi alam bagimsiz olarak talebi
cekebilmesine ragmen, turizmin her alternatif c¢esiti bu 06zelligi tam olarak

karsilayamamaktadir (Tanrisevdi ve Senol, 2003, s. 11).

Ozel ilgi turizminin 6zelliklerini inceledikten sonra analiz tablosu olusturmak; 6zel ilgi
turizmi {rlintine ait SWOT analizine deginmek, konunun anlasilmasint daha da kolay

kilacaktir: (Ulu Cegen, 2011, s. 50).
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Tablo 2.2: Ozel ilgi turizmi Griinlerine ait SWOT analizi.

Gugcla Yonler Zayif Yonler Firsatlar Tehditler
Turizm endustrisinde Milli Ekonomik
Emegin yogun olmas1  bilgi eksikligi Kdilttrel Grunlerin

ve istihdam lzerinde  Kiiltiirel mirasin ve

olumlu etkisi doganin bozulmasi
Kuguk olcekli Endiistrinin gelisimi
isletmeler ve tanitim
Egitimsel aktiviteler ~ faaliyetlerinde
lzerinde gelisim eksiklik

Dogal mirasin kesfi Pazarlama
Girisimcilerin faaliyetlerinin
edindigi bilgiler eksikligi

iizerine gelisim Altyapt yetersizligi

Kitle turizminin
kazanc olarak
gorilmesi

Diger {iirlin ve
hizmetlere yatirim

sikintilarin ¢oziilmesine
yardimct olmak

“Yerel halk ile
kaynasmay1 igeren
iiriinlerin sunulmasi”
Milli yagsama yerlerinin

ticari olarak gortlmesi
Tasima kapasitelerinin
agtlmasi ve dogal
kaynaklarin bozulmasi
Turist gekemeyen bazi
destinas

korunmasi ve

guclendirilmesi

Biiyiik pazarlarda tanitim
faaliyetlerinin
yapilmasi(tabela, yol
Gsta).

Mevsimsellik

yonlarn tilke kiiltiird
icin negatif sayila
bilecek hale blriinmesi
Rekabetin yanlis
algilanmasi, dogru
rakip segilememesi

Kaynak :(Ulu Cegen, 2011).

Ozel ilgi turizminde potansiyel turistlerinin seyahat etmelerinde, turizme katilimimdaki

baz1 faktorler ana sebep olmak ile beraber; bazi 6zel degiskenlerin de var oldugu

sOylenilebilir (Kozak ve Bahge, 2009). Bu degiskenler ve faktorler; ozel ilgi turisti ile

genel ilgi turisti arasindaki farklarin yer aldigi asagidaki tabloda incelenmistir (Akinci

ve Kasalak, 2016).

Tablo 2.3: Genel ilgi ve 6zel ilgi turisti dzellikleri.

Genel llgi Turisti

Ozel ilgi Turisti

Bencil

yaklagim, yerel kilturel kurallara

Kisilik adapte olma egiliminde isteksiz
olmak

Konaklama Makro 6lgekli ve yogunlugun sik
olmasi
Dogal

Cekim sgeleri olmayan ¢ekim &geleri, yerel
olanagi.

. Yerel olmayan drtnlere ilgi ve
Ekonomi ithalatin kotii etkisi

Etki Tasima kapasitelerin asilmasi

halktan ve kultiirden izole bir tatil

Disa doniik olmak
ve yerel kilturel sartlara uyum saglamakta istekli
olmak

“Yerel mimari stillerine
dayali, seyrek ve daginik konaklama”

Otantik ¢ekim o6gelerin varligi,
turistler ve yerel halk arasinda sicak iliski

Yerel ve otantik Urlinlere ilginin yiksek dlizeyde
olmasi

Kdlturel,

sosyal, ekonomik tagima kapasitelerine karsi
tutumun daha duyarli olmasi

Kaynak: (Akinci ve Kasalak, 2016, s. 179).

Diinya sehirleri igerisinde gelecege yonelik turizm ve kiiltiir etkinlikleri kapsaminda,

yerel halkin essiz etnik mutfak kiiltirii ¢ok ©onemli bir konumdadir. Turizm ve

gastronomi odakli yiyecek-i¢ecek isletmeleri agisindan yerel mutfak en temel ¢ekicilik

12



unsurlar1 arasinda yer almaktadir. Yerel el sanatlar1 gibi, yerel mutfak da yerli halk ve
turistler acisindan popiiler bir destinasyon c¢ekiciligi olmaktadir (Cohen ve Avieli,
2004).

Ozel ilgi turistleri turizmin genislemesinde ana giic olarak goriilmekteydi (Hall ve
Weiler, 1992, s. 5). Uriin yelpazesi genisledikce ana iiriine hizmet kalitesini artirmak
icin bir butik {iriin (6r: spor, sarap, kiiltiir, resim, mutfak, macera, opera, savas alanlari)
sunulmaktadir. Ya da cografi bolgelere (6rnegin Asya, Avrupa) gore tur operatdrleriyle

her kisiye 6zel hizmetler sunulmaktadir (Trauer, 2006).

Tanimdan anlasildig iizere 6zel ilgi turizminin; talebin giiclii bir sekilde uyarilan, her
zaman bir inovasyon tesvik eden ve sekil olarak, “benzer diisiincelerdeki insanlarin
birlikte seyahat edebilecegi ortami saglayacak sekilde organize edilen turlar” oldugu

anlasilmaktadir (Kii¢ukaslan, 2006, s. 17).

Kisaca, 6zel ilgi turizminin tanimina bakildiginda 6zel ilgiyi tatmin etmek veya bos
zamani verimli gegirmek i¢in, bazi durumlarda tatil anlayisini ve hatta bazen 6zel keyfi
mekan ve destinasyon secimini belirleyen temel bir motif olarak agiklanmaktadir
(Shenoy, 2005).

Opaschowski (2001), 21. ylizyilin turistleri, turizmin giderek “deneyim endiistrisi”
imajmna evrildigini vurgulamaktadir. Son yillarda turistler, kisa siirede daha fazla
tecriibe yasamak istediklerini, {irin satin almak yerine duygusal deneyimler elde etmek

istediklerini talepleriyle ortaya koymaktadir (Trauer, 2006).

Gilintimiizde 6zel ilgi turizmini direkt bu kavramlarla agiklamak miimkiin olmamaktadir.
Bu kadar fazla ve farkli anlama gelen kavramla, es anlamli olarak kullanilabilen bir
kavramin; sinirlarinin belirlenmesi zor olan, birden daha fazla seyi agiklayan ve ancak
“ortak noktalar” temelinde ayristirilabilen bir nitelige sahip oldugu rahatlikla
soylenebilmektedir. Bundan dolay1 &zel ilgi turizmi; biitiin bu kavramlarin “belli

noktalardaki kesisim kiimesi” olarak degerlendirilmektedir (Ulu Cecen, 2011).

Ozel ilgi turizmine genel bir tanim yapmak imkansiz olmamakla birlikte cok zor oldugu
da asikardir (Uner, 2014). Ozel ilgi turizmi hakkindaki arastirmalarinda Hall ve Weiler
(1992) 6zel ilgi turizminin ikamet ettigi yerden baska bir yere seyahat eden kisinin karar

verme sureci ve seyahat motivasyonunun, belirli aktiviteler ya da turistik mekanlara
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yonelik belirli 6zel ilgi alanlarina dayandiginda ortaya ¢iktigini belirtmektedir (aktaran
Trauer, 2006).

Turistlerin, bos zaman aktivitelerine ayirmak i¢in fazla zamani yoktur, bu sebeple, tatil
siirelerini kisaltip masraflar1 artirdiklar1 gdzlemlenmistir. Ozel ilgi turizmine katilan
turistler olarak adlandirilan sahislar sik sik farkli alanlarda yetkin kisiler olarak bilinmek

istemektedirler (Hall ve Weilard, 2000).

Diinya Turizm Orgiiti'ne (WTO) gore uluslararas: turistlerin %37'si kiiltiir amach
ikamet ettigi yerden bagka bir destinasyonu ziyaret etmektedir. Bu sebep ile kiiltiir,
genel bir biitiin olarak hemen tiim turist gruplarindan belli bir paya sahip olmaktadir.
Gelecek yillarda kiiltiire dayali gastronomi turizminin de i¢inde bulundugu o6zel ilgi
turizmi tiirlerinin, cesitlerinin giderek daha ¢ok ©nem kazandig1 yillar olacagi

ongorulmektedir (Huh, 2002).

Literatiirde sarap, sadece bir i¢cecek olarak siniflandirmamak ile beraber kiiltiirel bir olgu
oldugu da diisiiniilmektedir. Uretimi ve tiiketimi insan topluluklarma gére
degismektedir. Sarabin iiretimi ve tiikketimi arasinda iliskiyle alakali bir¢ok belirleyici
faktor vardir; toprak yapisi, iklim ve 6zellikle sarap iiretilen {iziimiin cinsine gore iiretim

ve tiikketim nitelikleri degismektedir (Kozak ve Bahge, 2012).

Sarap turizmi, katilimcilarin yogun diinya lezzetlerini deneyimledigi ve duygusal haz
elde ettikleri bir turizm hareketidir. Bireylerin egitim diizeyinin yiikselmesi, gelir ve
entelektiiel diizeylerin artmasi sarap turizmine paralel olarak gelismektedir. Ozellikle
katilimcilarin tutkusu ve buna harcamak istedikleri miktar, sarap turizminin gelecekte
yiiksek talep goren bir alternatif ve Ozel ilgi turizm tirii olarak algilanacagim

diistindiirmektedir (Albayrak, 2013, s. 258).

Yemek ve sarap gastronomi turizmi kompleksinin 6nemli bilesenlerindendir (Getz,
2006). Gastronomi ve sarap turizmi uzun yillar turistler icin konaklama isletmelerinde
araci roliinii istlenmektedir ama son zamanlarda gida ve sarap turizmi bir turizm 6gesi,
turizmi tanitan bir unsur, yerel kiiltiiriin, bolgenin veya iilkenin tarimsal-ekonomik
kalkinmanin potansiyel bileseni olarak kabul goérmektedir (Hall ve digerleri, 2003).
Gastronomi turizminde olusturulan bolgesel rotalar {izerinde sarap turizmi

katilimeilarinin tercihleri etkili olmaktadir (Charters ve Menival, 2011).
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Sarap turizminin olusmasinda etken iki ana unsur olarak turizm ve sarabin birlesmesi
sayllmaktadir. Ikisinin ortak o6zellik tastyan ve biitiinleyici yanlari, sarap turizmine
katma deger yaratma firsati saglamaktadir. Sarap da turizm gibi bos zamani
degerlendirme, tecriibe kazanma ve eglence araci olmak ile beraber, bir “mekan
duygusu” tasimaktadir. “Sarap, sadece tretilip dis pazarlara bagka iilkelere gonderilen
bir Uriin olmamakla birlikte; daha ziyade onu cevreleyen kdltlr, hizmet ve sosyal
etkinliklerle desteklenen bir iiriindiir” (Burton,2000. Dowling, 1999).

Yemek tiim insanliin temel ihtiyaci oldugu gibi turistlerin de temel ihtiyacidir. Ancak
turistlerin sadece temel ihtiyaglari olarak degil, ziyaret ettikleri {ilkenin kiiltiirel ve etnik
Ozelliklerini gosteren bir unsur olarak da gorilmektedir (Du Rand vd. 2003). Eski
zamanlarda seyahat yalnizca han ve kervansaraylarda giiniibirlik konaklamalar ile sinirh
bulunmaktaydi. Sonradan gelisen teknoloji ile beraber diinya genelinde ulagim aglarinin
biyiitiilmesi; fast food ve liikks restoranlar, Onceden pisirilmis yemekler, gida
muhendislerinin yaptig1 ¢ok farkli gelismeler ile birlikte gastronomi turizmi, yiiksek
derecede bir yol katetmistir (Tefler ve Hashimoto, 2003). Gunumizde tiketicilerin
kisiye Ozel istekler ve hizmetler beklemesi yeni bir arayisa sebep olmustur. Bu yeni
beklentiler sonucunda 6zel ilgi turizmi ortaya ¢ikmaktadir. Ozel ilgi turizminde kisilerin
isteklerinin daha 6zel olmasiyla birlikte, ¢esitli grup ve Kkitlelerin ayni seylere ilgi
duymalar1 da 6zel ilgi turizminin ortaya ¢ikmasina bir neden kabul edilmistir. Eskiden
alternatif turizm olarak bilinen 6zel ilgi turizmi kisilere daha c¢ok 0Ozel istekleri
dogrultusunda hizmet vermekle birlikte alternatif turizmi i¢inde kapsayarak yeni bir
turizm tiirii olarak turizm endiistrisinde var olmaktadir (Kozak, 2009). Turizm tlketim
kaliplarinin  genislemesi ve biiylimesi 06zel 1ilgi turizminin yansimasi olarak
diistiniilmektedir (Douglas, Douglas ve Derret, 2001). Gastronomi turizmi, bir 6zel ilgi
turizmi olarak goriildiigii gibi ayn1 zamanda kiiltlir turizminin de bir pargasidir (Du

Rand ve Heath, 2006: Corigliano, 2002).

Misafirler 6zel ilgi turizm tirlerini tercih etmek istemektedirler. Genellikle beklentileri
ise maddi olmayan nitelikler, estetik goriiniim, atmosfer, samimiyet gibi duygulari tatma
istekleridir. Kendilerine daha uygun bir kitle ile beraber olmak misafirlerin isteklerini
daha fazla tatmin etmektedir (Varley ve Crowther, 1998).
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Ozel ilgi turizminin tanimina bakacak olursak siirekli yeni bir eylem gergeklestirme ve
tesvik arzusu vardir. “Benzer diisiincelerdeki insanlarin birlikte seyahat edebilecegi
ortami saglayacak sekilde organize edilen turlar” oldugu anlasilmaktadir (Kiigiikaslan,
2006, s.17). Ozel ilgi turizminin olusabilmesi i¢in ilk basta, misafirlerin herhangi bir
konuda, bir olay veya bir eylemi gergeklestirmek arzusunda olmasi gerekmektedir
(Kozak ve Bahge, 2009 s.159). Bu nedenle bazi yazarlar, insanlarin dikkatinin 6zel ilgi
turizmine dogru yoneldigini belirtmektedir. Ozel ilgi turizminin bu kadar ilerlemesinde
bireylerin birbirleriyle ve dogayla olan iliskilerinin Oneminin artmasiyla birlikte
giinimiizde elde edilen degerler, agik hava aktivitelerine katilmak, doga ve cevre ile
ilgili sorunlara kars1 hassaslik, egitimsel ilerleme, ¢evre anlayisi ve kisisel ve toplumsal
gelismeler de etkili olmustur. Ayrica, Ozel ilgi turizminin gelismesine etki eden
faktorler: yeni yasam bicimi, refahin artmasi, kentlesme, tip sektoriindeki ilerlemeler ve
insan-doga iliskisi olmaktadir (WTO, 1992, s. 2). Ozel ilgi turistini tanimlamak
imkansiz olmasa bile zor oldugu kabul edilmektedir. Arastirmacilar tarafindan kabul
edilebilir turizm disiplinleri ve arastirma yaklasimlar belirlenmistir (Butler, 1999). Ozel
ilgi turistleri ile ilgili orijinal ¢alismalarinda Hall ve Weiler (1992, s. 5) o6zel ilgi
turistinin yolculuk motivasyonu ve karar verme sureci 6ncelikli olarak belirli bir 6zel
ilgiye odaklanarak belirlenmektedir. Ornek olarak: aktivitelerde, etkinliklerde ve
diizenlemelerde Swarbrook ve Horner (1999, s. 38)’1n buna uygun ¢alismalar yaptigi
goriilmektedir. Ozel ilgi turistinin iki bakis acisina dikkat cekmislerdir. Yazarlar ayrica,
bu turizm tiplerinin rekreasyon turizminden farkli oldugunu belirtmistir (Lockyer,
2003).

Long (2004), “mutfak turizmi” terimini ilk kez 1998 yilinda kullanmis ve mutfak
turizminin diger kiiltlirleri yemek ve sarap araciligiyla tanittigina dikkat ¢ekmistir. Wolf
(2002) ise mutfak ve gastronomi turizmini su sekilde tanimlamaktadir: Gastronomi bir
seyahat motivasyonu, insan tercihinde etkili olan bir 6l¢it, turistik yerlerin tekrar ziyaret
edilmesini saglayan bir unsur ve turistlerin genel memnuniyet diizeyine olumlu katki
saglayan bir faktor olarak diistinlilmektedir. Yiyecek ve icecekleri deneyimlemek i¢in
seyahat etmek, ayni zamanda yeni giizel tecriibeler edinmektir. Bu ifade acikga
gostermektedir ki, gastronomi sadece yiyecege degil aymi zamanda icecege de
odaklanmaktadir (Finkelstein, 1989; Mennel, Murcott ve van Otterloo, 1992) Bu

duygularin ve hatiralarin hafizada kalmasi giizel olmakla beraber, tatildeyken disarida
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yemek tuketmek ¢ok ©zel ve gekicidir. Cunku bunlar genellikle kisisel deneyimlere
doniistiiriilmektedir. Gastronomi turizmi, yeme ve icme aligkanligini degistirme giiciine
sahiptir. Ayrica, rutinin disindaki tercihler ve tatlar, ayn1 zamanda ziyaret edilen kiiltiirti
deneyimleme sansi saglamaktadir (Johns ve Clarke, 2001; Johns ve Kivela, 2001;
Kivela ve Johns, 2002).

Gastronomi kavraminin ortaya cikisi ile ilgili olarak literatiirde farkli tanimlar
mevcuttur. Literatlirde gastronomi kelimesinin kékeni, Yunancada Gastrologia’dan 19.
yiizyil  baslarinda ise, Fransizcada Gastronomie'den tiiretilen Gastronomia’ya
dayandirilmaktadir (Hatipoglu, 2014). Gastronomi kelimesinin ilk kez Yunanh
Archestratus tarafindan kullanildig1r akademik alanda kabul edilmektedir. Gastronomi
kelimesi M.O. 4. yiizyilda Yunanli Archestratus tarafindan Akdeniz’deki yiyecek ve
icecekler hakkinda yazilan ‘Gastronomia’ adli rehber kitaptan geldigi sanilmaktadir
(GOyniisen, 2011). Diger taraftan ise Yunan sair Atheneaus’un yiyecek ve yemek zevki
konusunda yazdig: siirin bagliginin gastronomi adini tasimasi gastronomi kavraminin
antik Yunan'dan beri kullanildigin1 gostermektedir. Larousse Gastronomique’a gore bu
tanim ilk defa 1801 yilinda Joseph Berchoux’un “Gastronomi ya da Tarladan Sofraya
Insan” kitabiyla birlikte kullamlmis ve Fransizcaya yerlesmistir (Sarnsik ve Ozbay,
2015). Gastronomi ile ilgili ilk resmi arastirmay1 Fransiz Jean Anthelme Brillat-Savarin
yapmustir. 1825 yilinda “La Physiologie dugout” isimli bir kitap yayinlanmig ve “Tat
Fizyolojisi” adiyla Tiirk¢eye ve farkli dillere gevrilmistir. Brillant Savarin yiyecek ve
icecek bilimi ile ilgili yaptig1 arastirmalar sayesinde diger ¢aligmalara rehberlik etmistir

(Kivela ve Crotts, 2006, s. 355-360).

Muhtesem bir yemek yemek giizel bir tatil deneyiminin vazge¢ilmez bir parcast olarak
diistiniilmektedir. Bu deneyim i¢inde de farkli tatlar denemek ve sarap tliketmek
insanlarin sevdigi aktivitelerdendir. Bazi destinasyonlar pazarlanirken gastronomi ve
sarap turizmi burada kilit rol almaktadir. Ornegin, baz1 seyahat acentalar1 (Intrepid
Travel, 2004) siirekli olarak gastronomi turlari sunmaktadir. Asya, Italya ve Fransa;
yemek pisirme ve sarap takdim siiflarinda tatil bolgesi olan Toskana, Melbourne ve
Sydney oOnerilmektedir. Yiyecek, sarap ve restoran yerleri olarak; Fransa’nin sarap
bolgeleri Avustralya'daki Barossa Vadisi ve Kaliforniya'daki Napa Vadisi ve Sonoma
Vadisi sarap ve gastronomi turizmi i¢in 6nde gelen yerler olmustur (Kivela ve Crotts,

2006). Ozel ilgi turizminin icerisinde yer alan gastronomi turizmi turisti tatmin etmekte
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veya bos zamanlarin kaliteli gecirilmesini saglamakta, tatil kiiltiiriinii ve hatta bazen
Ozel destinasyon secimini belirleyen temel bir sebep olmaktadir (Shenoy, 2005, s. 17).
Gastronomi ve mutfak turizmi ¢alismalar1 hakkinda daha 6nce Maslow’un ihtiyaglar
hiyerarsisinin degistirilmis bir versiyonunu temel olarak uygulanmistir (Maslow, 1943,
Mclintosh, Goeldner ve Ritchie, 1995, ss. 225-228). Gida turizmi i¢in dort motivasyon
kategorisi belirgin hal almistir: fiziksel motive edici, kiiltiirel motivasyonlar, kisilerarasi
motivasyonlar ve statii-prestijli motivasyonlar. Bazi temel itici giiglerin bireyleri turizm
faaliyetleri i¢cinde yiyecek ve igecege yonlendirme konusunda etkiledigi goriilmektedir

(Harrington ve Ottenbacher, 2010).

19 13 199 13 2 13

Literatiirde “mutfak turizmi”, “gastronomi turizmi”, “gastro-turizm”, “sarap turizmi”,
“yemek turizmi” gibi farkli terimler kullanilmasina karsilik, genis olarak kullanilan
“gastronomi turizmi” terimi olarak tanimlanmaktadir. Ayrica bir yemegin 6zgiinliigii ve
bir yere, bolgeye veya iilkeye Ozgii olmasi anlamina gelen gastronomi turizmi,
genellikle yerli yemekleri ve sarap turizmini iginde barindirmaktadir (Hall ve Mitchell,
2000; Groves 2001, Green ve Dogherty, 2008; Cagli 2012). Gastronomi turizmi
diinyada hizli bir sekilde biiyiiyen bir pazar olmakla beraber, ekonomik gelismenin de
en bliylik etkenlerinden biri olarak gosterilmektedir. Son yillarda yapilan aragtirmalar
sonucunda, seyahat edilen destinasyonun mutfak kiiltiirii, turistin ayni destinasyon ile
ilgili seyahat tecriibesini olusturan Onemli faktorlerden biri oldugunu ortaya
koymaktadir. Gastronomi turizmi diger turizm tiirleri ile iliskilendirilebilmektedir.

Ayrica, bolgesel kalkinmada énemli rol oynamaktadir (Ismayilova, 2017).

Tablo 2.4: Bir 6zel ilgi turizmi olarak yiyecek turizmi.

TALEP ILGI

KAVRAM ONCELIGI  DUZEYi TANIM

Bir yerel pazar, restorani veya festivali, destinasyonu sectikten sonra
ilgi ziyaret etmek. Bu seviyedeki tiim turizm faaliyetleri gida odakli
degildir.
Bir yerel pazar, restoran1 veya festivali farkli bir seyler gérmek i¢in
Diisiik ilgi  ziyaret etmek. Bu diizeyde, yiyecek ve ilgili faaliyetler ya farkli
deneyimlere yoneliktir ya da agligi gidermeye yoneliktir.

Mutfak Turizmiikinci Orta diizeyli

Diger ilgilere
bagl
Gurme Turizmi

Gastronomi  Birincil Yiiksek flgi
Turizmi

Kirsal /Turizm

Unlii bir restoram veya pazari ziyaret etmek icin bir yer segimi, bu
diizeyde, tiim turizm faaliyetleri gida ile ilgilidir.

Kaynak: (Hail, Michael ve Sharples, Liz 2003., Sibel Oguz,2016).

Mutfak turizmi kavrami, birincil ve ikincil gida {ireticilerini, yiyecek etkinliklerini

ziyaret etmek, yiyecekleriyle taninmis belli iilkelerdeki konaklama isletmelerinde ve
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yiyecek-icecek isletmelerinde iiretilen yiyecekleri tatmak ve tanimak amaci ile yapilan

seyahatler olarak tanimlanmigtir (Hail ve Mitchell, 2001).

“Gastronomi turizmi” ilk 1998 senesinde Long tarafindan “culinary tourism” basligiyla
bireylerin yani turistlerin diger kiiltiirlerin yiyeceklerini tecriibe etme istegi olarak
ortaya c¢cikmistir (Long, 2004). Long’a goére gastronomi turizmi giizel tecriibeler
yasamak i¢in gastronomi turizmi ve gastronomi ile ilgili etkinlikler Gzerinden kulturd,

tarihi arastirmak ve kesfetmektir (Yun, Hennessey ve MacDonald, 2011).

Diinya Turizm Orgiitd (UNWTO, 2019) gastronomi turizmini bir tiir turizm faaliyeti,
ziyaretcinin yemekle ilgili deneyimleri, karakteristik 6zelligi, seyahat ederken ilgili
tiriinler ve aktivitelere olan ilgisi olarak tanimlamaktadir. Gastronomi turizmi yerel
ureticileri ziyaret etmekle ilgili faaliyetler, otantik, geleneksel veya yenilik¢i mutfak
deneyimleri, yemek festivallerine katilmak ve yemek pisirmeye katilmak egilimini

gostermektedir.

Bir kiiltiirii veya toplumu anlamak icin beslenme aligkanliklarini, yemek hazirlama ve
tiketme yolunu incelemek ©nemli bir metodolojik tercihtir. Etimolojik olarak,
gastronomi terimi (gaster - nomos) mideye (gaster) giren yiyecekleri yeme ve icme
kurallarin1 (nomos) ifade etmektedir (Ory, 2013). Gastronominin klasik tanimi: yemek
bilimi, yemek hazirlama sanati ve diizgiin gida ile beslenmek olmaktadir (Gillespie,
2001:2). Yaygm olarak kabul edilen bir bagka tanim, gastronominin sadece gida
hazirlama degil, ayn1 zamanda gida hazirlama ile ilgili yapilan eylemsel ve sanatsal
faaliyetler oldugunu belirten Brillat Savarin (2004) tarafindan sdylenmistir. Ayrica
gastronomiyi insanlarin nasil, kiminle, nerede ve ne zaman gida tiikettigi, gida iiretimi,
servisi ve tiiketimi ile ilgili olan her bir faktor olarak agiklayan yazar gastronomi
taniminin karmagsik oldugunu ¢ilinkii her zaman bu faktorlerin kendini giincelledigini

belirtmektedir.

Gastronomi, her zaman var olan, ancak daha 6nce kendi kimligine sahip olmayan bir
turizm tipolojisidir, oysa bugiin gittikce daha fazla sektor 6zerkligi kazanmaktadir.
Ziyaret edilen iilkenin mutfaginin tadina bakma imkani1 her zaman seyahatlerde tercih
edilen, guclu bir nokta olmustur, bugiinlerde gastronomik iiriinlerin etrafinda tematik

geziler diizenlenmektedir (Babkin, 2008, s.30).
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Gastronomi ve turizmin ilk c¢aglardan beri birbirleri ile iligki i¢inde olduklar
belirlenmigtir. Bunun en temel sebebinin misafire gosterilen saygi oldugu
diistiniilmektedir. Baska iilkeleri ziyaret etme egiliminin temelinde farkli kiiltiirlerle
tanisma, yeni lezzetleri tecriibe edinme istegi vardir. Ister iilke ici isterse iilke dist olsun
seyahat edilecek yer secimi icin seyahat bolgesinde yeme-icme kalturinun kalitesi
bilyiik bir énem arz etmektedir (Ozkaya ve Giindeger, 2014).

Turizm iilkelerin ve bdlgelerin ekonomisini, imajlarini gelistirmesine yardimci
olmaktadir. Dogal ve kiiltiirel miraslar1 dogru sekilde kullanmak, turizm planlamasi,
stratejik gelisme ve ilgili sosyal, kiiltiirel ve politik gii¢ler turizmin niteligi i¢in olduk¢a
onemlidir. Bir turistik destinasyonun “iirlin portfoyii” bir¢ok c¢eside sahiptir ve bununla
birlikte gorlinmez iriinler, hizmetler ve servisler de ortaya ¢ikmaktadir. Gida artik
gelismekte olan turizm destinasyonlar1 i¢in gelisen bir unsur olmaktadir (Horng ve Tsai,
2012; Okumus, Okumus ve McKercher, 2007; Quan ve Wang, 2004). Cohen ve Avieli
(2004) gastronomi turizmi i¢in bir iilkenin essiz mutfagina bagvurmanin Onemli
oldugunu sdylemektedirler. Yemek ve pisirme stilleri sadece farkli bolgelerde onemli
roller iistlenmektedir. Farkli iilkelerin 6zelliklerini temsil etmekte ve hatta uluslararasi
markalar olmalarin bile etkilemektedir. Boylece, gida ve yemek bir ulusun 6zellikleri
icin pazarlama firsati yaratabilmektedir (Fox, 2007; Horng ve Tsai, 2010; Okumus ve
digerleri, 2007). Gastronomi turizmi sadece yiikselen bir trend degildir. Gastronomi
turizmi ayni zamanda destinasyon ve endiistrileri icin rekabetci bir firsat olarak
goriilmektedir (Uluslararast Mutfak Turizmi Dernegi, 2009). Son yillarda, gida tadimini
ana ya da tek amag olarak goren yeni bir turizm bi¢imi gelismistir; bunlar gida ve sarap
turizmi, mutfak turizmi ve gastronomi turizmi olarak adlandirilmaktadir. Bunlar gida
festivalleri ve gida ile ilgili diger faaliyetleri igermektedir (Hall ve Sharples, 2003,
Smith ve Xiao, 2008). “Culinaria” ve “gastronomi” genellikle bir iilke veya bolgenin
mutfagini gelistirebilecek gida malzemeleri, gida hazirlama becerileri ve yemek pisirme
becerilerini igermektedir. 1998 yilinda, “yemek turizmi” terimi, turistlerin farkl
ulkelerin yiyeceklerini tadarak bu ulkelerin kiltdrel faaliyetlerini
deneyimleyebilecekleri kavrama atifta bulunmak amaciyla ilk kez onerilmistir (Long,

2004, s. 1).

Gastronomi turizmi, kultiirel turizm ve mutfak, topluluk ve destinasyon kulttrd ile

dogru orantilidir. Gastronomi turizmi olduk¢a farkli seyahatler sirasinda sadece bir
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yerde yemek yemekten daha farkli konuma sahiptir. Yani, gastronomi turizmi yerel
yiyecek ve iceceklerin kendine 0zgli hikayelerinibarindirmaktadir. Yerel kiiltiir

arkasinda bazi yonlerini ortaya ¢ikarabilmektedir (Ignatov ve Smith, 2006).

Giliniimiizdeki gastronomi turisti aktif olarak calisma ciftliklerini arayacak ve ziyaret
edecek, yemek pisirme derslerine katilacak ve meyve, sebze ve saraplarin hasat
edilmesini saglayacak; peynir ve sarap ireticilerini ziyaret edecek ve profesyonel
balikcilarla baliga gidecektir. Ozellikle turistler onlar1 eve gotiirmek icin iiriinii

deneyimlemeye ve satin almaya egilimlidirler (Kivela ve Crotts, 2005, s. 43).

Tablo 2.5’de mutfak turizmi kaynaklarinin bir tipolojisinden bahsedilmektedir. Bir
tipolojinin mimarisi tesisler, aktiviteler, etkinlikler ve organizasyonlardan olusmaktadir.
Misafirler bu yerleri ziyaret etmek, mutfak {iriinleri hakkinda bilgi almak, bunlar
tiketmek veya triin satin almak istemektedir. Gastronomi turistleri, restoranlarda
yemek veya yerel igecekleri tatmak gibi tiikketim firsatlarindan etkilenmektedirler (Smith

ve Xiao, 2008, s.290).

Tablo 2.5: Gastronomi turizmi kaynaklarmin tipolojisi.

Tesisler Faaliyetler Etkinlikler Organizasyonlar

Binalar / Yapilar. Tiketim. Tiiketici Sovlar

* Gida igleme tesisleri * Restoran smiflandirmasi veya
* Saraphaneler *Yemek ve sarap

sertifika sistemleri (Michelin,

* Bira fabrikalari *Restoranlarda yemek gosterileri -

o . ol .. Nova Scotia’nin Tad1)
* Ciftci marketleri *Piknik alanlar * Pisirme .

. 8 . . * Yiyecek / sarap siniflandirmasi
* Yiyecek magazalart  *Perakende gida ve igecekler satin ekipmanlari, sistemler.(VQA)
* Yiyeceklerle ilgili almak mutfak sovlari :

. o * Dernekler (Mutfak Kanada,
muzeler * Uriin lansmanlari
Yavas Yemek)

* Restoranlar
Arazi kullanimlari Gezinti (TUR) Festivaller
« Ciftlikler
* Meyve bahgeleri * Sarap bolgeleri * Yemek festivalleri
* Uziim baglar * Tarim bolgeleri * Sarap festivalleri
* Kentsel restoran * Sehrin yemek bolgeleri * Hasat festivalleri
bolgeleri
Rotalar Egitim / G6zlem

* Ascilik okullar

* Sarap tadimi / egitim * Sarap
imalathanelerini ziyaret

* Sef yarigmalarini gozlemlemek
* Yiyecek ve igecek dergileri ve
kitaplari

* Sarap yollar
* Yemek yollari
» Gurme yollar

Kaynak: Smith, S. ve Xiao, H. (2008). Culinary Tourism Supply Chains.

Gastronomi turisti ile alakali ¢esitli kavramlar ortaya ¢ikmis ve yayginlagsmaya

baslamistir. Bunlar:

- Gastro Turist
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Gastro-turistler yerel Grlnlerin  tlketimine ilgi gOsterenturistler olarak ifade
edilmektedirler. Ayrica, bu turistler genellikle iiniversite mezunudur (Guzman ve
Canizares 2011). Yun ve dig. (2011) mutfak turist tiplerini tamimlamak i¢in iki yol
cizmistir. Ik olarak, yemek pisirme ve mutfak deneyimi ile ilgili etkinliklere katilim,
ikincisi evdeyken ve seyahat zamaninda iken davranislar tutumudur. Ilk yol sonucunda
ne istedigini bilen mutfak turistleri, firsat¢i, basit ve ilgisiz mutfak turistleri olarak
tanimlanmistir. Ikinci ydntem boyunca ise gastronomi odakli turist, mutfaga istekli
olmaya calisan turist ve bunlarin ortasinda yer almakta olan turist olarak 3 turist grubu
belirlenmistir. Kisaca bu turistler sadece doymak i¢in degil, aynt zamanda bir farklilik

yasamak icin yeni tecriibe edinen bireylerdir.
- Gastronom

Gastronom tam anlamiyla midesini, agzinin tadini bilen ve iyi yiyen bir kisi anlamina
gelir. Baska bir deyisle, gastronom; yemek pisirme sanatcist veya ustadir. Kaliteli bir
yiyecek igecek isletmesinin sahibi ve ya mutfak ve servis sanatinda uzman, gastronomi

egitimi almis kisi olarak adlandirilmaktadir (Hatipoglu, 2010. Dilsiz, 2010).
- Gurme

Fransizca “gourmet” sozciiglinden gelmektedir. Gurme meniilere bir anlamda “tadim
mentileri” denmektedir, tabii ki burada saraplar da 6nemli olmaktadir (Kilig, 2010, s. 9).

3

Savarin’e gore gurme “yemeklerini akillica ve ince seger”. Gurmelik akilli, hassas,
olgun, dengeli ve eglenceli insanlar i¢in bir uzmanlik alanidir, genellikle yliksek yemek
kiiltiirii, 1y1 yeme ve igme talimatlar1 veren ve sadece yiyecekleri bilmeyen; bazi mutfak

isleri yapan kisiler i¢in uygundur.
- Gurman

Gurman karnin1 doyurmak sebebi ile yemekleri tiikketen, yemegin tadina veya sunumuna
onem vermeyen bireylerdir. Gurmanin en net tanimi ise yemegin Kkalitesini
umursamayan kisilerdir. Ancak iyi bir gurme olmanin ilk adimi gurman olmaktan

gecmektedir (Uyar ve Zengin, 2015, s. 362).
- Degustator

En net tanimiyla yiyecek ve iceceklerin tadim uzmamdir. Ozellikle icecek konusunda

uzman olan bu kisiler koku, renk, kalite ve tat acisindan degerlendirme yapmaktadirlar.
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Degiistator ve ya degiistasyon denildigi zaman ilk akla gelen sarap olmaktadir. Ama
rakidan zeytinyagina, baharatlardan c¢aya kadar akla gelebilecek tiim igecekleri

kapsamaktadir (Ozseker, 2016, s. 13).

Duyusal analizin dogru olmasi igin ilk olarak aci, tatli, tuzlu ve eksi olarak bilinen dort
temel tat ve bunlarin yogunluklarinin saptanmasi, degerlendirilmesi ve koku testinin
gerceklestirilmesi gerekir. Bununla birlikte tadim zamani sigara igmemesi, tadim
baslamadan bir saat 6ncesine kadar bir sey yememesi gerekmekte ve hafif tok bir mide

ile tadim islemini yapmasi gerekmektedir (Sarusik, 2017, s. 29).

Gastronomi alani turizm endiistrisinde 6nemli yere sahip olmaktadir. Gastronomi ile
ilgili turistik faaliyetlerin analizinin, farkli disiplinlerin anlasilmasin1 gerektirdigini ve
bunun turist teklifine uyarlanmasini miimkiin kilmaktadir (Mascarenhas ve Gandara,
2010).Gastronomi turizmi, turistin temel motivasyonunun yemek oldugu bir turizm
tiriidiir. Ruschmann’a gore bu turizm tiirli kendine misafirlerin ziyaretlerine deger

katabilir (Ruschmann, 1997, s.85).

Gunumuzde gastronomi turizmi, turizm endustrisindeki yeri ve etkisi nedeniyle
ekonomik ve sosyal kalkinma ag¢isindan biiyiik katki saglama potansiyeli olan bir turizm
tiirli olarak ortaya ¢ikmaktadir. Yiyecek ve igecek faktorleri ile olusan bu turizm, tarim
ureticilerinin ge¢im kaynaklarini desteklemekte ve ayni zamanda yiiksek kaliteli
yiyecek ve igcecek tedariki olgusuna da hizmet etmektedir. Eger bir isletme daha fazla
satts yapmis ise bu daha fazla kar demektir. Gastronomi turizmi siirdiiriilebilir

ekonomik kalkinmaya 6nemli bir katkidir (Wolf, 2006, s. 21).

Gastronomi turizmi birgok tilke, sehir ve turistik yer i¢in yeni bir turizm pazarini temsil
etmektedir. Boylece bu destinasyonlardaki girisimciler i¢cin énemli bir rekabet avantaji
saglamaktadir (Horng ve Tsai, 2010). Rekabet ortaminda benzer iiriinler sunan diger
destinasyonlara gore ise bir adim 6ne ¢ikmaktadir. Bu durum 6zellikle deniz-kum-giines

ticliisii disinda bir ¢ekiciligi olmayan destinasyonlar i¢in 6nemlidir.

Scarpato (2002); gastronomik sistemlerin cevresel surdurulebilirlik, sosyal adalet ve
dogru ticaret i¢in bir destek oldugunu vurgulamistir. Sims (2009), yiyecek ve
iceceklerin siirdiiriilebilir turizm i¢in énemli oldugunu ifade etmektedir. Diinya ¢apinda

gida tasimaciliginin olumsuz cevresel etkileri dolayisiyla turizm endiistrisinde karbon
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ayak izini goz 6nlinde bulundurmak, yerel gidalarin satin alinmasinda 6nemli bir faktor

olmaktadir (Durlu-Ozkaya ve vd,2013, s. 15).

2.4. Gastronomi Turizminin Tarihsel Gelisimi ve Giiniimiiz Turizm

Endistrisindeki Konumu

Gastronomi ve mutfak, ev sahibi tlkeler igin kiiltiirel miras, prestij ve statii olugturma
becerisine sahiptir (Getz, 1998). Nitekim Quan ve Wang (2004) turizmdeki mutfak
tecriibelerinin ‘en yliksek deneyimleri’ olarak temsil edebilecegini savunmaktadir.
“Gidanin turizmdeki roliiniin onciileri olmasina ragmen, gastronomi turizmi, pazarlama
hedeflerinden sorumlu kisiler tarafindan kasith olarak iiretilen bir turizm triinii olarak
nispeten yeni bir turizm seklidir.” Gastronomi turizmi, kiiltiirel turizmin bir alt
kiimesidir, gastronomi ilkelerini daha ©nce verilen yerlerde “gelencksel” tariflere
dayanan bir mutfak turizmi alt kiimesi olarak birlestirir. Modern gastronomi turizmi,
kiiltiir ve tarim turizmi, sefler, medya ve turizm saglayicilari, catering hizmetleri
(hizmet standartlari, kalite standartlar1), turistik yerler (sabit, festival programlari,
tiriinler ve magazacilik, menzil ve cesitlilik), turizm hizmetleri tur operatorleri, ulasim,
konaklama, restoranlar, sarap egitimi hiikiimet diizenlemeleri, kamu bilinci, gida imaji,
tanitim ve pazarlama ¢aligmalarini kapsayacak Olgekte bir¢ok alani igermektedir (Long

2004, s. 18, Wolf, 2002).

TURSAB Gastronomi Turizm (2018)’na gore: Alternatif turizm tiirii olan gastronomi
turizmi amagli son yillarda Tiirkiye’ye gelen turistlerin kisi bagina harcamasi 157 dolar
dolar olup, 250 dolara yukseltilmesi hedeflenmektedir. Ginimizde turist olarak
sayilan 1 milyar kisi ve bu turistlerin yiizde 88,2’si destinasyon se¢iminde yemegin ¢ok
onemli oldugunu belirtmektedir. .Arastirmalara gore gastronomi, insan refahi ve
beslenmesine iliskin tiim teorilerin toplamidir ve kokleri eski Yunanlilara uzanmaktadir.
Savari’nin 1825 yilinda yaywnlanan “La Physiologie Dugout” adli eseri “Lezzet
fizyolojisi” olarak c¢evrilmistir. Savarin kitabinda, yiyecek ve iceceklerle ilgili bilimsel
arastirmalara Onciiliik etmis, fizik ve kimya agisindan yeme ve keyif kavramlar
hakkinda yeni bir anlayis getirmistir. Yillar gegtikce, gastronominin mutfak kiiltiirii ve
kokleri ile ilgilenen bilimsel bir alan oldugu fikri toplumda giderek daha popiiler hale
geldigi goriilmektedir. Gastronomi tarihine iliskin farkli yaklasimlar vardir. Larousse

Gastronomique’e gore, bu terim ilk kez 1801°de Joseph Berchoux’un “Gastronomic
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Spreading Man” kitabinda vurgulanmis ve Fransizca olarak kullanilmaya baglanmistir.
Buna ek olarak, Charles Monselet gastronomiyi “biitiin sart ve yaslarda tadilabilen haz”
olarak nitelendirmis ve 1835’te Fransiz Akademisi tarafindan resmen dogrulanmistir

(Sarnsik ve Ozbay, 2015, s. 265).

Gastronomi ile akademik adimlar 1990 yilinda baslamis Boston Universitesi tarafindan
gastronomi yiiksek lisans bolimi acilmistir. Akabinde, 1996 yilinda New York
Universitesi’nde gastronomi alaninda lisans, yiiksek lisans ve doktora programlari

acilmistir (Oney, 2013, s. 163).

“Foreword Basque Culinary Center” igletmesinin genel midiirii J. M. Aizega (2019)
gastronomi turizmi hakkinda su fikirlere yer vermistir: “Gastronomi turizmi turistlerin
en ¢ok deger verdigi sektorlerden biridir. Seyahat ederken yerel mutfag: kesfetmek,
restoranlar1 ziyaret etmek, benzersiz ve Ozel deneyimler yasanmak istenmektedir.
Calismalar gosteriyor ki, turist harcamalarmin tgte birinden fazlasi gida turizmini
kapsamaktadir. Gastronomi turizmi seyahat etmek icin ana nedenlerden biri haline

gelmistir” (UNWTO, 2019).
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BOLUM 3. AZERBAYCAN’DA TURIZM ENDUSTRISININ GENEL
DURUMU VE GASTRONOMI TURIZMi

3.1. Turizm Arz1

Ekonomi, insanlarin istek ve ihtiyaglarii karsilamak i¢in kaynaklarin nasil
kullanilacagini arastiran bilim dahdir. Boylelikle arz kavrami ekonomi diinyasindaki iki
6nemli kavramdan biri haline gelmistir. Ekonomide genel denge arz ve talep faktorleri
tizerine kuruludur. Yani temel ekonomik denklemin bir tarafinda talep, diger tarafinda
arz vardir. Eger herhangi biri yok ise o zaman dengenin olusumundan bahsetmek
imkansizdir. Belirli kosullar altinda, her iki faktér de fiyat-miktar oranmni
gostermektedir (Bahar, 2013, s. 61). Turizm arzi, “bir turistik destinasyonun seyahat
edenlerin ihtiyacimi karsilamada sahip oldugu varlik, deger ve olanaklarin tiimii ile belli bir
zaman icindeki yolculuk ve konaklamaya doniik ve belli bir fiyata satilmaya hazir mal ve

hizmetler akimi “ olarak tanimlanabilir (Olal1 ve Timur, 1988, s.171).

Turizm arz1 iilkelerin dogal, kiiltiirel, tarihi vb. degerlerini igerir. Ozellikle gelismekte
olan ulke ekonomilerinde 6nemli bir yere sahiptir. Turizm arzi “bir Ulkenin turizm

isletmeleri ve kurumlart yoluyla turistlere sundugu maddi ve manevi degerlerin

tiimiidiir”. (Bahar, 2013, s. 63).

Turizm endiistrisinin iki temel ayirt edici 6zelligi vardir: Arz ve Talep. Arz agisindan
bakilacak olursa, turizm saf bir imalat veya saf hizmet endiistrisi degildir (Zhang ve
Murphy 2009). Hizmetler ve mallar bu iiriinlerin birlesiminden olusan bir karigimdir.
Turizm ¢ok karmasik bir endiistridir. Turizm tedarik zincirleri yiiksek derecede birbirine

bagl ¢esitli boliimlerden olusmaktadir (March ve Wilkinson, 2009).

Tiim bu tanimlardan da anlasilacagl iizere turizm denildigi zaman akla ilk gelen
konaklama, yeme-igme, dinlenme ve ulasim gibi faaliyetlerdir. Tiim isletmelere yonelik

arzlar, piyasa arzim1 olusturmaktadir. Bir lilkedeki turizm sirket ve kuruluslarinin arz
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egrilerinin yatay toplami, turizm pazarindaki sektoriin arz egrisini vermektedir. Baska
bir deyisle, turizm pazarindaki sirketlerin toplam arz egrisi, pazar arz egrisini
olusturacaktir. Turizm pazar1 i¢in olusturulan piyasa arz egrisinin sekli, bireysel arz
egrisinin seklinden farkli degildir (Bahar ve Kozak, 2013, s. 63). Turizm endiistrisi, dort
ana unsurun birbirine bagli oldugu ekonomik bir sistemdir. Bunlar turizm talebi, turizm
urnlerinin arzi, fiyatlar ve rekabettir. Turizm talebi, insan motivasyonu teorisine
dayanmaktadir. Teoriye gore, turizme duyulan ihtiyag, insan davranisinin nedenidir.
Aragtirmaci P.Bernekker, turizm talebi temelinin sebeplerden birini ‘Seyahatin ilging
olmasi ve bireye mutluluk getirmesi’ olarak agiklamistir. Bernekker turist ihtiyacini
dogal bir insan ihtiyaci olarak gérmekte ve bu ihtiyacin bir turist gezisi sirasinda da

karsilandigini tahmin etmektedir (Alirzayev, 2010, s.195).
Turizm arzinin 6zellikleri;

- Hizmet Uretilir, soyut ve sureklidir.

- Uretim ve tiikketim eszamanlidir.

- Yiiksek yatirim / harcama gerektirir.

- Stoklanamaz.

- Ikame olasiliklar1 yiiksektir.

- Uretime dayali emek yogundur.

- Kisa vadede arzin artirilmasit miimkiin degildir.
- Makine kullanimi (otomasyon) sinirlidir.

- Tiketici, tiriiniin tiretildigi yere gitmelidir (Bahar ve Kozak, 2013, s. 86-88).

3.2. Turizm Talebi

Ekonomide talep, belli bir fiyattan satin alinmak istenen {riin miktar1 olarak

tanimlanmaktadir. Turizm talebi, ziyaretcilerin bir mal veya hizmeti kullanimimin bir

8lgisidir (UNWTO, 2018).

Bir iilkeye veya yerel bolgeye ziyaretci girisleri turizmi olusturmaktadir. Ziyaretgiler bir
destinasyonun hizmetlerinden yararlandikg¢a, talep orada fazla olmaktadir. Turizm talebi
cesitli birimlerde dlgiilebilir. Bunlar; ulusal para birimi, varig, geceleme sayisi, katedilen

mesafe olarak belirlenmektedir (Archer, 1994, s. 105).
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Turizm talebini i¢ ve dis olmak iizere ikiye ayirmak miimkiindiir. ¢ turizm talebi; iilke
vatandaslarinin turistik ihtiyaclarini kendi iilkelerinde karsilamas1 durumudur. Ulke dis
turizm talebi ise vatandaslarin yurt disinda turistik ihtiyaglarmi karsilamasi sonucu

olusmaktadir (Olal1 ve Timur, 1988, s. 195).

Diinya Turizm Orgiitii’niin (UNWTO, 2019) raporuna gére 2018 yilinda bir dnceki yila
gore yiizde 4 biiytime ile 1,7 trilyon dolara ulasan kiiresel turizm ihracati, diinya hizmet
thracatinin ylizde 29’unu, toplam mal ihracatinin ise yiizde 7’sini olusturmaktadir.
Uluslararas1 turizmden elde edilen toplam ihracat, uluslararasi turizm gelirlerinde
(destinasyonlarda, destinasyonlarda ziyaret¢i harcamalari) 1.448 milyar $ ve uluslararasi

yolcu tagimacilig1 hizmetlerinde 256 milyar $ olarak ger¢eklesmistir.

Cleverdon (1985), turizm talebindeki bu artis1 turizm ile dogrudan iliskisi olmayan

ancak turizm talebinin yapisini ve hacmini etkileyen dis faktorlere baglamaktadir.

Turizmle direkt iligskisi olan piyasalarda; turistik {irtiin ve hizmetlerin tiiketicilere
ulasmasinda, dagitim yontemlerinde, seyahat acentalar1 ve tur operatorlerinin
urinlerinde pazarlama, tanitim, insan kaynaklari alanindaki gelismelerin ve pazar
boliinmesi ile seyahat ticaretinin dogasindaki egilimlerin 6nemini vurgulamaktadir.
Dissal faktorler olarak ise: ekonomik ve finansal, sosyal ve demografik, politik ve yasal
alanlardaki degisimin ulastirma sistemlerindeki atilimlar ve teknolojik gelismelerin de
turizm talebinde etkili oldugunu soOylemektedir. Psikolojik durumlarin da turizm

talebinde kritik rol oynayan son faktdr oldugunu belirtmistir (Bozok, 1996, s. 5).

Turizm talebi, turizm faaliyetinin niteligine gore her bolgede degisiklik gostermektedir.
Bu faaliyetlerin, tamitim, reklam ve diger sosyal aktivitelerle devamlilig1
saglanmaktadir. Turizm talebinin genel 6zellikleri asagidaki gibi siralanmaktadir (Olalt

ve Timur,1988, ss. 195-197).

- Turizm talebi bagimsizdir: Insanlarin seyahat yapmaya iten farkli sebepler
vardir. Bunlar, ikamet ettigi yerden baska bir yere gitmek arzusu ve kisisel
istekler dogrultusunda olusmaktadir.

- Ikame olanaklar yiiksektir: Turizm talebi liiks olan turistik triinler ile stirekli

rekabet halindedir. Turistik {iriinler yer degisebilme 6zelligine sahiptir
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- Turizm talebi ¢ok yonlidiir: Misafirlerin turizme katilma amagclarinin ve
isteklerinin farkli olmasi, turistik {iriiniin ¢esitliligi turizm talebine ¢ok yonliiliik
getirmektedir.

- Turizm toplam talebi asir1 elastiktir: Degisim firsatlarinin olmasi, ekonomik,
sosyal, politik nedenler turizm talebi {izerinde etkili olmaktadir.

- Turizm talebi mevsimlik bir 6zellik tagir: Tatile ¢gikmak icin tercih edilen aylarin
genellikle yaz aylar1 olmasi, ¢alisanlarin tatil imkéanlar1 ve aldiklari ticretli
izinler, cesitli gastronomik festivaller, etkinliklerin ve milli bayramlarin 6zel
giinlere denk gelmesinden dolay1 turizm talebi mevsimsel bir o6zellik
tasimaktadir

- Tuketim mal ve hizmetleri arasinda asir1 rekabet vardir: Turizm talebine ait olan
iiriin ve hizmetler arasinda bir rekabet olmaktadir. Misafir konaklamaya biitce
ayirdigr gibi ulagima da biitce ayirmaktadir. Bununla birlikte konaklama ve
ulagima ayirdig: siire arasinda da bir rekabet s6z konusu olmaktadir. Misafir bu
sebepten dolay1 ya ikamet ettigi yerden yakin bir bolgeye gidecek ve
konaklamasini daha uzun tutacaktir ya da ikamet ettigi bolgeden uzak bir
destinasyon tercih edip tatilini kisa tutacaktir (Olali ve Timur,1988, ss. 195-
198).

3.3. Azerbaycan Hakkinda Genel Bilgiler

Essiz doga, asirhik kiiltiir, tarih, farkli etnik kdkenlerin olusturdugu topluluk, cesitli
kiiltiirleri ve medeniyetleri birlestiren hayati, gelenekleri ve goreneklere sahip

Azerbaycan hakkinda asagidaki tabloda baslica bilgiler derlenmistir.

Tablo 3.1: Azerbaycan hakkinda temel bilgiler.

Ulke Azerbaycan

Bagkent Baki

Nufus 9.9 milyon

Yonetim Sekli Cumbhuriyet

Din Islam

Para Birimi Manat

Déviz Kuru (1 Dolar)  1.700 Manat

Komsu Devletler Giiney: Tiirkiye (15 km), Iran (765 km)

Kuzey: Rusya (390 km)
Kuzey Bati: Giircistan (480 km)
Bati: Ermenistan (1007 km)
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Azerbaycan’in siyasi haritasini Sekil 3.1°de gérmek miimkiindiir

Sekil 3.1: Azerbaycan siyasi haritasi.

Kaynak: (Azerbaycan Cumhuriyeti Digisleri Bakanligi, 2021).

Azerbaycan Cumhuriyeti, Giiney Kafkasya’nin dogusunda, Hazar Denizi’nin bati
kiyisinda yer almaktadir. Ulke, giizel ve zengin dogast ile ayirt edilir, Bakii, Nahgivan,
Seki, Zagatala, Gusar, Lerik, Shamakhi, Susa, Agdam farkli flora ve fauna yapisina
sahiptir. Eski zamanlardan beri Azerbaycan topraklarinda yasayan Tirk “Azer”
kabilelerinden adim1 almistir. “Azer”, “az” ve “er” den olusur. Tiirk¢e’de “az” iyi
niyetler, iyi sanslar demektir. “Azer”, “erkek”, ‘“ates koruyucusu” anlamima gelir

(Ganiyev, 2019, ss. 13-14).

3.3.1. Tarih

Azerbaycan ilk bagimsizligin1 1918 senesinde kazanmistir. 23 ay siiren bu bagimsizlik
1991 senesinde kendi bagimsizligim1 kazanmustir. Tarihi topraklarinin bir kisminda
bagimsizliklarini yeniden kuran Azerbaycan halki eski ve zengin bir devlet tarihine
sahiptir. Kuzeyde Ana Kafkas Daglar1 ve Batida-Goyce Golii Havzasi Alaguz
Siradaglar1 ve doguda Anadolu’dan Hazar Denizi’'ne ve giineydeSultaniyah-Zencan-
Hama smirina kadar olan Azerbaycan topraklari modern uygarligin en eski kiiltiir
merkezlerinden biridir. Anadolu Tiirklerinden sonra diinyanin en biiyiik ikinci Tiirk
halk1 olan Azerbaycan halki simdi bu bolgede eski topraklarinda devlet gelenekleri de
dahil olmak iizere zengin ve essiz bir kiiltiir yaratmistir (Ziilfiikarli, 2002, s. 58).
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Azerbaycan’in eski Cumhurbaskani olan ve Azerbaycan tarihinde 6nemli bir role sahip
olan Haydar Aliyev (1997) sunlar1 belirtmistir;

“Biz nadir bir wrkin varisleri ve miras¢ilarryiz. Her bir birey bu wka sahip ¢tkmali, biiyiik tarihi ge¢miyi,
zengin kiiltiivii, yiiksek maneviyati olan iilkemizin diiniine, bugiiniine ve gelecege karsi derin bir
sorumluluk duygusuna sahip olarak yaklasmaldir”

Azerbaycan; topraklarinin diinyanin en kadim yerlesimlerinden biri oldugunu
kanitlayan arkeolojik anitlar acisindan son derece zengindir. Azth Magarasi, Taglar,
Damcili, Tassalahli, Gazma (Nahg¢ivan) magaralarinda ve 300’i kapsayan diger
anitlarda arkeolojik buluntular ortaya g¢ikarilmistir. 400 bin yi1l 6nce yasayan eski bir
Azih adamin ¢ene kemigi - antik donemin Azihantrop - Azerbaycan’in ilkel halklarinin
olusum bolgelerine ait oldugunu kanitlamaktadir. Bu nadir bulguya gére Azerbaycan

topraklar1 “Avrupa’nin en yash sakinleri”’haritasina dahil edilmistir (Mahmudov, 1980).

MO 1000. yilin baslarinda Azerbaycan toparlaklarinda Manna, Iskit (Iskit, skif)
Atropatena ve Arnavutluk gibi giicli kralliklar var olmustur. Bu devletler
Azerbaycan’da kamu yonetimi kiiltiiriiniin, tilkenin ekonomik, kilttrel, etnik ve politik
tarihinde ve birlesik bir halkin olusum siirecinde daha da gelismesinde 6énemli bir yere

sahiptir (Pasayeva, 2018, s. 5).

Makedonyali Iskender’in &liimiinden hemen sonra Azerbaycan devleti yeniden
canlanmustir. Ulkenin giiney topraklarinda Atropatena ve kuzeyde ise Kafkaz Arnavut
devleti yer almakta idi. Azerbaycan’in tiim tarihi topraklari bu iki yerel eyalette
yogunlasmistir. Bagimsiz Azerbaycan devletinin yeniden canlanmasi Iskender’in
doguya yiiriiytlisiinden ¢ok 6nce olmustur. Kafkas Arnavutluk sahligi doneminde, maddi
ve manevi kiiltiir daha da gelistirilmistir. Bu donemde ise Arnavut alfabesi olarak
bilinen Azerbaycan alfabesi olusturulmus ve cok sayida okullar agilmustir. Ulkede
onemli olan ticaret ve is¢ilik merkezi olan 30’dan fazla sehir yer almistir (Mammadova,

1993, Ganiyev, 2019, s.12).

Azerbaycan bu yillarda yogun savaslar icinde yer almaktaydi. 1828’de Rusya ve Iran
arasinda imzalanan Tilirkmengay Antlasmasi Azerbaycan’1 ve halkini iki parcaya ayirdi:
Azerbaycan’mn kuzey kismi Rusya tarafindan isgal edildi ve giiney kismu Iran devletinin

bir pargasi oldu (Memmedov, 2018).
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1917°de Rusya’daki monarsinin diismesi, eyaletlerdeki kurtulus hareketlerinin gelisimi
icin elverigli kosullar yaratilmistir. 28 Mayis 1918’de Muhammed Emin Resulzade
onderliginde Azerbaycan bagimsizligini geri kazandi ve bagimsiz bir Azerbaycan
Demokratik Cumhuriyeti ilan edildi. Sadece 23 ay siiren cumhuriyet 28 Nisan 1920’de
Ozglirliglini tekrar kaybetmistir. 11. Altin Rus ordusu Bakii’ye girmis, Aralik 1922°de
Azerbaycan SSCB’ye anayasal, bayrak, mars ve armasi olan miittefik bir cumhuriyet

olarak dahil edilmistir (Mahmudov, 2014).

1991°de Azerbaycan’in devlet bagimsizligi restore edilmis ve devlet bagimsizligina
iligkin anayasal bir kanun kabul edilmistir. 12 Kasim 1995°te bagimsiz Azerbaycan
Cumhuriyeti Anayasasi tiim insanlar tarafindan kabul edilmistir. Bu olay Azerbaycan
halkinin tarihinde yeni bir asamanin baslangicina isaret etmekte- ilerleme ve demokrasi
ylizy1l1 olarak kabul goriilmekteydi. 1998-1992 yillarinda Ermenistan’in Azerbaycan’a
yonelik askeri saldirist sonucu Azerbaycan topraklarinin %20’si isgal edilmistir. 1
milyondan fazla Azerbaycan halki miilteci konumuna diigmiistiir. Bu olaylarin ardindan,
7 Haziran 1992°de, 70 yillik aradan sonra Popiiler Cepheci lider Ebulfez Elcibey, ilk
demokratik cumhurbagkanligi seciminde cumhurbagkanligina yiikselmistir. Ciddi
sorunlarla kars1 karsiya kalan Elcibey, Nahcivan Milli Meclis bagkan1 Haydar Aliyev’e
gorevini devretmistir. iktidara gelen Haydar Aliyev, ilk kez Azerbaycan Milli Meclis
Bagkanligina getirilmis ve 3 Ekim 1993 cumhurbaskanligi secimlerinde 5 yil
Azerbaycan Cumbhuriyeti Cumhurbagkan1 secilmistir. Diger secimde ise yine
Cumhurbagkan1 Haydar Aliyev 11 Ekim 1998’de Cumhurbaskan1 se¢ilmistir
(Azerbaycan Cumhuriyeti Anayasa Mahkemesi, 2020).

3.3.2. Genel cografi bilgiler

Azerbaycan hakkinda ilk yazili bilgi M.O 1.yiizy1lda yasayan Yunan bilim adami Strabo
tarafindan “Cografya” kitabinda verilmistir. Bu ¢alisma, Kurboyu ovalarinin Babil ve
Habes ovalarindan daha verimli oldugunu vurgulamaktadir. Ikinci yiizyilda yasayan
Batlamyus, Kaftkas Arnavutluk’taki 29 sehrin cografi koordinatlarini gostermektedir.
15. Asrin cografyacis1 O. Bakuvi diinyay1 7 iklime bolmiis ve Azerbaycan’1 4. ve 5.
iklimlere baglamustir. Azerbaycan’m Biiyiik Ipek Yolu’ndaki konumu, Bat1 ve Dogu
kavsagindaki konumu ve zengin dogasi her zaman dikkat cekmistir. Azerbaycan

cografyacilar1 H. Shirvani, G.R. Mirza zade (ilk ulusal kitap “Cografya” nin yazan), .
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Gutgashenli, H. Zardabi, M. Baharli ¢esitli yonlerde arastirmalar yapmistir. Toplam
alan1 200.000 kilometrekareden fazla olan Azerbaycan, Giilistan ve Tiirkmenchay,
antlasmalar temelinde 1813 ve 1828’de Iran ve Rusya arasinda iki kisma ayrilmistir.
Bélgenin ¢ogu giineyde yer almaktadir. Azerbaycan kuzeyden glineye 400 km ve
batidan doguya 500 km uzakliktadir (Miiseyibov, 1998, ss. 7-12).

Yiksek noktalar: Kuzeyde - Quton Dagi, Glineyde - Astara nehri, Batida - Chandargol
veya Sadarak yerlesmesi, Doguda - Petrol Kayalar1 (veya Cape Shahdili). Smirlarinin
toplam uzunlugu 3472 km’dir ve 5 iilke ile smirlidir: Kuzeyde - Rusya ile (391 km) -
Ana Kafkas Havzasi, Samur Nehri, Su Menzili Kuzey-bati - Alaza (Ganikh) ve lori
(Gabirri) nehir vadileri boyunca Giircistan (471 km); Batida - Ermenistan (1007 km)
Murguz, Sah dag, Dogu Goycha, Mehir siralari, Karabag volkanik platosu. Daralayaz
boyunca Nahgivan ile sinirlhidir ve Zangazur’a 224 km uzakliktadir; Giineybati (13 km)
- Turkiye ile (Araz nehri ile); Glineyde - 765 km - iran, Talish Daglar1, Araz, Astara ve
Bolgargay ile sinirlanmistir. Doguda - 825 km - Hazar Denizi ile gevrilidir. Kazakistan,
Tiirkmenistan, Rusya ve Iran ile sinir komsusudur. Azerbaycan, Pirallahi, Chilov,
Boyuk Zira Dash Zira Khara Zira Gil Zira Sangi Muoan, Zanbil Adalari, Bakii ve
Abseron yarimadalari, Mugan ve Kiirdili yarimadasina sahiptir. Azerbaycan kuzey ve
dogu yarimadalarinda, Avrupa ve Asya smirinda yer almaktadir. Azerbaycan’in direkt
olarak okyanusla baglantis1 yoktur. Azerbaycan gemileri Volga-Don ve Volga-Baltik
kanallarindan Atlantik Okyanusu’na kadar Baltik-Beyaz Deniz kanalina girebilir

(Allahverdiyev ve dig, 2003).

Biiyiik Ipek Yolu restorasyonunun modern tarihindeki en énemli proje, 1993 yilinda
kurulan AB-Avrupa-Kafkasya-Asya ulagim koridoru olan TRASECA ’nin kurulmasidir.
TRASECA koridoruna genellikle Yeni Ipek Yolu denir. Ayrica modern zamanlarda
Ipek Yolu’na genellikle “Modern ipek Yolu” veya “Orta Koridor” denir. Bu yaklagim,

“Tek Kusak, Bir Yol” (Cince - /& - & - bir kusak - bir yol), “Ipek Yolu Ekonomik

Kusak” ve “21. Yiizyil Deniz Ipek Yolu” ortak projelerini igeren Cin hiikiimeti
tarafindan baslatilmistir. Bu devasa projeyi uygulama niyeti ilk olarak 2013 yilinda Cin
Cumbhurbagkan1 Xi Jinping’in (1953) Kazakistan ziyareti sirasinda Astana zirvesinde
aciklanmistir. Yeni Ipek Yolu olarak tanmnan bu stratejik programa, genis katilimi ile

bolgesel baglart gliglendirmek ve uluslararasi isbirligini gelistirmek i¢in yeni bir model
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olarak yaklasilmaktadir. One Belt, One Road projesinin amaci Avrasya’daki arazide
yeni kopriler kurmak ve Cin-Orta Asya-Bati Asya, Cin-Mogolistan-Rusya, Cin-
Pakistan, Banglades-Cin-Hindistan-Myanmar insa etmektedir. Cin, Chinimachin
Yarimmadasi gibi ulasim koridorlarin gelistirilmesi ile ilgilidir. A¢ik deniz sektoriindeki
temel amag, Yeni Ipek Yolunun en biiyiik limanlarin1 verimli ve giivenli bir sekilde

calistiracak ulasim yollar1 olusturmaktir (Servantie, 2016).

Biiytlik gelisme saglamak i¢in kara ve deniz arasinda yakin igbirligi saglanmalidir. Asya,
Avrupa ve Afrika’nin ti¢ kitasimi birbirine baglayacak olan bu diinyanin en biyuk
ekonomik koridoru, yol boyunca iilkelerin karsilikli yarari yoluyla iilkelerin diinya
ekonomisine entegrasyonunu derinlestirecek ve kiiltiirlerarasi iletisimi ve degisimi daha
da genisletecektir. Proje tamamen uygulanirsa, Pasifik Okyanusu’ndan Atlantik
Okyanusu’na kisa siirede ulagsmak miimkiin olacaktir. ipek Yolu’nun Hazar Denizi ve
Karadeniz’i arasindaki kitasal jeopolitik alanin merkezinde yer alan Azerbaycan,
Avrupa ile Asya’yr birlestirmede 6nemli bir rol oynamaktadir. Giiney Kafkasya’nin
“kilit {ilkesi” olan bu koridorun ana kolunun topraklarindan siirdiiriilebilir bir sekilde
geemesi Ozellikle onemlidir. Buradaki 6nem sadece cografi konumla degil, aym
zamanda bliylik dogal kaynaklar, ekonomik ve insan kaynaklari potansiyeli, genis
transit firsatlar1 ve ulagim altyapisi gibi faktorlerle de artmaktadir. Azerbaycan’in Dogu-
Bat1 ve Kuzey-Giiney yollarinin kesisimindeki cografi konumunun yeni asamas1 ve bu
alandaki transit firsatlariin kullanimi durumu bagimsizligin restorasyonu ile
iliskilendirilmigstir. Bodylece, Haydar Aliyev’in ileri goriislii basarili ekonomik
stratejisinin ayrilmaz bir pargasi olarak tarihi Ipek Yolu’nun restorasyonu, cumhuriyetin
sosyo-ekonomik gelisiminde, devletin ilerlemesinde ve Azerbaycan’i giiclendirmede

yeni bir asama olmustur (Sametzade, 2001).

Tiirkge konusan devletlerin kompakt bir cografyadaki yeri, tarihi “Ipek Yolu” nun bu
bolgelerden ge¢isi, yeni biiyiik entegrasyonlarina 6zel bir ivme kazandirtyor. Bu
anlamda, eski Tiirkiye Cumhurbaskant Abdullah Giil’iin (2013) fikirleri blyik 6nem

tasimaktadir.

“Tarihsel olarak, Tiirk devletlerinin giiclii ve etkili oldugu bir dénemde Ipek
Yolu, diinya ticaretinin dayanak noktasi olmustur. Tiirk diinyast kiiresel

ekonomi ve diinya ticaret yollarimin disinda kaldik¢a, siyaset ve kiiltiir
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lizerindeki etkisi azaldi. Tarihi okuyanlar bunu bilir. Bu anlamda Ipek Yolu,
Tiirk diinyasinin ekonomik refahinin ve siyasi etkisinin anahtaridir. Bu nedenle

Ipek Yolu’'nun yeniden insas: stratejik bir oncelik olmalidir”.

Tirk¢e konusan tlkeler arasindaki ikili ve ¢ok tarafli iligkiler siirekli gelismektedir. Su
anda, bu iilkeler arasindaki ticaret cirosu 12 milyar ABD dolaridir. Tiirkiye
Cumhuriyeti, ikili milyarlarca dolarlik ticarette liderdir. Azerbaycan Tiirkcesiyle
konusulan iilkelerle ikili ticaret hacmi siirekli artmaktadir. Gozlemler ve arastirmalar
Tirk diinyas: iilkelerinin enerji sektoriinde isbirligi i¢cin daha fazla firsata sahip
olduklarin1 gostermektedir. Dogal enerji kaynaklari, 6zellikle Azerbaycan, Kazakistan,
Tiirkmenistan ve Ozbekistan bu agidan &nemli bir rol oynamaktadir (Resmi Gazete:
Azerbaycan, 2019, ss. 1-5). Tirkiye ve Kirgizistan bu enerji kaynaklarmin tiiketicileri
ve transit saglayicilaridir. Buna ek olarak, iilkeler arasinda farkli endiistri alanlarini
kapsayan cesitli iligskiler vardir. Ulasim ve iletisim baglantilar1 ayni cografyada yer
aldigindan daha sanshdir. Tiirkge konusan tilkeler arasinda en yakin ekonomik isbirligi
Azerbaycan ve Tiirkiye’ye aittir. Bu isbirliginin kokleri daha derin ve daha gii¢liidiir.
Dolayisiyla, Azerbaycan ve Tiirkiye arasindaki devlet ve milli kardeslige paralel
olabilecek hicbir 6rnek yoktur. Bugiin Azerbaycan-Tirkiye birligini, biyik lider
Haydar Aliyev’in “ bir ulus, iki devlet” ilkesine dayanan yeni bir kalkinma seviyesine
yukseltmek kardes iilkeler arasindaki en ©Onemli konulardan biri haline gelmistir”

(Hacizade, 2018, ss. 270-273).

3.3.3. Siyasi ve idari yap1

Azerbaycan Parlamentosu, 31 Agustos 1991°de, iilkenin bagimsizligin ilan etmistir. 18

Ekim 1991 tarihinde de meclis bagimsizlik kanununu kabul etmistir.

Azerbaycan 1995 senesi 12 Kasim tarihinde halkoylarinin sonucunda %92 evet oyu ile
kabul edilen anayasa ile yonetilmektedir. Devlet yonetim tarzi cumhuriyettir. Bagkanlik
sisteminin h 8kim oldugu Azerbaycan’da, cumhurbaskanligi segimleri her bes yilda bir
yapilir. Azerbaycan Milli Meclisi 125 iiyeden olusur. Bunlarin 25" siyasi partiler
tarafindan segilir ve 100 bagimsiz kisilerdir. (Kirikkale Ticaret ve Sanayi Odas1,2020).

Azerbaycan Cumbhuriyeti’nin siyasi sistemi, ulusal ve tarihi kosullarin ozelliklerini

yansitarak karakterize edilmistir. Bunun olusmasinda farkli faktorler rol oynamistir ve
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rol oynamaya devam etmektedir. Politik sistemin olusumu, niifusun siyasi kiiltiiriiniin
ozelliklerinden Onemli Olciide etkilenmektedir. Azerbaycan Cumhuriyeti’nin siyasi
sisteminin yapisal olusumu, esas olarak iilkenin yeni Anayasasinin 12 Kasim 1995°te
kabul edilmesiyle sona ermistir. Anayasa Azerbaycan devletini demokratik, yasal, laik,
tiniter bir cumhuriyet olarak tanimlamaktadir. Azerbaycan Cumbhuriyeti’nde tek devlet
guciniin kaynagi halktir. Azerbaycan halkinin kendi kaderlerine 6zgiirce ve bagimsiz
olarak karar vermek ve kendi hiikiimet bigimlerini olusturmak egemenlik hakkidir.
Azerbaycan Cumhuriyeti’'nde devlet iktidarinin kullanilma sekli, cumhurbaskanligi
sistemine dayanan cumhuriyetin 6zelliklerine uygun olarak tasarlanmistir. Kuvvetler
ayrilig1 ilkesine uygun olarak, Azerbaycan Cumhuriyeti’nin bagimsiz olarak kurulmus
ve faaliyet gosteren ii¢ hiikiimeti vardir: yasama yetkisini uygulayan Milli Meclis,
yuritme yetkisini kullanan Cumhurbaskan1 ve Yargitay (mahkeme). Yargi yetkisi
Azerbaycan Cumhuriyeti Anayasa Mahkemesi, Azerbaycan Cumbhuriyeti Yiksek
Mahkemesi, Azerbaycan Cumhuriyeti temyiz mahkemeleri, Azerbaycan Cumhuriyeti
genel mahkemeleri ve diger ihtisas mahkemeleri tarafindan yiiriitiilmektedir. Anayasa
tarafindan tanimlanan Azerbaycan Cumhuriyeti initer devletinin 6zgiirliigli vardir.
Bunun nedeni, Nah¢ivan Ozerk Cumhuriyeti’nin devlet giicii statiisiine sahip olmasidir.
Anayasaya gore, Nah¢ivan Ozerk Cumbhuriyeti Azerbaycan Cumhuriyeti icinde 6zerk
bir devlettir. Nahgivan Ozerk Cumbhuriyeti, Azerbaycan Cumhuriyeti’nin ayrilmaz bir
parcasidir. Azerbaycan Cumbhuriyeti Anayasasi, yasalari, Azerbaycan Cumhurbaskan
kararlart ve Azerbaycan Cumhuriyeti Bakanlar Kurulu kararlari Nahgivan Ozerk
Cumbhuriyeti topraklarmnda baglayicidir. Nahg¢ivan Ozerk Cumbhuriyeti’nin yasama
yetkisi Nah¢ivan Ozerk Cumbhuriyeti Yiiksek Kurulu tarafindan, yiiriitme giicii ise
Nahgivan Ozerk Cumbhuriyeti Bakanlar Kurulu tarafindan kullanilir. Nahcivan Ozerk
Cumhuriyeti’ndeki en yiiksek yetkili Yiiksek Meclis baskanidir. Yerel 6z yonetim
organlari olan belediyeler de Azerbaycan’in siyasi sisteminde Onemli bir rol

oynamaktadir (Azerbaycan Cumhuriyeti Yiiksek Mahkemesi, 2020).

3.3.4. Nifus

Ulkenin ana niifusu (%90°dan fazla) Azerbaycanhdir. Sayilari 9 milyon 705 bin kisiyi
gecmektedir (2016 basindan itibaren). Bugiin diinyada 50 milyondan fazla Azerbaycanl

oldugu tahmin edilmektedir. Iran, Giircistan ve Dagistan’da kompakt bir sekilde

36



yasayan milyonlarca Azerbaycanli bu yerlerin eski sakinleridir. Azerbaycanlilarin dili
Tiirk dillerinin glineybat1 veya Oguz boyuna aittir. Bu dil Tiirk, Tiirkmen, Gagavuz ve
Kirim Tatarlarmin diline ¢ok yakindir. Tarihsel olarak, Azerbaycan dili sadece iilke
icinde degil, Kafkasya ve Orta Asya halklar1 arasinda da iletisim i¢in bir ara dil rolii

oynamistir (D1s Ekonomik iliskiler Kurulu, 2013).

Kisi sayis1

10 166 - 20 000
20001 - 30 000
30001 -000
40001 - 50 000
50 001 - 60 000
60 001 - 70 000
70001 - 100 000
100 001 - 250 000
> 250 001

Sekil 3.2. Azerbaycan nufusa gore dagilimi haritast.

Kaynak: (Azerbaycan Cumhuriyeti Devlet Istatistik Komitesi, 2019)
3.3.5. Demografik durum

1 Aralik 2019 itibariyle, yilin basindan beri iilkenin niifusu 78737 kisi artarak 1060194
kisiye ulasmistir. Kilometre kare basina niifus yogunlugu 116 kisi, toplam niifusun
%52,8’1 kentsel, 47,2 yiizde kirsal kesimde, yiizde 49,9’u erkek, yiizde 50,1’1 kadindur.
1 Aralik 2019 itibartyla calisan sayisi 1,64 milyondur. Kamu sektoriinde ¢alisan sayisi
914,9 bin kisi, 6zel sektorde 729,4 bin kisi ¢alismaktadir (Azerbaycan Cumhuriyeti
Ekonomi Bakanligi, 2020).
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Biiyiik Ipek Yolu, Dogu Asya ile Akdeniz havzasini eski ve orta ¢agda birbirine
baglayan bir karavan rotasidir. MO 2. yiizyilda agilan Avrupa ve Asya’yr Dogu
Asya’dan, ozellikle Cin’den Akdeniz iilkelerine capraz olarak gegen bir rota olarak
nitelendirilmektedir. Ismini Cin ipeginin 6ziinden almistir. Eski ve orta ¢agda dnemi
artan bir ticaret yolu olarak, simdi Cin, Japonya, Hindistan, Mogolistan, iran,
Ozbekistan, Tacikistan, Azerbaycan, Tiirkiye ve diger iilkelerin topraklarimi
kapsamaktadir (Taskin, 2016, s. 198). Biiyiik Ipek Yolu’nun ana kismi antik Cin’in
baskenti Changgan (Xian) kaynaklidir ve Xi’an, Lanzhou ve Dunhuang eyaletlerinden
ve sehirlerinden gegen iki kuzey ve giliney subesine ayrilmistir. Kuzey dali
Uyguristan’daki antik Turfan kentinden Pamir Daglari’na, Fergana’ya ve Kazakistan
bozkirlarina kadar uzanmaktaydi. Giiney dali Lob-Nor Goli’'nii gegmekle birlikte,
Taklamakan g6liniin giiney kismindan, Yarkanda ve Pamir Daglari’nin giiney
kismindan antik Baktriya’ya, daha sonra Parthia’ya (simdi Iran), daha sonra giineyden
Hindistan’a, Akdeniz sahili boyunca simdiki Tiirkiye topraklarina kadar bir alam
kapsamaktaydr. “Ipek Yolu” ve “Ipek Rotasi” (Almanca - Seidenstrale ve
Seidenstralien) terimleri ilk kez 1868-1872’de Cin’e seyahat eden Alman cografyaci
Ferdinand von Richthofen (1833-1905) tarafindan tanimlanmstir. Kiiltiirleri birlestiren
Biiyiik Ipek Yolu, ilk medeniyetten - ilk binyildan ikinci binyilin ortasina kadar, biiyiik
cografi kesiflerin baglangicina kadar aktif olmustur. 16. Asirda Amerika’ya ve
Hindistan’a deniz yolu ile ulasimdan sonra kendi 6nemini kaybetmistir (Hacizade ve

Hasanov, 2001, s.22).

3.3.6. Ekonomik durum

Azerbaycan dogal kaynaklar, gelismis sanayi ve cografya agisindan 6nemli bir iilke
olmaktadir. Azerbaycan’da oOzellikle bliylik petrol ve dogal gaz rezervleri
bulunmaktadir. Hacim ve ¢esitlilik agisindan hammadde yataklarma sahip diinyanin

say1l1 iilkelerinden biridir (Eke ve Atsan, 2018).

Siyasi bagimsizligin kazanilmasindan sonra, ekonomik iligkilerin eski Sovyetler
Birligi’'ndeki  igletmelerle  baglantistnin ~ kesilmesi, {ilkenin  diger  Sovyet
cumhuriyetlerindeki pazar paymin kaybi ve Sovyetler Birligi sirasinda merkezden
siibvansiyonlar nedeniyle iiretim azalmistir. 1991 yilinda bagimsizliim kazandiktan

sonra Azerbaycan diinyaya kendini bagimsiz bir devlet olarak ilan etmis ve benzeri az
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olan bir¢ok siyasi, askeri, sosyal ve ekonomik sorunla karsilasmistir. Azerbaycan,
serbest piyasa ekonomisine gecisi mantikli bulmus, gelecekteki gelisimini ongdrmiis ve
bu yolda cesur adimlar atarak, ekonomisini tutarli bir sekilde yoneten ve gelecege

gotiiren 6nemli yasalar1 kabul etmistir (Ahundov, Ahundov, 2001, s. 3)

Azerbaycanin sosyo-ekonomik kalkinmasini saglamak, ekonomiyi c¢esitlendirmek,
petrol dis1 ihracati artirmak, devlet-girisimei iligkilerini gelistirmek, is ve yatirim
ortamini iyilestirmek, 6zel sektore 6zellikle turizm endiistrisine tesviklerin getirilmesi,
tarim sektoriine yonelik devlet bakiminin artirilmasi, kiigiik ve orta 6lgekli isletmelere
destek dahil olmak tiizere bircok yeni adimlar atilmistir (Azerbaycan Cumhuriyeti

Ekonomi Bakanligi, 2020).

Yapilan faaliyetler sonucunda 2019 yilinda GSYIH, cari dénemde %2,2 artmis,
rakamlar ile 81,7 milyar manat olmustur. Kisi basina diisen GSYIH hacmi ise 8247,0
manat olarak belirlenmistir. 2019 y1li boyunca petrol dist sanayi %14,5, bilgi ve iletisim
alan1 %15,9 turistler konaklama ve catering alani1 %6,4 ticaret alan1 %3,6 tarim %7,3
nakliye ve depolama %1,0arttig1 gozlemlenmistir. 2019 yilinda iilkede sabit sermaye
toplam yatirimlarin %68,1°1 petrol dis1 sektor ve% 31,9 lnitenin gelistirilmesinde
kullanilmistir. Petrol dis1 sektoriin gelisimi ile baglantili olarak uygulanan reformlar
Azerbaycanin ekonomisini olumlu etkilemis, petrol disi ihracat gelirleri artmistir.
Azerbaycan Cumbhuriyeti Devleti Istatistik Komitesine gore, Ocak-Kasim 2019°da iilke
geliri 30040,5 milyon ABD Dolari, Thracat dahil 17655,8 milyon ABD dolari, ithalat
12384,7 milyon ABD dolari ve 5271,1 milyon ABD dolari tutarinda kar ticaret dengesi
yaratmistir (Azerbaycan Cumhuriyeti Ekonomi Bakanligi, 2020).

2018’in ilgili donemine gore c¢alisanlarin aylik ortalama maaslar yiizde 15,4 oraninda
artarak 623,1 manata ulasmustir. Petrol ve gaz sektorlindeki Ucretler 3059,7 manat,
petrol ve gaz dis1 sektorlerde 568,0 manat olarak belirlenmistir. Kamu sektdriinde
calisanlarin maaslar1 516,5 manat, 6zel isletmelerde calisanlarin maaslar1 759,7 manat

olmustur (Azerbaycan Cumhuriyeti Ekonomi Bakanligi, 2019).

Azerbaycan ekonomisinin gelisiminde biiyiik rol oynayan gelir kaynaklarindan biri de
turizm endiistrisidir. Son yillarda iilkede yiizlerce turizm tesisleri, modern oteller,
rekreasyon merkezleri, turizm ve rekreasyon kompleksleri insa edilerek faaliyete

gecirilmistir. Diinyaca iinlii zincir oteller faaliyete ge¢mis, spor turizmi kompleksleri
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olusturulmustur. (Guba, Gusar, Gabala, Sheki, Shamkir, Ganja vb.) Turizmin
gelismesine yoOnelik yasal cergeve giiclendirilmis ve bu alanin gelistirilmesi igin
hazirlanmis olan devlet programi su anda sektdr icinde uygulanmaktadir. Ulke
ekonomisinin kalkinmasindaki ciddi sorunlardan biri petrol dis1 sanayilerin
gelismesidir. SSCB doneminde Azerbaycan’da ihracat potansiyeline sahip endiistriler
(metalurji, alet yapimi, kimya ve petrokimya, petrokimya makine miihendisligi vb.)
bliyiik bir rekabet halindeydi. Son yillarda girisimcilik ve is ortami kalkinma i¢in daha
verimli bir ortam ve devlet destek mekanizmalar1 iretilmistir. Yiiksek teknoloji
endustrilerini  dengeleme egilimi ile beraber Azerbaycan’da teknoloji temelinde
kalkinmanin onceligi stratejik hedeflerden biri olarak belirlenmistir. 2014 yilinin
“Sanayi Yil1” ilan edilmesi ve bu dogrultuda stratejik hedeflerin tanimlanmasi, yakin
gelecekte petrol dis1 sektoriin gelismesine, ihracat potansiyelinin artmasina énemli katki

saglayacagi ongoriilmektedir (Diinyamaliyev, 2015, s. 36).

Arastirmalar Azerbaycan ekonomisinde Hollanda Hastaligi olgusunu belirtmektedir.
Terry Lynn Karl (1997) Azerbaycan dahil petrol zengini iilkelerin farkli sorularini
aragtirmustir. Ulkenin biiyiik petrol patlamalarindan énce istikrarli bir kalkinma yoluna
ve geleneksel biirokrasiye sahip olmamasi durumunda, petrol gelirlerinin devlet
kurumlari, yoneticiler ve toplum arasindaki iligkiler i¢in yikici veya zararli olabilecegi

sonucuna varmaktadir (Hasanov, 2013).

Rosenberg ve Saavalainen (1998) 1995-1998 déneminde Azerbaycan’in nominal ve reel
doviz kurlarimi diger kaynak zengini BDT iilkelerine kiyaslayarak analiz etmislerdir.
Kaynak fiyatinin dogas1 geregi, Azerbaycan ekonomisinin kisa vadeli durgunluklara
kars1 savunmasiz olabilecegi sonucuna varmislardir ¢iinkii reel doviz kuru, nominal
takdir ve parasal kosullarin bir sonucu olan eski Sovyetler Birligi’nin diger iilkelerinden

daha fazla deger kazanmistir.

Hollanda Hastaliginin bazi1 6zellikleri Azerbaycan’da da goriilmekle birlikte, iilkedeki
gecis doneminin, iilkenin serbest piyasa ekonomisine gegiste bir iilke olmasi nedeniyle
farklilik gostermesi dikkat c¢ekicidir. Azerbaycan’da bir sektdriin gelismesi diger
sektorlerden de finansal kaynak gekilmesine sebep olmaktadir. Istatistiklere gore,
Azerbaycan’in ihracatinin sadece %90’m1 sadece petrol ve petrol (iirilinleri

olusturmaktadir. Ulkede petrol gelirlerindeki keskin diisiisiin arka planinda ortaya ¢ikan
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ekonomik sorunlar, petrol fiyatlarinin 2014 yilindan bu yana kademeli olarak 140-150 $
‘dan 30-40 $’ a diismesi ile bunu bir kez daha kanitlamaktadir. Petrol gelirlerindeki
gerilemenin insaat, turizm, hizmetler ve diger sektorler, 6zellikle finans ve bankacilik
sektorleri lizerinde ciddi derecede olumsuz etkileri olmustur (Siilleymanov ve Aras,

2016, s. 250).

Azerbaycan’in ekonomik gorinimu degerlendirmis ve 1990-1998 dénemi igin politika
sorunlar1 analiz edilmistir. Arastirmacilar, artan bir reel déviz kuru yoluyla Hollanda
Hastalig1 sendromunun su an i¢in bir problem olmadigini, ancak orta veya uzun vadede
negatif sorunlara yol acabilecegi sonucuna varmaktadir. Ayrica, petrol gelirlerinde
devlet gelirlerinin biiylik oranda arttigin1 ve finansal aracilik siirecinin etkin bir sekilde
islemedigini bildirmektedir. Calisma, kamu maliyesi ve bankacilik sektoriinde daha
hizli yapisal reformlar 6nermektedir (Singh ve Laurila, 1999). Kronenberg (2004), cok
sayida faktorii kontrol ettikten sonra, Azerbaycan dahil bazi ge¢is ekonomilerinde dogal
kaynak bollugu ile ekonomik biiyiime arasinda hala giiglii bir negatif korelasyon oldugu

sonucuna varmaktadir.

Azerbaycan ve Kazakistan gibi lilkelerin kalkinmasinda fonlarin siirdiiriilebilir ve
verimli bir roliinG elde etmek i¢in uzun vadeli vizyon, seffaf yonetim ve kamu bilincine
daha fazla gilivenilmesi gerektigi sonucuna varilmaktadir. Ekonomik a¢idan fonun
varliklar1 daha fazla cesitlilikle yurtdisina yerlestirilmelidir. Ayrica, ugucu petrol
fiyatlarinin reel doviz kuru iizerindeki etkisi agisindan Hollanda Hastalig1 belirlenmistir
(Kalyuzhnova, 2006).Azerbaycan ekonomisi, diger bir¢cok kaynak (6zellikle petrol) bol
ekonomisi gibi, gelisen sektorle siki sikiya baglantili olan farkli makro-ekonomik
zorluklar yagamistir ve bu bakimdan kaynak bollugu bir nimetten ziyade bir lanet gibi
goriilmektedir. Gergekten de, bazi caligmalar, kaynak bollugu olan {ilkelerin, dogal
kaynaklar1 olmayan iilkelerden daha yavas biiylime egiliminde oldugunu gostermistir
(Sachs ve Warner, 1997; Auty, 2001). Hollanda Hastalig1 kavrami; ekonominin kaynak
dis1 bir boliimiinii gelistirme tesvikleri azaltilmasi; kaynak fiyatinin / gelirlerinin yiiksek
oynakligi; kaynak gelirlerinin, 6zellikle de kurumsal kalite agisindan politik etkileri

olarak tanimlanmaktadir (Sturm ve digerleri, 2009).
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3.4. SSCB Doneminde Turizm

Azerbaycan Demokratik Cumhuriyeti’nin 1918-1920 yillarinda bagimsizlig sirasinda,
Avrupa ve Asya’daki bir¢ok iilke ile diplomatik iliskilerin kurulmasiyla, Bakii’de ilk
demiryolunun insas1 diger iilkelerle olan iligkileri arttirmistir ve iilkeyi ziyaret eden
yabancilarin sayis1 artig gostermistir. 1927-1928 arasinda Sovyetler Birligi’nin
kurulmasindan sonra Azerbaycan’da turizmin gelismesi i¢inde gezilerin diizenlenmesi

ve gelistirilmesi igin sartlar belirlenmistir (Resmi Gazete: Azerbaycan, 2009).

1934 yilinda Azerbaycan’in ilk oteli “Intourist” acilmistir. Bu otel 1950-1960 yilina
kadar Azerbaycan’in bir numarali oteli olmustur. 1936°da SSCB Merkez Yiiriitme
Komitesi, tilkedeki turizmin gelismesinin goniilli kuruluslarin ¢alismasiyla az ya da ¢ok
yavas ilerledigini gz onilinde bulundurarak, 17 Nisan 1936 tarihli karar1 ile “Proletar
Turizmi ve Geziler” dernegini kaldirmustir. 1940 yilinda turizm alaninda fark
yaratanlara “SSCB Turist” rozetleri verilmistir (Huseynov ve Efendieva, 2007, ss. 93-

04).

Dis turizmi genisletmek amaciyla 1973 yilinda Bakii’de en biiyiik otel zinciri olan 1942
kisilik “Azerbaycan” oteli kurulmustur. 1978’de Intourist zincirine bagli olan 200

kisilik “Moskva” hotel zincire katilmistir (Memmedov ve digerleri, 2002, s. 467).

Turizm uzmanlarina gore, Azerbaycan turizmi 1987°de zirveye ulagsmistir. Aymi yil
SSCB’nin ¢esitli ilkelerinden 25.000°den fazla yabanci turist iilkeye gelmistir
(Abdullayeva, 2011, s. 8). 1986 yilinda Bakii’deki ilk biiyiik 6l¢ekli otel olan “Abseron”
Hotel halkin hizmetine sunulmustur. 948 kisilik otel su anda Absheron-Marriott oteli
olarak faaliyet gostermektedir. 1983, Azerbaycan turizmi i¢in 6nemli yillardan biri
olmustur. O tarthte, SSCB Bakanlar Konseyi’nin ilk baskan yardimcisi Haydar
Aliyev’in Onerisinde ve oOnderliginde, Milletler Toplulugu'nda bir tatil bdlgesi
kurulmasina karar verilmistir. Bu olaydan sonra, 1984’te SSCB Bakanlar Kurulu Karari
No. 381 hazirlanmasina ragmen, SSCB 1991 yilinda parcalanmis ve Azerbaycan
ozgurligiinii tekrar kazanmistir. 1991 yilinin Eylill ayinda mevcut yabanci turizm
yonetimi iptal edilmis yerine Azerbaycan Bakanlar Kabinesi kapsaminda Yabanci

Turizm Konseyi yaratilmistir. (Huseynov ve Efendiyeva, 2007, s. 98).
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3.5. Azerbaycan Turizminin Buginu

Asagidaki tabloda 2012-2018 yillarinda Azerbaycan’da turizm endiistrisinde istihdam

edilen kisi sayisi, yatirimlar ve yaratilmis ek degerin hacmi verilmistir.

Tablo 3.2. Azerbaycan turizmin senelere gore dagilima.

2012 2015 2017 2018
Turizm endiistrisinde ¢alisan is¢ilerin kisi sayist 38.839 49.449 46.837 53.222
Tl_lrlzm endiistrisi igin yaratilmig ek degerin hacmi, 2.437.3 31510 3.464.3
milyon manat
Turizm endiistrisi i¢in yatirimlarin toplami, milyon 1.478.2 1.063.9 267.3 2297

manat

Kaynak: (Azerbaycan Devlet istatistik Komitesi, 2019)

Asagidaki Tablo 3.2°’de otel ve konaklama isletmelerinin sayisi, yerli ve yabanci

turistlerin sayisi, konaklama isletmelerin gelirleri ve istthdam edilen kisi sayisi

verilmektedir.

Tablo 3.3. Otel ve konaklama isletmelerinin genel bilgileri.

2012 2013 2014 2015 2016 2017
g)at;llszfe Konaklama Isletmelerinin 514 530 535 536 548 563
Otel oda sayisi 15898 16559 17363 17953 20330 41611
Yerli turist 252807 270887 279555 342497 345284 433476
Yabanci turist 372117 395461 392790 495648 776784 981232
Calisan Sayisi 7321 8 259 9009 8364 9838 10015

Isletmelerin Geliri (bin AZN, manat)

153980,9 171255,9 181047,3 183055,1 240112,7 284453,9

Kaynak: (Azerbaycan Devlet istatistik Komitesi, 2018).

Tablo 3.3 incelendiginde otel ve oda sayilarinda bir artis oldugu gézlemlenmektedir.

Buna uygun olarak isletmelerin gelirlerinde ve istithdam edilen kisi sayisinda da bir artis

olmasi s6z konusudur. Yabanci turistin daha fazla oldugu ve i¢ turizmin nispeten daha

pasif oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.4: Seyahat acentalari istatiskleri.

2013 2014 2015 2016 2017 2018
Seyahat Acentalar1 ve Tur
Operatorleri Sayisi 197 218 243 272 339 374
Isci Sayisi 1729 1,794 1,586 1,838 1,891 2,074
Gelir (bin manat, AZN) 29600.9 | 31,107.1 | 36,482.2 | 36758,3 | 41034.2 | 56,439.4
Ulke ici-Yerli Turist 7078 6,990 4,695 5,842 5,850 7,390
Ulke dismma tur- Yerli
Turist 53771 54,900 38,002 24,368 | 31,612 36,463
Ulke ici- Yabanci Turist 4599 4,343 1,918 6,768 6,604 6,139

43



Kaynak: Azerbaycan Istatistik Komitesi, 2019 (WwWw.stat.gov.az).

Azerbaycan’a 2011-2018 yillarinda gelen turistlerin {lkelerine gore dagilimin

incelendiginde;
Tablo 3.5: Ulkelerin Azerbaycan’a génderdigi turist say1si.

Ulkeler 2011 2013 2015 2016 2017 2018
Toplam 2.239.141 2.508.904 200176 2.248.773 2.696.745 2849592
Rusya 786.684 903.242 685.555  744.125 854.331 880.029
Glircistan 573.063 810.390 571.648 506.306 538.213 610.556
Iran 407.576 143.579 149.600 248.632 363.528 241.124
Tirkiye 242.606 361.413 288.620 313.341 301.924 291.499
Buyuk Britanya 24.646 32.841 34.892 29.514 31.751 29.417
Ukrayna 40.030 51.802 55.119  55.508 57.818 57.707
Kazakistan 28.225 28.226 27.145  31.994 36.360 37.824
ABD 11.443 15.612 13.208  12.291 15.178 17.516
Almanya 11.927 13.920 15.210  13.042 16.319 17.200
Ozbekistan 14.513 18.627 15.185  16.093 18.795 18.306
Cin 6.224 6.465 5.094 7.363 10.274 15.730
Israil 5.671 6.989 8.325 10.814 15.385 40.158

Kaynak: (Azerbaycan Devlet Istatistik Komitesi, 2019)

Azerbaycan’1 ziyaret eden turistler genellikle Bagimsiz Devletler Toplulugu’ndan

olmaktadir. Azerbaycan’in komsusu olan iilkeler: Rusya, Giircistan, iran ve Tiirkiye ilk

5 de yer almaktadir. 2008 ve 2018 sene araliklarina bakildigi zaman turist génderen

iilkelerin rakamlarinda normal artis gdzlemlense de, Israilden gelen turist sayisinda

keskin bir artis s6z konusu olmaktadir. Azerbaycan’in yabanci turist listelerinde ilk 5
siralamasinda Rusya %30’u, Giircistan (%21,4°1) Iran (%8.46°s1), Tiirkiye (%10.22si)
ve Ukrayna (%2.02’s1) yer almaktadir

Tablo 3.6: Otel ve konaklama isletmelerinin gelirleri ve giderleri.

Para birimi (Manat) 2006 2009 2012 2016 2017 2018
Iégl‘:ﬁl;lfl‘ma Isletmelerinin 7 505 4 970029  153.980.9 2401126 2844539  359.453,0
Oda Satist Gelirleri 52.300,7 63.667,6  110.6415 144.751,3 192.962,9  240.302,1
Yiyecek ve lgecekten 43 564 187549  28.8723 612897 633030  86.310,7
kazanilan gelir

Saglik turizmi hizmetleri 4.593,0  7.615,0 2.630,8 23094  5.386,3 11.928,3
Diger gelirler 40223  6.9654 11.836,3  31.762,2 22.801,7  20.911,9
Ié:’éleill‘éﬁna Isletmelerinin 5y 515 0 823020 1106840 2048523 2221929  277.6805
ng}fgﬁ ve Igecek 6.699,2  9.903,2 18.090,1  35.6235 35.977,2  44.803,5
Personel Giderleri 0.630,4 150441  27.389,2  61.281,2 66.7126  78.977,7
Diger giderler 34000  57.000 65.000 119.000 153.000

Kaynak: (Azerbaycan Devlet istatistik Komitesi, 2019)
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3.6. Azerbaycan Ekonomisinde Turizmin Onemi

Modern diinyada, turizm endiistrisi her bir iilke i¢in en gOriiniir ve gelismis alan
olmaktadir. Azerbaycan’da bu agsamanin gelisimi i¢in ¢ok 6nem verilmektedir. Turizm
artik tiim diinyada popiiler ve kar marj1 yiiksek olan bir trend haline gelmistir. Ayrica,
biiylik ve hizla biiyiiyen bir endiistri konumundadir. Turizm endiistrisinin siirdiiriilebilir
gelisimi ve genislemesi, sosyo-ekonomik alanin temel giicii haline getirmistir. Turizm
kendi istihdamini olusturmakta, turizmle ilgili binalar ve altyap1 zemini olusturmaktadir

(Amirova, 2016, s. 1).

Kafkas Daglari, Ovalar, Nehirler, Goller, 825 km Hazar Deniz kiyisi, zengin maden
sulari, bir¢ok iklimin yagsanmasi, zengin tarihi hazineleri ile Azerbaycan yiiksek turizm
potansiyeline sahiptir. Diinyanin farkli yerlerinde 11 iklim tiirlinden 9’u Azerbaycan’da
yasanmaktadir. Bunlar turizm faaliyetlerinin ¢esitliligini artirmaktadir. Azerbaycan’daki
turizm faaliyetleri Hazar Denizi’ne yonelik olmaktadir. Bu durumda rekreasyona dayali
kiy1 turizmi ve saglik turizmi popiiler hale gelmektedir. Azerbaycan’da ¢ok sayida sifali
su kaynagi, tuz golii gamuru, sifali ¢camur tilkenin saglik turizmi igin ne kadar yiksek
potansiyele sahip oldugunu gostermektedir. Ote yandan, Biiyiik Kafkas, Kiiciik Kafkas
ve Talis daglarmin olmasi dag ve av turizmi yoniinden yliksek potansiyel tagimasini
saglamaktadir (Novresli, 2010, s. 197). Azerbaycan’in kendine has zengin ve yoresel

mutfagi gastronomi turizmi iginde olumlu etkiler yaratmaktadir.

2011 senesi, Azerbaycan’da turizm yil1 ilan edilmistir. Turizm yil1 baglaminda turizm
tarihi ve kiiltiirel alanlarda bir¢ok yeni yerlesim operasyonu baslatilmistir. Altyapi,
ulagimin sorunsuz olmasi i¢in yollar onarilmis ve turistik rotalar saglanmistir. Shabran
ve Lahij’in tarihi ve kiiltiirel alanlarinda turizm altyapist olugsmaya baslamistir. Turistik
alanlarin yan1 sira anitlar, iilkenin diger bolgelerini kapsayan bir navigasyon sistemi
projesi hayata gecirilmistir. Ayrica, 2012 Eurovision sarki yarigsmasmnin Bakii’de
diizenlenmesi de bir¢ok turistin bu bolgeye gelmesine firsat yaratmistir Azerbaycan

Kiltiir ve Turizm Bakanligi, 2018).

Turizm endiistrisinde uluslararasi standartlar1 karsilayan nitelikli personel sayisim
arttirmak, turizmde egitim alani olusturmak icin 13 Subat 2006 Azerbaycan Turizm
Universitesi Bakanlar Kurulu karar1 ile kurulmustur. 2014 senesinde ise, Turizm ve

Isletme Universitesi olarak yeniden ismi degistirilmistir. Azerbaycan, turizm

45



endistrisinde biiyiik bir potansiyele sahiptir. Bu durum yerli ve yabanci arastirmacilar
tarafindan defalarca vurgulanmistir. Bagskent Bakii’niin essiz manzarasi ve tarihi
yapistyla birlikte ti¢ tarafi g¢evrili Hazar denizi ile misafirler i¢in giizel olanaklar
sunmaktadir. Alternatif turizm faaliyeti olusturmak icin nehirler, goller, daglar,
ormanlar ve ¢ok daha fazlasi vardir. Dogal giizellikler bakimindan da zengin olan
destinasyonlar saglik turizmi icin de biiyiik firsatlar sunmaktadir. Ulkenin iklim
cesitliligi nedeni ile bu cografyada her mevsimde turizm faaliyetleri ve aktivitelerini

yapmak miimkiindiir (Azerbaycan Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2017).

Son yillarin istatistik verilerine gore turizm, Azerbaycan’da siirekli biiyiiyen
endustrilerden biri olmustur. Nitekim son bes yilda Azerbaycan’da turizme hizmet eden
girisimcilik konularinin sayisinda ve turizm amagh seyahat eden yabanci uyruklularin
sayisinda siirekli olarak yiizde 4,5 ve 8,5 oraninda artis yasanmistir (Azerbaycan
Cumhuriyeti Devlet Istatistik Komitesi, 2019). Su anda turizm sektoriiniin iilkenin
GSYIH ve istihdam igindeki dogrudan pay1 sirastyla yiizde 4,5 ve yiizde 3,3’tiir
(Azerbaycan Cumhuriyeti Devlet Istatistik Komitesi, 2019). Bakii, uluslararasi kabul
goérmiis turistik destinasyonlarda is turizmi ve rekreasyon turistlerini dahil etme
acisindan her zaman turizmin gelismesinin ana itici giicii olmustur. Ayrica, sektorlerde
turizmin gelismesi, Bakii bolgesinin turizminin gelismesine katki saglamistir.
Azerbaycan komsu iilkelerden daha fazla turist cekerek ve daha fazla kiiresel talebi olan
tilkeler i¢in Ozel bir turizm merkezi haline gelerek daha da arttirilabilecegini

gostermektedir.

Azerbaycan’da turizm gelisimi devlet politikasinin ayrilmaz bir pargasi olmaktadir.
Ekonomik ilerleme ve blyumenin Onemli bir unsuru haline gelmesi olarak
goriilmektedir. Azerbaycan’da finansal imkanlarin iyilestirilmesi, turizm alaninda
basarili reformlara imza atmistir. Turizm gelisimindeki egilimler her seyden once
tilkenin yiiksek yasama protokoliine dahil edilmistir. 1999 senesinde Azerbaycan Millet
Meclisi ilk defa turizmle ilgili bir yasa kabul etmistir. Turizm Bakanligi, iilkenin
uluslararas1 turizm potansiyelini algilayarak buna yonelik Azerbaycan’da ¢ok sayida
turist agirlayarak, modern turizm alaninda kiigiik ve orta dlgekli isletmeleri gelistirerek

altyapi olusturmay1 amaglamaktadir (Aslanov, 2011, s. 10).
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Turizm endiistrisine uzun vadeli bir bakis agis1 kazandirmak i¢in 2021 yilina kadar olan
donem igin iilkenin turizm sektdrii igin dort temel hedef belirlenmistir. Ik hedef:
Bakii’niin turizm potansiyelini tam olarak kullanmaktir. Su anda Bakii, bir¢ok yabanci
turistin ilgisini ¢eken gelismis bir altyapiya sahiptir. Bu dogrultuda belirlenen dort
oncelik, Azerbaycan’in bu perspektife ulasmasini saglayacaktir. Potansiyelin daha
verimli kullanilmasi i¢in 6zel bir yonetim mekanizmasinin olusturulmasi, farkindaligin
daha da artirilmasi, turist hizmet paketlerinin yenilenmesi, farkli turizm faaliyetlerinin
etkin bir sekilde tanitilmasi ve turizm altyapisinin amaca yonelik gelistirilmesi
belirlenen hedefler arasindadir. ikinci hedef: ulusal diizeyde turizm endiistrisinin
gelistirilmesi i¢in daha uygun bir ortam yaratmak, turizm ve rekreasyon bdlgelerinin
olusturulmasi, bolgesel diizeyde turizmin gelistirilmesi, hava iletisiminin iyilestirilmesi
ve vize islemlerinin basitlestirilmesi dahil olmak iizere turizm sektoriiniin gelisimi i¢in
elverisli bir ortam yaratmaktir. Uciincii hedef: bdlgesel turizm girisimlerini uygulayarak
Azerbaycan’da turizmin gelistirilmesidir. Daha iyi entegre bir turizm sektoriine ulagsmak
icin saglik, kis ve ekoturizm gibi turizmin gelisimine yatirim yapilacaktir. Mevsimsellik
ve sezonluk turizm sorunlarim1 yagsamamak icin kis turizmine de 6nem verilmektedir.
Dordiincii  hedef, turizmde egitim programlarina yatirirm yapmak ve turistlerin
memnuniyetini artirmak icin standardizasyon ve sertifikasyon sisteminin iyilestirilmesi,

nitelikli personel istihdam etmektir (Stratejik Yol Haritasi, 2016, s.5).

2010-2015 doneminde, Azerbaycan’da turizm igletmelerinin sayisinda yilda %4,5
turizm endustrisinde %6, llkeye gelen yabanci turist sayisinda %8,5 artis oldu. Diinya
Turizm ve Seyahat Konseyi’nin verdigi raporda Azerbaycan’daki turizm endistrisi
GSYIH nin %2,8’i ve istihdamin %2,6’sin1 olusturmaktadir (Stratejik Yol Haritast,
2016, s. 14).

Asagidaki Tablo 3.7 *de Azerbaycan’da turizm gelirleri gosterilmektedir:

Tablo 3.7: Azerbaycan turizm gelirleri.

Yil Gelir ($) Ihracat Pay1 %
2018 3,436,000,000.00 16.83

2017 3,214,000,000.00 16.20

2016 2,855,000,000.00 16.24

2015 2,535,000,000.00 12.66

2014 2,713,000,000.00 8.33

2013 2,618,000,000.00 7.29

2012 2,634,000,000.00 7.18

Kaynak: (Azerbaycan Devlet Istatistik Komitesi, 2019)
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2015 senesinde yasanan enflasyon sonucunda manatin deger kaybetmesi ve dolarin
degerlenmesi sonucudur ki bir diisiis s6z konusu olmaktadir. Ama diger senelerde

turizmde hep bir artis oldugu gézlemlenmektedir.

Tablo 3.8: Turizm ve ihracat gelirleri, GSMH, ve GSYIH.

Yillar Turizm Gelirleri  GSYIH GSMH fhracat mln.man
1995 67000000 3052467522 3038925585 693200
1996 57000000 3176749593 3114548942 681.2
1997 126000000 3962710163 3953251192 917.0
1998 143000000 4446396218 4433114258 781.0
1999 93000000 4581222442 4536302415 1055.9
2000 68000000 5272617196 4987423590 1895.3
2001 57000000 5707720391 5371631058 2205.9
2002 63000000 6235795104 5851100597 2592.8
2003 70000000 7276013032 6834029322 3002.0
2004 79000000 8680472169 7979951359 4161.8
2005 100000000 13245716099 11599198011 7881.8
2006 201000000 20983019924 18302345198 12467.0
2007 317000000 33050343783 27570800839 19321.7
2008 382000000 48852482960 43832155757 26400.7
2009 545000000 44291490421 41022020403 18383.1
2010 792000000 52902703376 49734894730 23060.5
2011 1500000000 65951627200 61439913891 29388.2
2012 2634000000 69684317719 65739180244 29000.3
2013 2618000000 74164435946 70475971957 28169.3
2014 2713000000 75244166773 73087339028 25537.5
2015 2535000000 53074370486 51046554753 20552.8
2016 2,855,000,000.00 37847715736 35375307389 28054.0
2017 3,214,000,000.00 40 867,9 39322,9 -

2018 3,436,000,000.00 46939,6 44680,2 -

Kaynak: (Azerbaycan Devlet Istatistik Komitesi, 2019) verilerinden yararlanarak hazirlanmistir

Tablo 3.8’den de anlasilmaktadir ki, 1995-2002 yillari arasinda Azerbaycanda GSYIH,
GSMH ve ihracatla dogru orantili biiyiime gostermesine karsin, turizm gelirleri dalgali
olmaktadir. 2002 yilindan sonra ise turizm endistrisinde devlet politikalarinin
degismesi ile birlikte turizmde gelirlerde bir artim oldugu s6z konusu olmaktadir.
Nitekim turizm gelirlerinin 2007, 2011 ve 2012 yillarinda diger yillara oranla daha hizl
gelisimde oldugunu gérmekteyiz. Tiim bu veriler analiz edildiginde, 2015 yilinda dolar
kurunda goriilen artis ve enflasyonun yiikselmesiyle iilke gelirlerindeki diisiis verilere
yansimaktadir. Toparlanma evresine giren iilke ekonomisi stratejik yol haritalarmni
kullanarak 2020 ve 2021 seneleri ve ileri seneler i¢in diizenlemeler ve yeni yaptirimlar

uygulamaktadir.
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3.7. SWOT Analizi ile Azerbaycan Turizm Endustrisi

SWOT analizi stratejik bir planin gelistirilmesi sirasinda veya problem tanimlama ve

¢Oziim arama asamalarinda kullanilir. SWOT analizi hem hiikiimet hem de yerli ve

yabanci yatirimcilar i¢in oldugu kadar iilke ekonomisine genel bir bakis yapmak

isteyenler icin de Onemlidir. Giiniimiiziin kiiresel rekabet ortaminda, Azerbaycan,

tilkenin potansiyel kaynaklarimi ve firsatlarim1 en iyi sekilde kullanmali ve piyasa

ekonomisine gecis ve ekonomik kalkinmaya yonelik programlar araciligiyla iilkenin

kalkinma politikalarin1 ve stratejilerini kasitli ve sistematik olarak analiz ederek yeni

stratejiler gelistirmelidir.

Tablo 3.9: SWOT analizi ile Azerbaycan turizm enddistrisi.

Gucli Yonler

Zayif Yonler

I¢ Etkenler

Antik tarihin, zengin kiiltiirel anitlarin, -elverisli
cografi konumun, ¢ekici doganin, folklorun ve farkli
dinlerin kavsak noktasi,
Turizm  endiistrisine
mevcudiyeti;

Turizmin gelismesine devlet destegi;

Biiyiik 6lgekli uluslararasi etkinliklerde deneyim;
Turizm sektoriinii petrol digi sektdriin gelisiminde
oncelikli alanlardan biri olarak tanimlamak,

Dogal, tarihi ve kiiltiirel zenginlige sahip olmak
Dogal kaynaklar bakimindan zengin, elverigli iklim
kosullari,

Avrupa ve Asya’nin kesisme noktasinda konum,
kdiltiirel turizmin gelismesi i¢in 6.000’den fazla tarihi
ve kiiltiirel anit agisindan zengin, termal turizm igin
bine kadar mineral kaynagi,

kis turizmi 2 / 3’0 daglk, yayla turizmi agisindan
zengin, turizm, daglar, ekoloji, kirsal turizme uygun
alanlarm mevcudiyeti,

cografi konum agisindan turist génderen pazarlara
yakinlik,

Azerbaycan niifusunun misafirperverligi - kultlrd,
heniiz bozulmamis ekoloji i¢in kullanilabilecek Milli
Parklar bulunmaktadir siyasi istikrarin varligi, ahlaki
ulusal degerlerin varlig1 olarak gosterilmektedir.

ilisgkin  alt/list  yapilan
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Turizmde egitim, nitelik ve nicelik olarak
iggilicli piyasasinin gereksinimlerini tam
olarak karsilanmamasi;

Ekolojik eksikliklerin varligi; Agirliklt
olarak Bakii’deki turizm isletmelerinin
yogunlagmast; lilke bolgelerindeki diisik
turizm bilgi merkezleri;

Bir yabanci dili akici konusmaci sayisi az
olmasi,
Ulkenin
organizasyonu;
Ulkeye giris yapan yabancilara yiiksek
hizli kontrol noktalari saglanamamast;
Fon eksikligi, zayif altyapt gelisimi,
diisiik hizmet seviyesi, uygun pazarlama
ve reklam eksikligi, bolgenin kalkinmasi
i¢in ingaatta fon eksikligi,

dogal, kiiltiirel ve tarihi mirasin yetersiz
korunmasi olmaktadir.

turizm pazarinda diisik rekabet giici,
tanitim eksikligi

tanitiminin dogru



Tablo 3.10 (devam): SWOT analizi ile Azerbaycan turizm endustrisi.

Di1s Etkenler

Firsatlar
Personelin profesyonelligini arttirmak;

Yeni turizm hizmetlerinin  olusturulmasi  ve
gelistirilmesi;

Yerli ve yabanci turistler igin seyahat firsatlarini
kolaylastirmak;

Nahgivan Ozerk Cumhuriyeti’nde tuzlu dag olarak
degerli naftalin kaynaklarina sahip olmak;

Turizm sektorindeki kamu-o6zel sektor ortakliklari
ile 0ozel sektére destek gibi wunsurlar olarak
derlenmektedir.

Alternatif turizm, macera, spor, eko turizm gibi
cesitli turizm tiirlerine artan ilgi biiyiime, ulasim
sektoriiniin gelisimi ve ilgili uzun mesafeli seyahat
firsatlart  ¢ogu  iilkenin  avantajlari  olarak
sayilmaktadir

Tehtitler:

Ulkenin jeopolitik konumu

Dogrudan ve dolayli istihdam yaratan ve
ekonomi icin buylk miktarlarda para
iireten bir alan olarak turizm geligimi i¢in
yeterli arz potansiyeline sahiptir.

Bu kaynaklart etkili ve verimli
kullanabilmek igin, tespit edilen zayif

yonleri gdzden gecirerek bir ¢6zim
bulunmalidir.

Stratejik turizm planlamasi,
karsilasilacak  firsatlar ve  tehditler

dikkate alinarak onceden yapilmalidir.
Bu planlamada, kamu ve 06zel sektor

yukimliliklerinyerine getirmek
zorundadir.
Devletin  turizme muidahalesi turizm

politikasi ile gerceklestirilmektedir

Kaynak: (Cumazada, 2016, s. 541, Abdulhiiseynli, 2018. Azerbaycan Cumhuriyeti’nin Ulusal Ekonomik
Beklentileri igin Stratejik Yol Haritasi, 2016. Aras ve Siileymanov, 2016).

3.8. Azerbaycan’da Gelismekte Olan Turizm Tiirleri

Azerbaycan Cumhuriyeti turizmin gelismesi ile ilgili devlet programi olusturmustur (6
Nisan 2010). Bu anlagsma turizmde iilke ekonomisinin gelismesine ve katki saglamak
amach alanlardan biri olmast i¢in imzalanmistir. Azerbaycan Cumbhuriyetinde turizm
endiistrisinin gelisimi i¢in yapilan uygulamalar asagidaki gibidir: (Soltanova, 2014, s.

360).

- Turizm tesislerinin ve altyapilarin uluslararasi kalite standartlarina adaptasyonu,
- Turizm hizmetleri alaninda yeni yontemler ve standartlar hazirlig1 ve uygulama,
- Bolgede turizm destinasyonlari ve turizm yollarin belirlenmesi,

- Turizmde zengin deneyime sahip lilkelerle misafirperverlik ve personel egitimi

Tablo 3.11: Azerbaycan’a turistlerin gelme amacina yonelik turizm cesitleri.

Yillar 2005 2008 2010 2014 2018 2019
Toplam: 1,28 min 1,89 min 1,96 min 2,29 min 2,85 min 3,17 min
Turizm amaci ile (bin) 692.7 1042.5 1279.8 2159.7 2605.3 2863,5
Eglence Turizmi (bin) 404.5 608.8 661.7 709.9 1042.4 1164,0
Is Turizmi (bin) 261.8 394.1 547.6 670.5 787.4 850,5
Saglik Turizmi (bin) 7.6 115 141 46.3 63,1 63,9

Din Turizmi (bin) 4.2 6.3 10.2 13.7 15.3 16,6
Diger Turizm tirleri ile ilgili 14.6 21.8 46.2 42.2 455 48,6
(bin)

Diger amaglar (bin) 589.4 856.4 683.1 138,1 2443 306,9

Kaynak: (Azerbaycan Devlet istatistik Komitesi, 2020). (www.stat.gov.az).
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3.8.1. Eko turizm

Ozel koruma alanlarinda ekoturizm kavrami modern faaliyetlerde yaygmn olarak
kullanilmaktadir. Akademisyenler, arastirmacilar ve turizm uzmanlar tarafindan eko
turizm Ozellikleri, tanim1 farkli yapilmaktadir. En yaygin tanima gore: eko turizm tiim
diinyada oncelikle ulusal ve dogal parklar, rezervler ve diger korunan dogal alanlar
olarak tamamlanmis ve bu bolgeye yani dogal alanlara edilen ziyaretler ve gezilerdir.
Ekoturizm ¢evre {izerindeki olumsuz etkisi bakimindan zayiftir, farklidir. Bu yiizden
yumusak turizm denmektedir. Eko turizmin dogas1 geregi 6zel koruma altindaki dogal
alanlarda dogal kaynaklarin verimli kullaniminda turizmin pratik bakis agisindan tek tip
olarak kabul edilmektedir. Eko turizm, turistler i¢in rekreasyon, eglence ve gevre
egitiminin bir kombinasyonudur. Eko turizm, ekosistemin biitiinliiglinden 6diin
vermeden bolgenin dogal ve kiiltiirel-etnik 6zellikleri hakkinda bir izlenim elde etmek
icin nispeten el degmemis bir dogaya yapilan bir yolculuktur ve bu, doga koruma yerel
halk icin erisilebilir oldugunda ekonomik kosullar yaratmaktadir (Soltanova, 2015, s.

363).

Azerbaycan Cumhuriyetinin dogal cografi kaynaklari eko turizm tiirlerinin gelistirilmesi
icin genis firsatlar sunmaktadir. Ancak Oncelik, potansiyel firsatlar1 inceleyerek ne tiir
bir eko turizm gelistirmek ve bolgenin bu alandaki deneyiminin belirlenmesi
gerekmektedir. Sheki-Zagatala bolgesindeki farkli cografi kosullar turizm tiirlerinin

gelisimi (dag, macera, rekreasyon) yapmaya olanak saglamaktadir.

Dogal manzaralar ormanlar, zengin flora ve fauna, nehirler ve maden kaynaklari,
bolgenin el degmemis bolgelerindeki selaleler turistlerin ilgisini ¢cekmektedir. Zagatala
bolgesinin flora ve faunasi hakkinda bilgi edinmek ve firsati degerlendirmek i¢in bu
alanlara doga turlar diizenlenmektedir. Gence-Gazakh bolgesinin daglik kismi dogal
manzaralar agisindan zengindir. Dag ormanlar1 ve cayirlari, dag nehirleri ve golleri,
mineral kaynaklara sahiptir. Goygol, Maralgol ve diger dag golleri fistik ve ¢am
ormanlarinin i¢inde yer almaktadir. Bu alan Kapaz’in etegindedir. Yerli ve yabanci
turistler arasinda da popiiler bir destinasyon olmaktadir. Lenkeran ovalart ve Lenkeran-
Astara bolgesinde Hazar Denizi, Hirkan ve Kizilagag kiyilarinda deniz turizmi, fotograf
ve avcilik turizmi gelistirilebilir. Pirgulu, Chukhuryurd, Lahij, Baskal ve digerleri

Sirvan bolgesinde Bdlgede eko turizm igin dogal firsatlar var olmaktadir. Samahi,
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Lahig, Ismayilli, Sirvan Milli parklar1 bu bolgelerde yer almaktadir (Soltanova, 2018 ss.
367-368).

Su anda, iilkede 9 milli park, 14 eyalet doga koruma alani, 20 devlet doga koruma alani,
37 jeolojik ve yast 100 iistii olan 2083 aga¢ paleontolojik nesne ve 15 bin hektar
endemik ve degerli orman tiirii alanlar olmaktadir (Azerbaycan Milli Parklari. Cevre ve

Tabii Kaynaklar Bakanligi, 2007, s. 37).

3.8.2. Saghk turizmi

Son yillarda insanlar1 seyahate yonlendiren faktorlerden biri sagliktir. Alternatif turizm
tirlerinden saglik turizminin gelismesi i¢in en Onemli faktorlerden biri, insanlarin
yiiksek kalitede, diisiik maliyetli saglik hizmeti istemesidir. Saglik turizmi, ikamet
ettikleri yerlerinden seyahat ve sagligini korumay1 veya yeniden kazanmay1 amaglayan
kisilerin gerceklestigi turizm tiiridiir. “Kendi yasadigi yerden baska yerlere saglik
maksadiyla seyahat eden kisilerin olusturdugu turizmdir”’(Albayrak, 2013, s. 271).

Azerbaycan’da diinyaca Uinli Ilisu, Galaalti, Naftalan, Diizdag ve Daridag gibi saglik
alanlart bulunmaktadir. Temelde yani iilke saglik turizminin gelismesi i¢in gerekli
ortama sahiptir. Bu dogrultuda 2009-2018 aras1 Azerbaycan’da Kalkinma i¢in devlet
saglik programlari, 2011 “Turizm Yili” 2002-2005 ve 2010-2014 yillar1 arasinda
turizmin gelismesi ic¢in eyalet programima Onem vermistir. Tim bu gelistirme
programlar1 kalkinmaya ve ayn1 zamanda saglik turizmine elverisli bir ortam
olusturulmaktir. Azerbaycan’da saglik turizmine hizmet verebilecek iklim yapis1 varligi,
cesitli mineral ve termal sular, sifali yaglar ve volkanik camur gibi dogal alanlar
mevcuttur. Ozellikle eski caglardan Azerbaycan’a turistler buradaki saglik alanlarindan
yararlanmak ic¢in Ulkeyi ziyaret etmektedir. Azerbaycan’da dogal sifali kaynaklar on
dokuzuncu yiizyilin baglarindan beri incelenmektedir. Tedavi alanlarinda saglik icin
dinlenme merkezleri vardir. Bu alanlara 6rnek olarak Azerbaycan’da faaliyet gosteren
Chinar Hotel & Spa Naftalan”,” Naftalan Hotelby Rixos “,” Karabag kaplica ve resort “,
“Kafkas Yengica termal & spa”,”Ilisu “,” Uludag “,” Galaalt1 “,” Diizdag “,” Daridag

13

Arsenli suyu “ Masalli’da bulunan Istisu saglik ve dinlenme merkezleri diinyaca

unladar (Kerimova, 2017, s. 7).
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Azerbaycan’da alternatif turizm tiirlerinin gelistirilmesi i¢in saglik turizmi biyiik
potansiyel sunmaktadir. Ornegin Kiiltiir ve Turizm Bakanlhigi’nin destegiyle “Galaalti”
Avrupa Tarihi Termal Sehirler Birligi’ne dahil olan bir destinasyondur (ACDTA, 2021,
s. 91). Azerbaycan topraklarinda 11 ana termal su havzasi bolmek miimkiindiir. Bunlar
Abseron Yarimadasi, Biliylik Kafkasya, Hazar bolgesi - Guba, Kura platosu, kuguk
Kafkasya, Lenkeran siradaglari, Jalilabad, Samahi-Gobustan, Acinohur, Kura, lori
nehirleri ve Nahgivan gibi termal turizm alanlar bulunmaktadir. Azerbaycan’da
1500°den fazla dogal ve termal kaynak, 4 camur volkani ve 1 adet sifali ugucu yag
kaynagi vardir. Bu su kaynaklarmin sadece 250’si Nahg¢ivan’da bulunmaktadir.
Omegin, “Surup”, “Badem”, “Vayhir” ve diger benzeri sifali maden sular1 var

olmaktadir (Ahmadova, 2018, s. 121).

3.8.3. Is turizmi

Bir seyahat acentesi tarafindan diizenlenen bir sirket veya isletmenin yoneticisinin
tamamen isle ilgili seyahati veya bir is grubu seyahati, temel hedefi is amagl seyahat

olarak ifade edilmektedir (Chester ve Swanson, 1992, s. 72).

Is turizmi, iilkede en popiiler turizm tiirlerinden biridir. Bu turizm tiiriinii gelistirmek
i¢in iilkedeki konaklama isletmeleri firsatlar1 kullanmaktadir. Bu turizm tiiriinii daha da
gelistirebilmek icin kongreler ve kiiltiir merkezleri iilkenin farkli sehirlerinde bu tiir

etkinlikleri diizenlemek i¢in kullanilabilir (Stratejik Yol Haritasi, 2016, s. 14).

Azerbaycan’a gelen turistlerin %30’u is turizmi amagh {llkeyi ziyaret etmektedir

(Azerbaycan Cumbhuriyeti Devlet Istatistik Komitesi, 2019).

Insanlarin meslekleri hakkinda bilgi alisverisinde bulunmak i¢in kongre, konferans gibi
faaliyetlerin i¢inde bulunmalar1 sonucunda is ve kongre turizmini ayirmak oldukca gii¢
olmaktadir. Bu nedenle uluslararasi istatistiklerde ve raporlarda kongre turizmi ve is
turizmi ile ilgili veriler ve bilgiler bazen ayr1 ayri, bazen birlikte rapor edilmektedir.
Bugiin fuar ve sergi ziyaretler, egitim gezileri, seminerler, profesyonel konferanslar ve

uluslararasi kongreler is turizmi olarak kabul edilmektedir (Ahmedov, 2017, s.24).

Azerbaycan’da is turizm sektorii yeni kurulmasina karsilik gelismekte olan bir sektor
olmaktadir. Son yillarda Bakii, sosyo-ekonomik degisiklikler sonucunda kent

merkezlerden biri olmustur. Bugiin Azerbaycan’da 530 otel hizmet vermektedir, bu
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toplam 33.000 oda demektir. is amagcli tiim 4 ve 5 yildizl oteller is turizm amagcl gelen
turistlere uygun hizmetler sunmaktadir. Is toplantilar1 icin Bakii otellerinde ve
Azerbaycan’in bir¢ok bolgesinde konferans salonlari, seyirci ve konusma odalar

mevcut olmaktadir (Strateji Yol Haritasi, 2016).

Ulusal mutfak, sehirlerin ve bolgelerin tarihinin 6nemli bir parcasidir. Mutfak ve
gastronomi, bolgeyi ziyaret eden turistlerin katiliminda énemli bir faktordiir. Diinyanin
dort bir yanimmi gezen turistler kesinlikle ziyaret ettikleri llkenin gelencksel yerel
yemeklerini denemek istemektedirler. Bu nedenle, (lkede turizm hizmetinin
gelismesinin en Onemli yOnlerinden biri turistlerin yore halkinin geleneksel yemek
ozelliklerini karsilamasi ve hizmet sektoriiniin bu yonde gelismesidir. Etnik mutfak,
toplumdaki insanlarin iliskilerini, normlarim1 ve geleneksel davraniglarini yansitan
yasamin diger yonleriyle yakindan ilgili olmaktadir. Bu nedenle, yerel mutfak
sisteminin  ve mutfak geleneklerinin turizmin gelisimi {izerindeki etkisinin

aragtirtlmasina ihtiyag vardir.

Azerbaycan sasirtici derecede giizel ve gesitli dogasi, misafirperver insanlari, 6zgiin
kiiltiiri ve asirhik gelenekleriyle antik bir iilke olmaktadir. Azerbaycan mutfagi,
Kafkasya ulkelerinin en ilging ve zenginlerinden biri ve hak ettigi genis popiilariteye
sahip olmaktadir. Azerbaycan mutfagindan yaklasik iki bin yemek 1yi bilinmektedir.
Ingiliz gezgin Antoni Dzhenicson’a gére Shamakahi bdlgesinde Abdullah Han’1 ziyareti
sirasinda 250 cesit yemek sunulmustur. Ornegin yaklasik 200 cesit piring, 20 cesit
dolma, 20 c¢esit kebap vb. yaygin olarak bilinmektedir. Azerbaycan eski ¢aglardan beri
bliyiik boynuzlu hayvan eti ve kiiclik dana eti, vahsi ve evcil hayvanlar ile evcil ve
yabani kuslarin et ve yumurtalarin1 kullanmistir. Hazar Denizi, Kura Nehri, Araz ve
digerleri, Goygol, Dzheyranbatan, Goychay ve digerleri Azerbaycanmi harika balik
yemekleri ile zenginlestirmektedir (Ganbarova, 2018, s. 47).

Turistlerin  bireysel ve ya grup halinde ziyaret ettikleri iiziim baglari, sarap
imalathaneleri ve sarap festivallerinin tiimii sarap turizmi hareketidir (Ilhan, 2009, s.
258). Glinlimiizde sarap turizmi 6zel ilgi turizmi kapsaminda 6ne ¢ikan bir turizm
taraddr. Misafirlerin artan bitcge, harcama geliri ve bunun ile beraber damak tatlar1 tiim
diinyada sarap turizminin gelisimini artirmaktadir. Buglin Amerika Birlesik

Devletleri’nin Kaliforniya eyaletinde sadece 150.000 niifuslu Napa Vadisi, sarap
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turizmi sayesinde Disneyland’dan sonra Amerika’da en ¢ok turist ¢eken ikinci
bolgesidir 200°den fazla sarap imalathanesi Napa Vadisi’ne gelen turistlerin tek amaci
sarap tatmak ve sarabi destekleyici turistik iiriinler olmaktadir. Italya’daki Toskana
Bolgesi, Sili, Giiney Afrika ve Avustralya kitas1 diinyada sarap turizminde en ¢ok turist
ceken destinasyonlar olarak bilinmektedir (Orcan, 2008, s. 24).

Gence-Gazah turizm bolgesini kismen kapsayan ve Azerbaycan Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1 tarafindan gelistirilen “Sarap Yolu” turizm rotast ¢ok onemlidir. Gence,
Goygol, Tovuz ve Semkir gibi bati bolgelerini kapsasa da sunum diger iilkelere gore
oldukca zayif olmaktadir. Bu tiir yollar genellikle yerel halkla etkilesime giren ekilebilir
arazileri igermektedir. Bu, yabanci turistlerin bolgeyi kesfetmesine, sarap iiretimini
gelistirmesine, 6zel sarap imalathanelerine seyahat etmesine ve sarap yapim siirecine
olanak tanimaktadir. Bunun net bir 6rnegi Goygol, Gence ve Samkir’deki sarap
imalathaneleridir. Gence-Gazakh turizm bolgesindeki tiziim baglart son yillarda
genislemesine ragmen, diger tarimsal lrlinlere kiyasla alanlari kii¢iik kalmaktadir.
Goygol, Semkir, Tovuz, Gazakh ve Agstafa, ovalardaki sicak iklim ve sulama kosullar
nedeniyle baslica bagcilik bolgeleridir. 2014 yilinda ekonomik bélgede 70 tondan fazla
lizim hasadi yapilmistir. Burada hem teknik hem de sofralik iiziim yetistirilmektedir.
Turistler iizim baglarima gotiriildiiklerinde hasada katilarak figilarda sarabin

depolanmasini gézlemleyebilmektedir (Ismayilova, 2017).

Devlet tarafindan Azerbaycan’da turizmin gelismesinde 6nemli faktor olan gastronomi
ve mutfakla ilgili ¢esitli diizenlemeler yapilmistir. 1991 senesinde Ulusal Gastronomi
Merkezi olusturulmustur. “Amburan”, “Kervansaray”, “Bah-bah kuliibi”’, McDonald’s,
Pissa-nat, Dolce Vita, Oyster Fish House, Deniz restoranlart hem yerli hem de yabanci
turistlerin ilgisini ¢ekmektedir. Ulusal restoranlarda faaliyet gostermek, Bakii’deki cogu
Avrupa, Tiirk, Hint ve Cin mutfagi restoranlar1 bulunmaktadir. Ulkedeki turistler yemek
ithtiyacini genellikle otel i¢indeki restoranlarda karsilamaktadirlar. Uluslararas: diizeyde
otel ve restoranlarin varligit burada verilen hizmetler, turistlerin beklentilerini

karsilayarak gastronomi turizmi sonucunda iilke turizminin geligmesinde onde gelen

faktorlerden biridir (Soltanova, 2015, s. 114).

Her bir turist igin 6nemli olan beslenmeye 6zel dikkat gosterilmelidir. Her sektor

faaliyet alaninda oldugu gibi restoran yonetimi de organizasyon ve gelistirme agisindan
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diizenleme ihtiyact unutulmamalidir. Devlet bu islevi Azerbaycan Cumbhuriyetinde
yerine getirmek igin Kdiltir ve Turizm Bakanliginda Milli Mutfak Merkezi, Sihhi ve
Standardizasyon Hizmeti vb. kurumlar tarafindan uygulaniyor olsa da bu alanda biiyiik
bir organizasyona ihtiyaci vardir. Ulusal Gastronomi Merkezi bu alandaki boslugun bir
kismint doldurmasina ragmen, restoran isletmesinin organizasyonu iizerinde kontrol
uygulamak benzer kuruluslarin varligi ve kuruluslar karsilikli rekabet ilkesine gore
caligmakta ve kalite agisindan bu gastronomi turizminin gelistirilmesinde énemli bir rol
oynamaktadir. Bir yandan, belirli standartlar1 uygulamak, diger bir yandan turistler i¢in
daha giivenilir ve daha kaliteli bir ortam olusturmaktir. Ayrica, milli mutfagin kalitesini
yiikselterek diinyada daha fazla taninmaya hizmet edebilmektedir (Soltanova, 2015, s.

118).

Diinya Turizm Orgiti'niin (2012) diinya yiyecek turizmi raporu'nda; yerel yiyecek ve
icecekler heniiz turistlerin turistik destinasyonlar1 se¢melerindeki ana motivasyon
faktorii olmasa da, turistik destinasyonlarin karar verme siireclerindeki etkilerinin
giderek daha fazla oldugu belirtilmektedir. Ayrica yerel mutfagin turistlerin dinlenme

kalitesini artirmada 6nemli bir faktor oldugunu vurgulamaktadir.

2012 yilindan beri turist akisindaki giiglii sigrama dikkat ¢ekmektedir. Azerbaycan’i
ziyaret eden turist kitleleri milli mutfaga ilgi duymaya baslamistir. Eylil ayinda
Uluslararas1 Gastronomi, Kiiltiir ve Turizm Konferansi’nda bir araya gelen uzmanlar,
gastronominin Onemli bir rol oynadigini sdylemislerdir. Turizmin geligmesi ve

biiylimesi ekonomiye destek olmaktadir.

3.9. Azerbaycan’da Turizm ve Gastronomi Turizminin Yeri ve Onemi

Gastronomi turizmin 6nemi, UNWTO’nun Konferansta sundugu gastronomi turizmi
hakkindaki gobal raporunda da dogrulandi. Turistlerin Ates Ulkesine vardiklarinda
yapmak istedikleri ilk aktivite lezzetli olan Azerbaycan yemeklerini tatmakdir. Yerel
yemeklerin lezzetleri ve saglikli ozellikleri ile diinya capinda iinli oldugunu
diisiintildiiginde bu sasirtict degildir. Azerbaycan’in otel ve restoranlarinda etnik
mutfagin ilerlemesi yiiksek diizeyde yapilmalidir. Azerbaycan otellerindeki etnik

mutfagin etkili hale getirilebilecegi iddia edilmektedir (Ganbarova, 2018, s. 48).
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2017 senesi UNWTO tarafindan uluslararas1 diizeyde siirdiirtilebilir Turizmi Gelistirme
Yili olarak belirlenmis ve alternatif turizme daha fazla oncelik verilmistir. Bunlar
arasinda, iilkenin kalkinmasi ve sosyal kalkinmasinda istisnai bir rol oynayacak kiiltiir
turizmi, eko turizm ve gastronomi turizmi 6zellikle dikkat cekmektedir. Dlnyada ilk
kez, Italya gastronomi turlar1 diizenlenmis ve su anda turizm gelirlerinin %10’unu bu
turizm tlirlinden saglamaktadir. Gastronomi turlart genellikle asagidaki turistler igin

tasarlanmistir: (Dinya Turizm Orgutii, 2017).

- Gurme turistleri

- Uzmanlar ve sefler

- Siradan turizm tiirlerinden bikmig bireyler
- Diyetlerinde fark yaratmak isteyenler

- Gastronomi turizminde bilgi turuna katilanlar

Gurmeler genellikle ziyaret ettikleri ilkelerin mutfagini ve yeni lezzetleri
kesfetmektedirler. Bu insanlarin genel amaci lezzetli mutfaklari tatmaktir. Uzmanlar ve
sefler yeni tarifler 6grenmek ve bunlari mutfaklarina uygulamak istemektedirler. Diinya
mutfagin1 6grenmek, ayni zamanda farkli baharatlar denemek ve iirlinleri dogru
kullanmak onlarin birincil arzusu olmaktadir. Belki de bu yiizden diinya ¢apinda ortak
bir aforizma oldugu kabul goriilmektedir: baharatlar1 diizgiin bir sekilde kullanmak i¢in,
Italya’ya seyahat etmeli, bir tabag: tatli bir sekilde dekore etmek icin ise Amerika

Birlesik Devletleri’ne gitmek nerilmektedir (Ismayilova, 2017).

Azerbaycan’da gastronomi turizminin gelismesi i¢in ¢ok fazla sayida firsat vardir.
Ulkedeki mutfak tiirlerini incelendiginde, 2000°den fazla yemek olmaktadir (Javanshir,
2012, s. 26). Tarihsel gergeklere dikkat edildiginde, Seki’de bulunan semaver 3,5 bin yil
Oncesine aittir ve bu Azerbaycan kiiltiirlinlin antikligini kanitlamak i¢in yeterlidir. Bu
bulgu diinya iilkeleriyle karsilastirildiginda Cin, Rusya ve Misir gibi iilkelerden daha
eski bir tarihe sahiptir. Eski bir mutfaga sahip Misir’da bulunan semaver, 2.000 yasinda,
Cin’de 1.000 yasinda ve Rusya’da 3.000 yasinda oldugu sdylenmektedir. Gobustan
kaya resimlerinde bile, balik yakalama, c¢esitli hayvanlari avlama ve et kullanarak
yemek pisirme tarzi, lilkemizin eski mutfak kiiltiiriiniin bir gostergesidir. Bu tiir ulusal
mutfaklarin ornekleri, ilk kopyalari Dresden ve Vatikan’da korunan X-XII yiizyillarda

yazilan “Dada Gorgud” kitabinda yansitilmaktadir. Bugiine kadar, kil ve demir mutfak
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esyalari, hayvanlarin midelerinde korunan saraplarin yani sira firinlar, carsaflar,
barbekdler, toplar, vapurlar ve kavanozlar gibi ekipmanlar kullanilmaktayd: (Schukina
Yu.A., Kusy LLA.ve dig, 2016, s.160).

Gence-Gazakh turizm bolgesini kismen kapsayan ve Azerbaycan Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi tarafindan gelistirilen “Sarap Yolu” turizm rotas: 6nemlidir. Gence, Goygol,
Tovuz ve Shamkir gibi bat1 bolgelerini kapsamasina ragmen, tanitim diinyadaki diger
iilkelere gore ¢ok zayif olmaktadir. Bu tiir yollar genellikle yerel sakinlerle etkilesime
giren tarlalar1 icermektedir. Bu, yabanci turistlerin bolgeyi kesfetmesinin yani sira sarap
yapimi, belirli sarap imalathanelerine seyahat ve sarap yapma siirecini kesfetmesine izin
verir. Bunun agik bir 6rnegi Goygol, Gence ve Semkir’de bulunan sarap ve konyak
fabrikalar1 gosterilmektedir. Ulkenin her ekonomik ve cografi bolgesi, kendi iklim
gostergeleri, etnik bilesimi ve bolgenin geleneklerine gore yemekler hazirlamaktadir.
Bu, iilkenin cesitli bir mutfak kiiltiiriine sahip oldugunu gostermektedir (Ismayilova,

2019).

3.9.1. Azerbaycan mutfagi

Azerbaycan mutfaginin en 6nemli 6zelligi bol secenek ve zengin olmasidir. Organik
malzemelerin kullanimi ile birlestiginde, taze tiim yil boyunca sebze ve meyveler
Azerbaycan mutfaginin zenginligini yaratmistir. Azerbaycan mutfak kiiltirii diger
kiiltiirler 6zellikle Iran, Tiirk ve Rus mutfaklar1 ile benzer olmaktadir (Azerbaycan

Kltar Bakanligi, 2020).

Azerbaycan, zengin bir tarihe sahip Dogu’nun en eski tilkelerinden biridir. Azerbaycan
milli mutfaginin tarihi, halkin tarihi kadar eskidir. Azerbaycan yemekleri diinyada
yiiksek lezzetleriyle linlii olmaktadir. Azerbaycan mutfaginda salatalarin 6zel bir yeri
vardir. Ornekler arasinda “Funda”, “Bahar”, “Azerbaycan”, “Seki salatasi”, “tavuk
salatas1”, “siyah erik salatas1” sayilabilir. Azerbaycan’in ana yemegi pilavdir. Pilav i¢in
yaklasik 40 tarif bilinmektedir. 6rnegin: Dosheme pilavi, shah pilavi, rosto pilav,
havuglu pilav, tath pilav, sulu pilav, cigirtma pilavi ve diger bircok pilav tiirt.
Azerbaycan, lezzetli kebaplar ile de iinliidiir. Azerbaycan kebaplar1 agirlikli olarak

kuzu eti, kiimes hayvanlar1 ve baliktan yapilir. Lule kebab, tike kebabi, ciger kebabi,

balik kebab1 vb. Ayrica Azerbaycan mutfagi dolmasi, (yaprak dolmasi, lahana dolmasi,
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patlican, domates ve biber dolmasi) ile de zenginlestirilmistir. Azerbaycan yemeklerinin
hazirlanmasinda yaygin olarak kullanilan baharatlar, yemeklerin daha da lezzetli
olmasii saglamaktadir. Baharatlardan safran, kimyon, anason, defne yapragi, nane,
kisnis tohumlari, fesle§en, rezene, maydanoz ve kekik ozellikle kullanilmaktadir.
Azerbaycan’da yemek servisi prosediiriiniin kendine has ozellikleri vardir: ¢ay
genellikle once servis edilir. Bu giizel gelenegin avantajlarindan biri, ¢ayin yemek
servis edilmeden once bir sindirim hazirlamasi ve 6zellikle toplumda insanlar arasinda
hemen karsilikli bir iliski kurulmasina izin vermesidir. Ana temasi yogurt olan Dovgaya
genellikle 6gle yemeginden sonra verilir, besinlerin iyi sindirilmesine yardimei olur.
Gelenege gore aksam yemegi tathilarla bitmelidir. Azerbaycan tatlilar1 arasinda
sekerbura, baklava, Sheki tatlilari, (Sheki baklava, Karabag ketesi, Quba tihmasi,
Lenkeran kiilgesi) mutfagli zenginlestirmektedir. Azerbaycan sifali maden sular
bakimindan da zengindir.Turssu, Istisu, Sirab, Badamli ve digerleri 6zel tibbi degere
sahip olarak kabul edilmektedir. Yalnizca Nahcivan’da yaklasik 140 maden suyu
kaynagi bulunmaktadir. Azerbaycan’in milli mutfagi nesilden nesile sekillenmis ve
zenginlesmistir (Resmi Gazete: Azerbaycan, 2018. Azerbaycan Devlet Habet Ajansi,
2014).

Glive¢ malzemeleri agirlikli olarak et ise, pide veya bozbas ile servis edilirse, piring
sadece yumurta veya kuru meyvelerle servis edilebilir. Yogurt ve salata da oldugu gibi
servis edilir. Yagh yiyecekleri sindirmeye yardimer olduguna inanilmaktadir. Tereyagi
ile pisirilmesi tercih edilmektedir. Yemek masasinda her zaman giil surubu, ayran ve
recel bulunur. Kirsal kesimde yasayanlar ise haftada bir ekmek pisirmektedir. Belli bir
durumda filo hamur isi ve lavas ekmegi yapilir ve saklanir (Sarusik, 2014). Kirsal
kesimde ve kdylerde yer masalar1 kullanilir ve evin erkegi gelmedik¢e masada kimse
oturmaz. Blyuk sehirlerdeki yasam tarzi farkliliklar nedeniyle bu gelenekler genellikle

takip edilmese de, ancak evin adam1 her zaman masanin basina oturmaktadir.

Dolma Azerbaycanin Unesco listesine dahil olan bir yemek tiiriidiir. Gelenegi, taze veya
onceden pisirilmis veya doldurulmus kiiciik dolgular (et, sogan, piring, bezelye ve
baharat iceren) seklini alan geleneksel yemek ‘dolma’nin hazirlanmasindaki bilgi ve
becerilerin bir koleksiyonudur. Gelenegin adi, kisaltilmis Tirkce ‘“doldurma”
kelimesinden gelmektedir. Yiyecekler, geleneksel yiyecekleri hazirlamak igin farkli

topluluklar tarafindan kullanilan farkli yontemler, teknikler ve malzemelerle aileler veya
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yerel topluluklar icinde degisim gostermektedir. Gelenek Azerbaycan Cumbhuriyeti
genelinde mevcut olmakta ve tum bdlgelerde merkezi bir mutfak uygulamas: olarak
algilanmaktadir. Ozel giinlerde ve toplantilarda, saygi ve misafirperverligi ifade
etmektedir. Nesilden nesile aktarilmakta ve iilke icindeki etnik ve dini sinirlari
asmaktadir. Gelenek ebeveyn-¢ocuk iliskileri yoluyla aktarilirken, resmi aktarim esas
olarak meslek ve ciraklik okullarinda gerceklesir. Dolma, Azerbaycan toplumunda
bliyiik bir goriiniirliige sahiptir ve yasayabilirligi, gelenek-6gretme festivalleri, meslek
okullar1 ve konuyla ilgili yayinlarin hazirlanmasi gibi sayisiz farkindalik artirici faaliyet

ve etkinlikler yoluyla topluluklar tarafindan saglanmaktadir (UNESCO, 2017).

Azerbaycan, Kazakistan, Kirgizistan, Iran ve Tiirkiye toplumlarinda gézleme yapma ve
paylagma kiiltiirii yaygin bir uygulama olarak gelenegini siirdiiren toplumsal bir isleve
sahiptir. Ekmegin yapimi (lavas, katyrma, jupka veya yufka), her birinin
hazirlanmasinda ve pisirilmesinde rol oynayan, genellikle aile iiyeleri olan en az ii¢
kisiyi icermektedir. Kirsal alanlarda komsular silirece birlikte katilmaktadirlar.
Geleneksel firinlar da ekmegi yapar, Tandir / taniir (yerdeki toprak veya tas firin), saj
(metal plaka) veya kazan (kazan) kullanilarak pisirilmektedir. Normal yemeklerin yani
sira, diigiinlerde, dogumlarda, cenazelerde, ¢esitli bayramlarda ve namazlarda gézleme
paylasilir. Aile i¢inde katilimla ve ustadan ¢iraga aktarilan uygulama, misafirperverligi,
dayanigsmay1 ve toplum aidiyetini giliclendiren ortak kiiltiirel kokleri simgeleyen bazi

inanglar1 ifade etmektedir (UNESCO, 2017).
Azerbaycanin en Unli yemekleri asagida belirtilmistir:

Corbalar:Bozbaslar:(Kiifte Bozbas, Tike/Par¢a Bozbas).Ovdux — dogramacg: Dovga,
Hamur as1, Has, Bors, Piti

Salatalar: Xezer (Hazar), Suba, Azerbaycan salatasi, Soyutma, Bahar, Seki salatasi,

Tavuk salatasi, Siyah kuru erik salatas1 gibi yoresel salatalar var olmaktadir.
Kebap: Liile, Tike, Sis ve ¢esitleri.

Dolmalar: 300 ¢esitten fazla olmaktadir

Levengi ve Balik yemekleri.

Pilavlar: As, Dosemeli As, Han Pilav1 vb.

Hamur Isleri: Diisbere, Qutab, Hinkal
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Tatlilar: Sekerbura, Baklava, Badambura ve yoresel receller

3.9.2. Gastronomi festivalleri ve etkinlikler

Etiyopya’nin Addis Ababa kentinde 28 Kasim - 2 Aralik tarihleri arasinda diizenlenen
Maddi Olmayan Kiiltirel Mirasin Korunmasit Hiikiimetleraras1 Komitesinin 11.
oturumunda Azerbaycan, Tiirkiye, Iran, Kazakistan ve Kirgizistan tarafindan
UNESCO’ya “Lavas , Katirma, Jupka, Yufka - Ince ekmek yapma ve paylasma kiiltiirii”
takdim edilmistir. UNESCO Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Temsilci Listesi’ne
alimmistir. Azerbaycan Kiiltiir ve Turizm ve Disisleri Bakanliklari, Azerbaycan’in
UNESCO Daimi Temsilciligi ve bes iilkenin Kiiltiir Bakanliklari, UNESCO Milli
Komisyonlart ve bu alandaki uzmanlarin igbirligi ile adaylik belgesi hazirlanarak

sunulmus ve tiim kategorilerden olumlu yanit almistir (UNESCO, 2016).

Nar Bayrami, geleneksel nar senligi ve kiiltiiri UNESCO’nun Somut Olmayan Kiiltiirel
Mirasinin Temsili Listesi'ne 2020'de yazilmistir. Azerbaycan Kiiltir Bakanligi
tarafindan gerceklesen Nar Bayraminin Ekim / Kasim aylarinda Azerbaycan'in Goycay
bolgesinde narin geleneksel kullanimlarini ve sembolik anlamini kutlayan yillik bir
festivaldir.. Nar, sembolik olarak uzun vadeli verimlilik, bolluk ile iliskilendirilir ve bir
enerji tastyicist olarak kabul edilir. Azerbaycanli yerel efsaneler onu bir sevgi ve tutku
sembolii olarak goriirken, dindarlar onu sonsuzlugu simgeleyen bir sey olarak
gormektedirler. Nar festivali, Azerbaycan’in en biiylik gastronomi festivallerinden biri

olmakta ve ¢ok sayida turist cekmektedir (UNESCO, 2020).

Azerbaycan mutfak kaltirinin milli mirast olarak son yillarda Azerbaycan milli
mutfaginin turizm pazarinda incelenmesi, toplanmasi, tanitilmasi ve gelistirilmesi i¢in
onemli projeler yapmistir. 5 Mayis’ta Kiiltiir ve Turizm Bakan1 Abulfas Garayev, bilim
adamlari, taninmis isimler ve medya temsilcileri, bu projelerin uygulanmasia 6zel
katki1 saglayan Azerbaycan Milli Mutfak Merkezi’nin 25. y1ldoniimiine katilmistir. Bu
baglamda, Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbaskani, Milli Mutfak Merkezi Genel
Miidiirii Amiraslanov’un 21 Nisan 2016 tarihli emri uyarinca, Azerbaycan milli
mutfagmin gelismesinde uzun vadeli etkin faaliyetler icin Tahir Idris oglu ve

Azerbaycan Milli Asgilar Dernegi Yonetim Kurulu Uyesi, usta sef Aliyev Oruj Nagy
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oglu “Onur “kiiltiir ig¢isi” fahri unvanini almistir (Azerbaycan Kdltur ve Turizm
Bakanligi, 2016).

Seki 11 Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 20 Temmuz Ugiincii Uluslararas1 Geleneksel Tatl
Festivali, Azerbaycan Ulusal Mutfak Merkezi ve Azerbaycan Ulusal Ascilik Dernegi
tarafindan diizenlenmistir. Festivale, tiilkenin 19 sehir ve bolgesinin yani1 sira
Endonezya, Fransa, Hindistan, Ozbekistan Cumhuriyeti, Ozbekistan, Iran ve Ukrayna
Yunanistan ve Rusya Federasyonu ile birlikte 8 {ilke katilmistir. Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi ve Sabirabad Ilge Yiiriitme Kurulu tarafindan “Karpuz Festivali”
diizenlenmistir. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Azerbaycan Milli Ascilar Birligi,
Azerbaycan Milli Ascilar Birligi'nin destegi ile Gebele Ilge Yiiriitme Giicii IV. 27
Agustos’ta Kebele’de Uluslararasi Regel Festivali yapilmistir. Tiirkiye, Iran, Gana,
Gurcistan, Rusya, Kuzey Kibris, Ukrayna, Ozbekistan, Azerbaycan’daki faaliyetler,
Cin’den gelen regelli sekerlemecilerle 30 sehir ve bdlgeden iirlinlerini sergilenmistir

(Azerbaycan Kiiltiir Bakanligi, 2018. Azerbaycan Milli Gastronomi Dernegi, 2018).

Elma Festivali 8 Ekim’de Guba’da diizenlenmistir. Etkinlige parlamenterler, hiikiimet
yetkilileri, cevre bolge yiirlitme makamlar1 bagkanlari, 20°den fazla yabanci iilke
temsilcisi, yurtdisinda yagsayan Guba’li isadamlari, taninmis bilim adamlar1 ve kiiltiir

bakanlig1 personelleri katilmigtir.

20 Ekim Diinya Ascilik Giinii c¢er¢evesinde “I Uluslararas1 Ekmek Festivali

diizenlenmistir.

3.10. Turizm Potansiyeli Yuksek Olan Bolgeler
Azerbaycan 8 turistik bolgeye ayrilmistir: (Sekil 3)

- Baki - Abseron turizm bolgesi

- Sirvan turizm bolgesi

- Gence - Gazakh turizm bolgesi

- Seki - Zagatala turizm bolgesi

- Guba - Khachmaz turizm bolgesi
- Lenkeran - Astara turizm bolgesi

- Karabag turizm bolgesi
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- Nahgivan turizm bolgesi

N

3.10.1. Baki-Apseron bolgesi

Sekil 3.3: Azerbaycan turizm bolgeleri

Azerbaycan Cumhuriyetinin dogusunda yer almaktadir. Hazar deniz kiyisinda yer alir.
Bakii, Sumgayit, Hirdalan sehirlerini, Apseron, Khizi, idari bdlgeleri icermektedir. flge
alan1 (Baki sehri dahil) 5.87 bin km (cumbhuriyet topraklarinin %6,7’si). Topraklarinin

%34°1i Apseron Yarimadasi’na aittir.

Tablo 3.12: Baki-Apseron bolgesi niifus ve alani.

Bolgeler Alan km2  Ulke arazisine gore Niifusu (bin) Ulke’ye gore niifus %
% alani dagilimi

Azerbaycan 86.6 100 9593.0 100

Cumhuriyeti

Apseron bolgesi  5.87 6.77 2756.0 28.7

Bakii 2.14 2.47 2204.2 22.97

Khizi 1.67 1.90 16.1 0.16

Apseron 1.97 2.27 202.8 2.1

Sumgay1t 0.09 0.1 332.9 3.47

Kaynak: (Azerbaycan Devlet Istatistik Komitesi, 2019).

Apseron ekonomik bolgesi kuzeybatida Guba-Khachmaz, batida Daglik Sirvan ve
giineybatida Aran ile sinirlanmistir. Kuzey, dogu ve gilineyden Hazar Denizi ile
cevrilidir. Azerbaycan’in en 6nemli demiryolu, karayolu, su ve hava yollar1 bolgeden
gecmektedir. Bélgenin toplam niifusu 2.76 milyondur. Insanlar (niifusun %28,7’si) ve
kentlesme seviyesi %80’e kadar g¢ikmaktadir. Bunun temel nedeni, koylerden ve

yerlesim yerlerinden Bakii’ye ¢alismak i¢in kitlesel insan akinidir. Abseron ekonomik
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bolgesinde yasayan niifusun yasam standartlari, egitim ve kiiltiir diizeyi diger bolgelere

gore daha yiiksektir (Azerbaycan Devlet Istatistika Komitesi, 2018).

Ekonomik bolgenin endiistriyel yapisinda kimya ve petrol sektorleri lider konumdadir.
Bu bolgede sanayi sektori 6n planda olmaktadir. Ekonomik bolgenin insaat sektorii
isletmelerde cam, polimer yap1 malzemeleri vb. iretilmektedir. Ekonomik bolgede
tarimin temeli siit ve et sigirciligl, kiimes hayvanlari, koyun yetistiriciligi, sebzecilik,
kavun yetistiriciligi, bagcilik, ¢icekeilik ve kuru sub tropikal meyve yetistiriciligi
olusturmaktadir. Bolgenin elverisli cografi konumu, gelismis ulasim ag, oldukea iist
diizey hizmet alanlari, Bakii’den eglence imkanlarina sahip turistik rotalar
belirlemektedir. Bu ve diger avantajlar turizmin gelismesi i¢in ¢esitli imkanlar
yaratmaktadir. Bununla birlikte, Abseron ekonomik bolgesinde goézlemlenen sosyal
durumdan yaranan gerilimler bu firsatlara kisitlamalar getirmektedir. Bu sosyal
gerilimlerin pek ¢ok nedeni vardir. Azerbaycan’in sanayi potansiyelinin %70’inin bu
alanda oldugunu Bakii’niin goriiniimiinii modernize etmek ve altyapiy1 genisletmek icin
yapilan insaat ¢aligmalar1 ile bagkentteki biiylik emek kaynaklarinin hizi nedeniyle
yapilan gog, yiksek diizeyde kentlesme ve tikaniklik bir dizi dogal faktér nedeniyle
bolgede ve ¢evrede artan sosyal gerilimlere neden olmustur. Ayrica bolge en biiyiik
turizm potansiyeline sahip Hazar Denizi kiyisindaki plaj bolgeyi tam olarak kullanmak
imkansizdir. Bunun nedeni kirli suyun kiyiya petrol iiretimi sonucu yiiksek kirlilige

maruz kalma olmasidir (Soltanova, 2015, s. 161).

Azerbaycan’in turizm agisindan en biiyiik turizm boélgesidir. Azerbaycan’in bagkenti
Bakii, diinyanin 6nemli bir sanayi, bilgi ve kiiltiir merkezilerinden biri olmaktadir. Doga
sartlarina, dinlenmeye, sicakliga uygun iklim temiz deniz, ince kumlu plajlar, sifal
camur ve sifali sular lilkede altyapt ve ulasim gelistirilmesine dikkat edilirse
destinasyonlarin tanitimi i¢in en onemli faktorlerden biridir. Ayrica, Azerbaycan’daki
cogu saglik merkezi burada yerlesmektedir. Kardiyovaskiiler, sinir sistemi,
gastrointestinal hastalar1 i¢in bir¢ok saglik merkezi burada mevcut olmaktadir. Son
yillarda saglik turizmini gelistirmek ve yenilerini insa etmek igin ¢esitli adimlar
atilmistir. Apseron yarimadasit Surakhani, Shikh termal turizmde, Bilgeh, Buzovna,
Pirshagi ve Merdekan’da hidrojen siilfit su kaynaklar1 {ilke i¢in ¢ok 6nemli olmaktadir

(Alistair,1995, s. 259).
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Tablo 3.13: Konaklama isletmelerinin oda kapasitesi ve kazanilan gelir, Baki-Apseron bolgesi.

Bélge Oda Sayisi Gelir (bin manat)
Baki 11329 335760.9
Apseron 301 745.8

Hiz1 53 136.9

Sumgayit 256 1783.4

Toplam 839 7000.0

Kaynak: (Azerbaycan Devlet Istatistik Komitesi, 2019).

Azerbaycan’da diizenlenen tiim turizm rotalar1 baskent Bakii’den baslamaktadir. Kiiltiir
ve Turizm Bakanlig1 destegiyle gelistirilen turist rotalar1 bunun agik bir 6rnegidir. Bakii
ve g¢evresinin tarihi ve kiiltiirel kaynaklar ¢esitli donemleri kapsamakla birlikte, ¢esitli
turizm tirlerine ilgi duyan turistleri cekebilme kabiliyetine sahiptir. Boylece kentte
yapilan arkeolojik kazilar sonucunda olusan alanlar, farkli donemlere ait saray ve
kaleler, islam ile birlikte diger dinlere ait ibadethaneler, belli bir dénemde insa edilmis
devasa, tarihi yapilar, turistlerin ilgisini ¢eken c¢ok sayida miize, miizik kiltliriini,
mutfagl ve modern tarzi goriile bilmektedir. Sonu¢ olarak, Bakii-Apseron turizm
bolgesinde farkli turizm tiirlerini ayni1 anda gelistirmek miimkiindiir. Elbette kiiltiir
turizmi yaninda is turizmi de buraya dahil edilebilir. Ancak, sadece tarih ve kiiltiir
turizminin gelisimi diigiiniildiiglinde, o zaman kiiltiirel, tarihi, gastronomik, arkeolojik,

olay vb. turizm tiirleri gosterilebilmektedir (Ismayilova, 2017).

Bakii ve ¢evresinde ¢ok sayida tarthi mimari yap1 bulunmaktadir. Bakii’niin en gozde
bir tarihi anit1 Icheri Sheher’dir. Icheri Sheher A¢ik Hava Miizesi, ortagag mimarisinde
benzersiz bulunan bir bolgedir. Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbaskan1 27 Nisan
1988 kararnamesine gore, Icheri Sheher’in 350°den fazla eseri korunmasi gerektigini
belirtmistir. Bu anitlar arasinda Kiz Kulesi (VI-XII yiizyillar), Sirvansahlar Sarayi
(XHN-XV ylizyillar) ve birgok cami, kervansaray, dogu kiiltiirii ve digerleri mevcuttur

(Abbasov, 1998, s. 476).

Bakii, kiltir turizm agisindan énemli bir merkezdir. Ilging tarih Amitlar: Bakii’de Igeri
Seher, Bibiheybat cami, Surahani’de Atesgah tapinagi, Mardakan Kalesi ve Kalesi,
Nardaran Yuvarlak Kulesi ve Devlet Tarihi-Mimari Koruma Alani, Ramana Kalesi, bir
devlet tarihi ve etnografik rezervi olmaktadir. Gobustan Devlet Tarih-Sanat Rezervi,
sehrin 70 km gilineyinde yer almaktadir.1990’lardan beri Bakii’de is toplantilari, sergiler

vb. diizenlenmektedir. Sehirde uluslararasi standartlar1 karsilayan modern oteller insa
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edilmistir. Bakii, Azerbaycan’daki yerlesim alanlarinin %41,2’sini olusturmaktadir.
Ulkedeki ulusal, Avrupa, Tiirtk ve Hint restoranlarmin ¢ogu Bakii’de bulunmaktadir.
Bakii’yii ziyaret eden turist sayist her yil artmaktadir. 2014 yilinda turizm kuruluslar
araciligiyla Azerbaycan’1 ziyaret eden turistlerin %98,5°1 (10.657 kisi) Bakii’yii ziyaret
etmistir. Bagimsizhgin ilk yillarindan itibaren, yabanci iilkelerden (Tiirkiye, Iran,
Rusya, Ingiltere vb.) yabanci turistler, Bakii’ye genellikle is amach ziyaret etse de bu

daha sonra eglence, kiiltiir, saglik ve diger turizm tiirleri i¢in gelmistir (Soltanova,
2015).

Icheri Sheher, Kiz Kulesi ve Sirvansahlar Saray Kompleksi’'nde bulunan iinlii mimari
anitlar, Azerbaycan mimarisinin incileri olarak kabul edilir. Bélgedeki binalarin ¢ogu
Sirvan-Abseron Mimarlik Okulu’nun 6rnekleridir. Ek olarak, tarihi ve mimari esere -
camiler, kervansaraylar, hamamlar, evler - ve c¢esitli miizeler, elgilikler, oteller,
magazalar, kafeler ve restoranlara ev sahipligi yapmaktadir. 1977 yilinda Icheri Sheher
tarihi ve mimari rezerv ilan edildi ve 2000 yilinda Kiz Kulesi ve Sirvangahlar Saray
Kompleksi ile birlikte UNESCO Diinya Miras Listesi’ne alindi. Icheri Sheher,
Azerbaycan’dan Diinya Miras Listesi’ne giren ilk nesnedir. Alan su anda Icheri Sheher

Devlet Tarihi-Mimari Koruma Alani olarak korunmaktadir.

Bak-Apseron turistik bolgesinde tekli meniilerin kullanilmasi, hem otellerin hem de
restoranlarin yetersiz gelisiminin nedenlerinden biridir. Konaklama isletmeleri giiniin
herhangi bir saatinde ayni meniiyli kullanir ve bu bazen yillarca tekrarlanmaktadir.
Sonug olarak sadece gelen turistler degil, degismeyen monii nedeniyle bolgeye gelen
yerli turistler de bu siirecten sikildig1 goriilmektedir. Devletin uzun yillardir izledigi
basaril1 politikanin bir sonucu olarak, iilkeyi ziyaret eden turist sayisi hizla artmaktadir.
2019 yihi istatistiklerine gore Azerbaycan Cumhuriyeti topraklarmi 2,7 milyon turist
ziyaret etmistir (Azerbaycan Devlet Istatistika Komitesi, 2019). Bunlar arasinda Arap
iilkelerinden gelen turist sayis1 yillar gectikce hizla artmaktadir. Aligveris merkezleri bu
tiir turistlerin baslica ziyaret yerlerinden biridir. Bakii-Abseron turizm bélgesinde yer
alan bu tiir isletmelerde modern ve uluslararasi standartlar1 karsilayan yerel mutfaga
sahip lokantalar bulmak ¢ok zor bir siire¢ olmasi talihsiz bir durumdur. Tablo 3.13’de

Baku sehrinin SWOT analizine yonelik bilgiler derlenmistir.
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Tablo 3.14; Bakii sehrinin turizm agisindan SWOT analizi.

I¢ Etkenler

Di1s Etkenler

Yararlar Zararlar

Giclu Zayif Yanlar

Medeni-tarihi abidelerin ¢oklugu Kalifiye eleman sorunu

UNESCO dunya mirasina dahil olan abidelerin varligi ~ Kiltlr turizmi  bilincinin  yeterince
Tarihi binalar, yapilar gelismemis olmast

Yerel mutfak Altyapt  ve  hizmet  kalitesinin

Kendine 6zgii gelenek gorenege sahip olmasi

Zengin tarih ve kiiltiir varliklar

Bakii’de Kiiltiir Turizminin gelistirilmesi i¢in var olan
yuksek potansiyel

Firsatlar

Diinyada kiiltiir turistlerinin sayisinin artmasi

Gida ve hizmet alanlarmin teskili

Sosyal altyapinin gelismekteolmasi

Alternatif turizm tirleri igin potansiyelin yiiksekligi
Devlet yardim ve desteklerinin artmasi

Strateji yol haritasinda kiiltiir turizme de Onem
verilmesi

Kiiltiir Turizmine olan ilginin artmakta olmasi
Kafkasya bolgesinde Kiiltiir Turizmine en uygun sehir
sayilmasi

ihtiyaclara cevap vermemesi

Yore halkin yeterli bilgiye sahip ve
kiilttirel kaynaklarmn farkinda olmamasi
Tanitim ve pazarlama faaliyetlerin
eksikligi

Tehditler

Kualtdr turizmi alaninda giiclii rakiplerin
olmasi

Havayolu ulasiminin pahali olmasi
Ekonomik kurdaki istikrarsizliklar
Sehrin turistik imajmin heniiz zayif
olmasi

Kaynak: (Azerbaycan Cumhuriyeti’nin Ulusal Ekonomik Beklentileri igin Stratejik Yol Haritasi, 2016.
Avras ve Sileymanov, 2016).

3.10.2. Sirvan turizm bolgesi

Azerbaycan Cumhuriyetinin merkezi boliimiinii kapsayan Biiyiikk Kafkasya’nin
giineydogu kesiminde, 6.13 bin metrekarelik bir alana sahiptir. Ulke topraklarmnin

%7,0’m1 kaplar. Ekonomik idare bolgeleri Agsu, Ismayilli, Gobustan ve Samahi’dir.

Bolgede eko turizmin gelismesi i¢in ¢ok uygun kosullar vardir: Altyapi, otoyollar,
iletisim hatlar1, gaz boru hatt1 ve diger imkanlar gibi sebeplerden dolayr bu bdlge
gelismekte olan bir destinasyondur. Bu bolgeden Oguz-Gebele-Bakii su hatti, Samahi
Rasathanesi, Agsu Geg¢idi ve yeni insa edilen turizm rekreasyon kompleksleri bunun

temelini olusturmaktadir (Mammadov ve digerleri, 2002, s. 476).

Yerli {irtinler sonucunda bu bolgede hafif sanayi gelismistir. Hafif sanayide Samah1 ve
Ismayilli bolgeleri daha belirgindir, Samah1 ve Ismayilli sehirlerinin yam sira Galacik
ve Lahic koylerinde hali dokumaciligi yapilmaktadir. Daglik Sirvan’in Samahi ve

Ismayilli ilgeleri Azerbaycan’m en eski bir pargasidir ve essiz dekorasyonu, sikligi ve
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ozgiinliigii ile olaganiistii bir iscilik merkezidir. Ismayilli bolgesinin Azerbaycan
Cumhuriyeti’nin sanat baskenti olmasi tesadiifii degil ki Bakanlik, 2011 yilinda
“Azerbaycan’in sanat bagkenti” olmustur (Soltanova, 2018, s. 269). Bu bolgede

sarapeilik da bolge tanitimi i¢in 6nemli faktor olmaktadir.

Daglik Sirvan ekonomik boélgesinin dogal rekreasyon kaynaklarina iklim, ¢amur
volkanlari, Pirgulu Devlet Doga Koruma Alani, Ismayilli Devlet Tabiati Koruma Alanm
ve av ciftliklerinde korunan flora ve fauna, maden kaynaklar1 aittir. Dogal Bolgelerin
korunmasinin ana bi¢imi olan milli parklar ve doga kum tepeleri onemli turistik
yerlerdir. Pirgulu Devlet Doga Koruma Alani bu bolge topraklarinda yer almaktadir
(Huseynov, 2019, s. 69).

Ismayilli bolgesine ait Lahij ve Ivanovka gibi bdlgelerde etnografik turizmin gelismesi
miimkiin goziikmektedir. Ayn1 zamanda Basqal turistlerin ilgi gosterdigi yerlerden
biridir. Azerbaycan SSC Bakanlar Kurulu’nun 28 Temmuz 1989 tarihli 316 sayili
karariyla Basqal, Devlet Tarih ve Kiiltiir Rezervi ilan edilmis olmasina ragmen, uzun
yillar bolgede herhangi bir yenilik yapilmamistir. 2 Agustos 2001°de Azerbaycan
topraklarinda devlet korumasi altina alinan tarihi ve kiiltiirel anitlar listesine Basqgal’dan
(14. yiizyila ait bir cami ve bir hamam) sadece iki obje dahil edilmistir. Bu, yerlesim
icindeki mevcut anitlarin ve tarithi mimari orneklerin tamamen yok edildigini bir kez
daha dogrulamaktadir. Tiim bunlara ragmen, Azerbaycan’da 2011 yilinin “Turizm Yili”
ilan edilmesiyle baglantili olarak, Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbaskan1 ilham
Aliyev, 2011-2014 i¢in “Basqal” Devlet Tarih ve Kiiltiir Rezervinin gelistirilmesi i¢in
0zel bir Devlet Programini onaylamistir. Bu program, bolgede bir takim yenilikler,
restorasyon c¢aligmalari, tarihi ve kiiltiirel agidan onemli tesislerin insasini ongorse de,
yerlesimde orijinalligini yitiren ve restore edilmesi giderek zorlagan veya imkansiz hale

gelen tesislerin sayisi hala artmaktadir (Ismayilova, 2017, 5.191).

2010-2013 yillarinda MIRAS Halk Birliginin girisimiyle ve Agsulu zenginlerin
destegiyle “Ortacag Agsu Sehri” Arkeolojik Turizm Kompleksi projesi hayata
gecirilmigtir. Azerbaycan’in turistik rotalar1 disinda kalan Agsu yoresinin tarihi
eserlerini  kesfedip sergiye hazirlayarak turistlerin ilgisini bolgeye ¢ekmek
amaclanmistir. Calismalarina Mart 2010°da baslanan ortagag kenti Agsu’nun Arkeolojik

Turizm Kompleksi, simdi essiz bir turizm merkezi haline geldi. 2012-1013’te, Agsu
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arkeolojik kesif gezisi, ortacag Shikhmazid yerlesiminde arkeolojik arastirmalar
yuratilmis, XIV-XVILYiizyillara ait bir tiirbe, bir tiirbe ve mezarlarinin ¢oguna ait bir
cami bulunmustur (Khalilli, 2012, s. 114).

Sirvan bolgesinin tarihi ve kiiltiirel kaynaklar1 sunlardir:

Yalniz mezar, Yedi Kubbe, Cuma Camisi, Qaleybugurd, Giilustan kalesi, Kiz Kulesi -
Javanshir Kulesi.

2019 Senesi Daglik Sirvan bolgesinde oda sayisi ve turizmden elde edilen gelir tabloda

gosterilmistir:

Tablo 3.15: Konaklama isletmelerinin oda kapasitesi ve kazanilan gelir, Sirvan bolgesi.

Bolge QOda Sayisi Gelir (bin manat)
Sirvan 106 264.2

Agsu 45 18.9

Ismay1lli 325 1062.3

Samahi 366 5654.5

Toplam 839 7000.0

Kaynak: Azerbaycan Devlet istatistika Komitesi, 2019
3.10.3. Gence-Gazakh turizm bolgesi

Bolgenin turistik destinasyonlar1 arasinda en popiiler olan bolge Gence’dir. Gence’nin
tarthi Goygol’tin varligi kadar eskidir. 1139 yilinda Aksu Nehri’nde meydana gelen
biiylik deprem sonucunda kaya bloklarinin diismesine yol agmis bunun sonucunda
kayalik cikintinin arkasinda Goygol kurulmustur. Bu ortamda degerli hayvanlarin da

oldugu milli bir park bulunmaktadir.

Bu bolge Azerbaycan’in batisinda yer almaktadir. Gence-Gazakh bdlgesinde ¢ok eski
bir tarihe ve biiylik turizm potansiyeline sahip olan Gazakh, Agstafa, Tovuz, Gedebey,
Semkir, Tagkesen, Goygol, Samuh, Goranboy boélgelerini ve Gence ve Naftalan
sehirlerini kapsamaktadir. Gence-Gazakh turizm bolgesi oda kapasitesi agisindan

Azerbaycan’da ikinci en biiyiik turizm bolgesidir.

Bolgenin turizmde uzmanlagsmak istedigi turizm tiirleri rekreasyon, eko ve saglik
turizmi olmaktadir. Iklim kosullari, dag orman manzarasi, mineraller sular turizmin
gelismesi icin elverislidir. Alan ve ekonomi olarak cumhuriyetin en biiyiik ikinci sehri
olan Gence’de dahi Nizami Tirbesi, Cuma Camii, Imamzadeh Yap1 Kompleksi, Seyh

Ibrahim Tiirbesi, kervansaray gibi degerli eserler bulunmaktadir.
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Genel olarak, Gence-Gazakh bolgesi bir tatil-rekreasyon ve orman rezervlerinin
zenginligi ile ayirt edilmektedir. Elverisli dogal iklim kosullari, sifali maden suyu,
petrol ve pitoresk dag ve ormanlar burada tedavi ve rekreasyon merkezlerinin kurulmasi
icin onemli faktor olmaktadir. Deniz seviyesinden 1566 m yiikseklikte GoOygol
bulunmaktadir. Hacikent rekreasyon merkezleri bolgenin zengin potansiyelini yeniden
kanitlamaktadir. Bolgede eko turizmin gelistirilmesi hedeflenmektedir. Bolgedeki
turistik dogal anitlara (Goyazan Dagi, Damjili, Koroglu magaralar1 vb.) turlar ve geziler

diizenlemek i¢in altyapinin iyilestirilmesi gerekmektedir (Soltanova, 2015, ss. 231-232).

Gence-Gazakh bolgesinde turizm-rekreasyon potansiyelinin kullanimin ana faktorlerden
biri gelismis ulasim yoludur. Bolgenin “Antik Ipek Yolu” iizerindeki konumu yabanci
turistlerin turistik bdlgeye hava, demiryolu ve karayolu ile seyahat etmesini
kolaylastirmaktadir. Bu bakimdan Gence sehri Cumhuriyetin en 6nemli ulasim merkezi
olarak bolgedeki varligi, TRACECA projesi kapsaminda Avrupa’dan Asya’ya giden
yollar burada turizm akislarinin yogunlugunu olumlu etkileyen bir faktdr olmaktadir

(Halilov ve dig, 2015, s. 20).

Tablo 3.16: Konaklama isletmelerinin oda kapasitesi ve kazanilan gelir, Gence-Gazakh bolgesi.

Bolge Oda Sayisi Gelir (bin manat)
Gence 688 2416,8
Gazakh 100 150,9
Agstafa 77 84,1
Tovuz 133 962,5
Shamkir 75 513,8
Gedebey 106 155,7
Dashkasan 15 18,7
Goygol 72 185,0
Goranboy 59 76,0
Naftalan 302 12 423,8
Toplam 1.627 16 987,3

Kaynak: (Azerbaycan Devlet Istatistik Komitesi, 2019).

Gence’nin glineydogusundaki Naftalan tatil bolgesinde de ayni1 ada sahip sifali petrol
bulunmaktadir. Gence-Gazakh bdlgesinin turizm ve rekreasyon kaynaklari, kullanimlari
mevecut durum ve beklentiler 17 terapotik degeri olan yag ¢ikarilmaktadir. Petrol
sahasinin bulundugu alan {li¢ yandan algak tepelerle ¢evrilidir. Kesif amach sondajli
yatak jeolojik yap1 ve boliimiin toplam kalinlig1 yaklasik 3.500 m olarak belirlenmis
olup, sahadaki petroliin 6zgil agirhig1 0.945-0.948 olarak belirlenmistir. Uzun stiredir

lyilestirici 6zelliklere sahip olan naftalin yagi kemik, noromiiskiiler, deri, iirolojik,
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jinekolojik ve diger hastaliklar1 tedavi etmek i¢in kullanilmaktadir (Halilov ve dig,
2015, s. 18). Ayrica, naftalin yaginin ihtisamini geri kazanmak i¢in ve bunu uluslararasi
pazara sunmak ic¢in ¢aligmalar devam etmektedir. Naftalanin turizm gelirlerinde de bu

bolgede 1.olmas1 tesadiifi degildir.

3.10.4. Seki-Zagatala turizm bolgesi

Turizm kaynaklart nedeniyle Seki-Zagatala ekonomik bdlgesi cumhuriyetin
bolgelerinde ekonomik kalkinma tizerindeki etki agisindan yiiksek potansiyel alanlardan
biri olarak kabul goriilmektedir. Balakan, Zagatala, Seki, Gakh, Oguz, Gabala idari
bélgelerini kapsayan 8,96 bin km? alan, 581,7 Bin niifuslu (2015) ekonomik bolge
Azerbaycan’in kuzeybatisinda, Biiylik Kafkas Daglari’nin giiney yamacinda yer
almaktadir. Niifusun yiizde 27,6’s1 %72.,4°1 sehirlerde ve kirsal alanlarda yasamaktadir
(Azerbaycan Devlet Istatistika Komitesi, 2018). Ekonomik bdlgenin rahathg yiiksek
daglik ve ekonomik kalkinma agisindan sinirli arazi, dag eteklerine bdoliinmiis
kaynaklar, rekreasyon agisindan zengin, estetik daglik doga manzaralari, mineraller ve
kaplicalar ve turizm gelisimi acisindan sayisiz tarihi ve etnografik anitlar1 var

olmaktadir.

Seki’nin turizm potansiyeli ¢ok biiyiiktiir. Dolayisiyla bolgedeki mevcut kiiltiir turizmi
potansiyeli, tarihi, dini, gastronomik, spor, av turizmi Seki’nin ana turizm potansiyelini
yansitmaktadir. Diinyaca iinlii oldugu kadar tarihi bir rota olarak kabul edilen Biiytik
Ipek Yolu, Seki’nin Kkiiltiir turizminde 6nemli bir rol oynamaktadir. Su anda
Azerbaycan’da turistler i¢in 6zellikle 6nemli goriilen tarihi ve kiiltiirel turistik anitlar
ve mimari miicevherleri restore etmek i¢in ¢alismalar devam etmektedir. Azerbaycan’da
Turizm Endustrisinin Gelistirilmesi Stratejik Yol Haritasi’na gore, kuzey, kuzeybati ve
bat1 gibi kiiltiir turizmi firsatlar1 agisindan énemli olan tarihi rotalar (Biiyiik Ipek Yolu,
tarihi savas alanlar1 vb.) ana Onceliklerden biridir. Amag, bdlgenin derin tarihi ve
kiiltiirel mirasini tanitmanin yani sira, yerel ve bolgesel diizeyde 40 kiiltiir turizmi rotasi
diizenlemek, bu da bdlgeye turist akisini artiracak ve komsu iilkelerle isbirligini

artirmak hedeflenmektedir (Stratejik Yol Haritasi, 2016).

Bolgenin tarihi ve kiiltiirel anitlar1 turizm potansiyelinde 6zel bir role sahiptir. Seki Han

Saray1, Yukar1 ve Asagi Kervansaray, Arnavut Tapinagi gibi tarihi ve kiiltiirel turizm
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antik donemiyle turizmin objelerinden biri sayilan bolgenin potansiyelin ortaya
cikmasina neden olmustur. Bolgenin dogasi ve iklimi de onun turizm potansiyeli
tizerinde olumlu bir etkiye sahiptir. Boylelikle daglik bolgedeki konumu, zengin flora
ve faunanin varligi bunu kanitlayan ana faktérlerden biridir. Azerbaycan’da av turizmi
potansiyeli agisindan varligi ve yaygm kullanimi kendini gostermektedir. Guba,
Ismayilli bolgelerinde av turizmi, Seki’de gastronomi ve eko turizm, Gebele arkeolik
turizm tiirleri ile 6ne ¢ikmaktadir. Eski Azerbaycan’in (Katkaz Arnavutlugu) baskenti

Gebele’nin ne kadar eski bir tarihe sahip oldugunun kanitidir.

Tarihi mimari ve kentsel dokunun korunma durumu ¢ok ¢esitlidir. Yukhari Bash Devlet
Tarihi ve Mimari Koruma Alani’nda yer alan 2.775 konuttan adaylik dosyasina gore,
yarist tarihi biitiinliigiinii korumaktadir. Seki Kalesi bakimli ve Seki Han’in Saray1 hak
ettigi icin 0zel bakim gormektedir, ancak Rus donemine ait bazi binalar ihmal edilmekte
ve restorasyona ihtiyag duymaktadir. Seki, Azerbaycan’da taninmis bir turizm

merkezidir ve festivalleriyle Unltdir (WHG, 2017, s. 155-158).

Bolge, rekreasyon- turizm potansiyele sahip olan mineral, termal sular ile beraber ¢cok
sayida tarihi ve etnografik anit bakimindan zengindir. Seki-Zagatala bdlgesi
topraklarinin %28’1i ormanliktir. Seki-Zagatala ekonomik bolgesinde 9’dan fazla yeralti

madeni mineral-termal tip su yataklar1 kesfedilmistir (Azamammadov, 2015).

Tablo 3.17: Konaklama isletmelerinin oda kapasitesi ve kazanilan gelir, Seki-Zagatala bolgesi.

Bolge Oda Sayist Gelir (bin manat)
Balakan 95 342,3

Zagatala 178 491,3

Gakh 254 12616

Seki 283 1621,2

Oguz 62 250,4

Gebele 1127 30919,1
Toplam 1.999 34 885,9

Kaynak: (Azerbaycan Devlet Istatistik Komitesi, 2019).

Tablo 3.16°dan elde edilen veriler dogrultusunda bu bolgenin lideri Gebele olmaktadir.

Son yillarda Gebele’ye yapilan yatirimlar ve harcamalar kendini gostermektedir.
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3.10.5. Guba-Khachmaz turizm bolgesi

Guba-Khachmaz ekonomik bolgesi Sabran, Khachmaz, Guba, Gusar ve Siyazan idari
bolgelerini kapsayan Azerbaycan’in kuzeydogu kesiminde yer almaktadir. Bdlgenin
Azerbaycan Cumbhuriyeti ile Rusya Federasyonu smirindaki konumu bu bdlgeye biiytik
jeopolitik 6nem vermektedir. Bu bdlgenin ekonomik 6nemi oldukga zengin kaynaklarla
desteklenmistir. Her iki bolge dis ekonomik iliskiler agisindan aktif bir bolgedir.
Azerbaycan Cumhuriyeti ekonomik c¢ikarlarin saglanmasi ve biitceye mali kaynaklar

saglanmasi bdélgenin 6nemini artirmaktadir (Maharramov, 2013, 5.96).

Guba-Khachmaz ekonomik bdlgesinin ana dogal kaynaklari petrol, dogalgaz, sist, kum,
cakil ve kildir. Ekonomik bdlge yogun bir nehir agina ve bol su kaynaklarina sahiptir.
Ekonomik bolge topraklarmin %10-11°1 ormanlarla kaplidir. Guba-Khachmaz
ekonomik bolgesi 6nemli saglik turizmi bolgelerinden biri ve zengin dogal rekreasyon
kaynaklarma sahiptir. Bolge ekonomisinin temeli tarima dayalidir. Bu bolge agirlikli
olarak sebze ve meyve {iretiminde uzmanlagsmistir. Ayrica Sabran, Siyazan ve
Khachmaz bolgelerinde iiziim, Gusar’da patates yetistirilmektedir. Ekonomik bolgenin
her yerinde tahil yetistirilmektedir. Ekonomik boélgenin ovalarinda hayvancilik, daglik
alanlarda ve eteklerinde koyun yetistiriciligi gelismistir (Maharramov, 2013, s. 98).

Bolgenin dogal rekreasyon kaynaklar1 arasinda hidrolojik kaynaklar (nehirler, goller,
yeralt1 sulari, maden sular1 vb.) 6nemi de paha bigilmezdir. Su anda bolgede turiste
hizmet veren otel, motel, konaklama isletmeleri tesisi sayist iilkenin % 19’dur. Bu
istatistike gore Guba-Khachmaz bolgesi iilkede ikinci sirada yer almaktadir. Kuzey
turist rotasinda bulunan Bakii-Khachmaz-Arablinka demiryolu ve ayni yondeki
karayolu bolgeden gegmektedir. Gusar’da turizm ve rekreasyonun 6nemi alanlari hakim
olmaktadir. Bu amagla, yollarin yenilenmesi restorasyonu ve insast ig¢in Onemli
calismalar goriilmiistiir. Bu acidan “Sahdag” turizm kompleksi iilkenin en onemli kig
turizmi destinasyonlarindan biri olmaktadir. Bolgedeki beslenme hizmetlerinin durumu
gelistirilmistir. Bolgeyi ziyaret eden turistlerin yiyecek ve igecek ihtiyaglarini en iyi
sekilde karsilanmasi hedeflenmistir. Guba-Khachmaz boélgesindeki her ilge kendi ulusal
mutfagina sahiptir. Ilgede turizm gelisirken yiyecek- igecek isletmelerinin sayis her giin

artmaktadir (Soltanova, 2015, ss.188-196).
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Guba, Azerbaycan’in en zengin turizm potansiyeline sahip bolgelerinden biridir. Su
anda ilgede 51 otel bulunmakta ve yaklasik 10 yeni turistik tesisin ingaasi devam
etmektedir. Gegen yil Guba’da Destinasyon Yonetimi Organizasyonu’nun faaliyete
baslamasi, bdlgede diizenlenen geleneksel yerli ve yabanci festivallerin lansmani
turistlerin ilgisini artirmistir. Karsilagtirma ig¢in 2015 yilinda 942 yabanci turist Guba’y1
ziyaret etmis ve toplamda 23 bin 761 turist gelmistir. 2019°da ise yabanci turist sayisi
36,4 kat artarak 34 bin 328’c¢ ulasmistir. Ayrica, Genel olarak turist sayisi 2,8 kat
artarak 66,870’e yiikselmistir (Interfax, 2020). Yeni yasa ve kurallara gore karayolu
altyapisinin tamamlanmasi ile bolgeye gelen turist sayist daha da artacaktir. Diinyanin
her yerinden turistler artik bolgedeki Khinalig, Gonagkend, Budug, Giriz ve Yerfi gibi
ucra koyleri ziyaret edebileceklerdir (Aliyev, 2019). Azerbaycan’da “Miizeler Sehri”
adlanan bolge Khachmaz bolgesi olarak kabul edilmektedir. Khachmaz’da 10 miize
faaliyet gostermektedir. Azerbaycan’da 16559 odali 530 otel bulunmaktadir. Bu oteller
kategorilere, oda sayisina, kapasiteye, gelir miktarina ve miilkiyet sekillerine gore
degismektedir. Konaklama isletmelerinde bulunan odalarin % 15,2°si liiks, 37,8 %
birinci smif ve %47,0 1 normal seviyede olmaktadir. Azerbaycan’in ekonomik
bolgelerinin farkli kategorilerinin gosterge analizi, otel ve otel tipi isletmelerdeki say1
sayisina gore Abseron (%47,7), Guba-Hacmaz (%19,7) ve Ganja-Gazakh (%9,4)
bolgeleri ilk iigte yer almaktadir. Apseron ekonomik bolgesi, liikks, birinci ve turistik
kategorilerdeki oteller ve otel tipi isletmelerde oda sayist bakimindan ilk sirada yer
almaktadir. Guba-Khachmaz turistik bolgesi ise yer sayisina gore ikinci sirada yer

almaktadir (Soltanova ve Ahmedova, 2015, s. 218).

Tablo 3.18: Konaklama isletmelerinin oda kapasitesi ve kazanilan gelir, Guba-Khachmaz bélgesi.

Bolge Oda Sayisi Gelir (Bin manat)
Gusar 991 14 342,3
Khachmaz 2 405 6 487,0

Guba 710 12 715,9

Sabran 217 3652,0

Siyazan - -

Toplam 4.323 34 885,9

Kaynak: (Azerbaycan Devlet Istatistik Komitesi, 2019).
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3.10.6. Lenkeran-Astara turizm bolgesi

Azerbaycan Cumhuriyeti Lenkeran Ekonomik Bolgesi Astara, Jalilabad, Lerik, Masalls,
Yardimli ve Lenkeran sehirlerinin topraklarin1 kapsayan Azerbaycan’in giiney
dogusunda yer almaktadir. Azerbaycan’in giivenilir bolgelerinden biri olan Lenkeran
eyaletinin giiney dogusunda uygun bir fiziki-cografi bolgede yer almaktadir. Bolgenin
fiziksel 6zelliklerine gore cogu diiz ve daglik alanlar iizerine kurulmus ve giineye dogru
daralmistir. Hazar Denizi kiyisinda, yiiksek bir dag yamacinda 200 metre yiikseklikte
okyanus seviyesinin 28 metre altinda yerlesmektedir (Allahverdiyev ve dig, 2014, s.

24).

Bolgenin farkli ve nadir goriilen bitkilere ev sahipligi yapan Talis ormanlari diinyaca
tnlidiir. Elverigli ekonomik - cografi bolge, antik tarih, muhtesem doga, doguyu batiya
baglayan ana kervan yolu Hazar Denizi’nin kavsak ve kiyilarindaki konumu, gelisimini
hizlandirmig ve 1747°te Lenkeran, Talis hanliginin baskenti olmustur. Bereketli
topraklar nedeni ile tarim halkin en eski mesleklerindendir. Ayrica keten, bahgecilik,
ipekbocegi yetistiriciligi, aricilik, avcilik, balik¢ilik ve hayvancilik da gelismistir.
Demircilik, bakircilik, kuyumculuk, denizcilik ve diger sanatlarin gelisimi Lankara’n

sanatgilar sehrine ¢evirmistir (Ceferov, 2012, ss. 157-158).

Turizm uzmanlarina gére 1947-1987 aras1 donem, Lenkeran bolgesinin en ¢ok turist
aldig1 donemdir. 1987 ayn1 zamanda turist akisinin artmasi nedeniyle burada 300 yatakh
yeni bir otel insa edilmistir. Bunun nedeni 1972°de Lenkeran’daki havaalaniydi. Bakii-
Lenkeran ve Lenkeran-Bakii kalici hatlarinin agilmasi ve bahar aylarinda Moskova-
Lenkeran ve Lenkeran-Moskova hatlariin agilmasidir (Resmi Gazete: Medenniyet,
2009).

Lenkeran bolgesindeki birgok turizm isletmelerini restore etme, Bdlgenin mevcut
potansiyelinin kullanilmasi ve niifusun istihdami arttirmak i¢in turizmin gelismesi igin
0zel Onlemler hazirlik ve uygulama, Lerik bdlgesinin ve insanlarinin mevcut
potansiyelini kullanmak ve istthdam saglamak i¢in dag turizminin gelisiminde yeni
projelerin hazirlanmasi ve uygulanmasi gibi bazi stratejiler ve girisimler yapilmistir.

(Azerbaycan Cumhuriyeti Turizmi Gelistirme Devlet Programi, 2007-2018).

Lenkeran bolgesinde irili ufakli birgok restoran ve yiyecek-icecek isletmesi mevcuttur.

Bunlarin en biiyiigii Lenkeran’da bulunan ulusal mutfagin zenginligini ve lezzetini
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yansitan: “Sahil”, “Dalga” , “Titanik”, Masalli’da bulunan restoranlar: “Turac”,
“Moskova”, “Deniz”, “Demiragaj” gibi restoranlar Astara’da “Sahil” restorani
bulunmaktadir (Agakerimov ve Babazade, 2006, s. 79). Bakii’de her yil diizenlenen
Ulusal turizm fuarinda Lenkeran turizm potansiyeli goriintiillenmektedir. Sergide yer
alan seramik Orneklerinin yani sira seramikten yapilmig hediyelik esyalar
sergilenmektedir. Sergiye katilan yabanci turistler daha ¢ok Lenkeran ulusal mutfagina

ilgi gostermektedir.

Iklim gdstergelerine ve peyzaj ozelliklerine gore Azerbaycan’in 3 saglik turizmi-
rekreasyon bolgesinden olan biri Lenkeran-Astara bolgesidir. Azerbaycan’in turizm
potansiyeli nedeniyle 6ncii bolgelerinden biri Lenkeran’a her yaz gelen turistlerin ¢ogu
deniz kenar1 plajlarda ve dag eteklerinde dinlenmeyi tercih etmektedir. Bu nedenle
turistlerin bu alanlarda dinlenmeleri i¢in gereken tiim kosullar olusturulmustur.
Cogunlukla Lenkeran’a Avrupa, Asya ve BDT den gelen turistler ziyaret etmektedir..
Yabanci misafirlerin ¢cogu BDT iilkeleri ve komsu iran islam Cumbhuriyeti’nden
gelmektedir. Lenkeran’1 ziyaret eden turist deniz-dag-orman rekreasyon faktoriinin
olmasidir (Soltanova, 2015, s. 257).

Bolgedeki yemek servisi gelen turistlere milli mutfagin en tanmmis cesitleri ile
sunulmaktadir. Lenkeran’in essiz mutfagi da turistlerin ilgisini ¢ekmistir. Bolgeyi
ziyaret eden yabanci turistlere tavuk ve balik ‘Levengi’si ikram edilmektedir.
Lenkeran’in tiim rekreasyon merkezlerinde turistlere iist diizey yemekler sunulmasi i¢in
Azerbaycan’in  Onemli sefleri cagrilmaktadir. Lenkeran’da her yil fuarlar
diizenlenmektedir. Bu fuarlarda yerel ulusal mutfak cesitleri, pilav cesitleri vb.milli

yemekler sunulmaktadir (Soltanova, 2015, s. 263).

Tablo 3.19 Konaklama isletmelerinin oda kapasitesi ve kazanilan gelir, Lenkeran-Astara bolgesi.

Bolge Oda Sayisi Gelir (Bin manat)
Astara 116 292,5

Lenkeran 636 4 263,2

Lerik 187 829,9

Masalli 21 791,3

Celilabad 453 52,3

Toplam 1480 6229.2

Kaynak: (Azerbaycan Devlet Istatistik Komitesi, 2019).

Lenkeran sehrinin Giiney bolgesinin en biiyiik ve turizm agisindan en gelismis sehri

oldugu Tablo 3.18’den de anlagilmaktadir. Masalli sehrinde oda sayisinin az olmasina
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ragmen elde edilen gelir yiiksek olmaktadir. Zengin turistlerin Masalli’y1 tercih ettigi
tablodan anlasilmaktadir. Celilabad ve Astara sehirlerinin ucuz turist agirladigi, oda

sayisina gore gelirin az oldugu gorilmektedir.
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BOLUM 4. ARASTIRMA

4.1. Arastirmanin Yontemi

Arastirmanin bu boliimii: “Arastirmanin amaci ve onemi” “Arastirmanin sinirliliklart”,
“Arastirmanin evreni ve Orneklem”, “veri toplama araci” ve “Verilerin analizi ve

yorumlanmas1” adl1 basliklar kapsaminda sunulmustur.

Bu calismanin arastirma kisminda Azerbaycan’in gastronomi turizminin arz
potansiyelini 6l¢gme adina Azerbaycan’daki turizm endiistrisine yon verenler ve
sektoriin uzmanlarina, akademisyenlere, kamuya, sektor calisanlarina, sivil toplum
kurulusu yoneticilerine sorular yoneltilmistir. Nitel arastirma yontemlerinden yari
yapilandirilmis miilakat teknigi uygulanmistir. Miilakatlar baskent Bakii’de hizmet

veren ilgili kurum ve kuruluslarda gerceklestirilmistir.

Insan ve toplum davramslarinin incelenmesi nitel arastirma yontemi dahilindedir

(Akman, 2014, s.14).

Gastronomi turizmi potansiyeline yonelik kesifsel bir ¢aligma oldugundan, konunun

uzmanlarindan derinlemesine bilgi almak i¢in miilakat teknigi kullanilmistir.

Yapilandirilmis goériisme yontemlerinden daha esnek olan yar1 yapilandirilmig goriisme
tekniginde goriismeci onceden sormak istedigi sorulari igeren bir goriisme formu
olusturur. Ayrica gorlismenin gidisatina gore, arastirmacit daha fazla soru veya alt
sorular aracilifiyla goriisme akisini etkileyebilmektedir. Ayrica, standardizasyon ve

ayn1 zamanda esneklik nedeniyle arastirmay1 kolaylastirir (Tiirniikli, 2000, s. 547).

Miilakat, goriisiilen kisinin konu hakkinda daha fazla bilgi sahibi oldugundan yoneltilen
sorularin hepsine cevap vermesini saglar. Bu yontemde anlagilamayan konular hakkinda
daha fazla agiklama yapilabilir ve kisiye ek konusma firsati sunar (Ural ve Kilig, 2006,
S. 66).
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- Goriisme Tekniginin Olumlu Yo6nleri

Nitel bir aragtirma yontemi olan goriisme tekniginin kuvvetli yoOnleri su sekilde

siralanabilmektedir (Karasar, 2013, s. 175);

- QGoriisme sirasinda insanlarla dogrudan iletisim kurabilmek Onemli bir
avantajdir.

- Gorligme sirasinda elde edilen verilere gore aninda geri bildirim olusturulabilir
ve hemen islenebilir.

- Goriisme stirecinin  ilerlemesine gore farkli durumlar kontrol edilebilir ve
goriismeyi istenilen gibi ilerletme imkani bulunmaktadir.

- Gorligme sirasinda alinan geri bildirimlere dayanarak, yanlis anlagilmalar1 en aza
indirmek ve gorlisme siirecinin devam ettirilebilmesini saglamaktadir.

- Goriisme bir sohbet havasi ortaminda gergeklestigi i¢in katilimcinin sorulan

sorulara cevap verme olasiligini artirir.

4.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Beslenmek en temel ihtiyagtir. Insanlar bu ihtiyacini karsilarken sosyal ihtiyaglarini da
turizm ile karsilamaktadirlar. Giinlimiizde artik beslenmenin temel ihtiya¢ olmanin
otesine gectigi, bir turizm hareketi haline geldigi goriilmektedir. Insanlar dolayli olarak
veya direkt olarak gastronomi turizmi eylemine katilmaktadirlar. Yemek ve mutfak
kiiltiirine tarihi agidan bakildiginda bu kavramin kiiltiirel boyutlarinin etnografik ve
refah durumuna gore degisebildigi anlasilmaktadir. Ayrica bu aligkanliklar, bélgeden
bolgeye gore de farkliliklar gostermektedir. Bir kitleye ait beslenmek aliskanliklari,
insanlarin yasamina devam ettigi bolgenin cografi, tarimsal ve sosyo-kilturel
etkenlerinin yaninda baska toplumlarla olan etkilesiminden de kaynaklanmaktadir

(Baysal, 2001).

Diinya Turizm Orgiitiiniin raporlarinda iilkenin mutfag iilkeyi ziyaret eden turistlerin %
82 oraninda hafizasinda yer almaktadir (UNWTO, 2012). Bunlar g6z oniine alindig1
zaman gastronomi turizminin imaj agisindan ne kadar O©nemli oldugu goze
carpmaktadir. Gastronomi turizmi bir iilke i¢in hem ekonomik hem de sosyal faydalar
saglamaktadir. Biitiin bunlar dikkate alindigi zaman c¢alismanin temel amaci;

Azerbaycan’da turizmin gelismesi i¢in biitiin diinyada trend haline gelen gastronomi
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turizminin yararlart ve bu alanda Azerbaycan’in sahip oldugu zengin milli mutfagi,
potansiyelini ortaya koymaktir. Bu alanda Azerbaycan’da yapilan akademik
caligmalarin yeterli olmamasi da bu arastirmanin yapilmasmin esas sebeplerinden
birisidir.

Azerbaycan ekonomisine en c¢ok gelir saglayan endiistri petrol-dogalgaz sektoriidiir.
Ama son 5 senede turizme yonelik yatirnmlar ve verilen deger goze g¢arpmaktadir.
Aragtirma kisminda Kis turizmi, kiiltiir turizmi, saglik ve termal turizm, is turizmi ve
spor turizmi gibi farkli turizm faaliyetlerinin yer aldigi Azerbaycan’da gastronomi
turizmine verilen deger ve farkindalik agisindan ilk tez ¢alismasi olmasi nedeniyle 6nem
tagimaktadir. Gelecek yillarda bu konuda yapilacak akademik ve sektorel calismalara
kaynak niteliginde olmas1 ve Azerbaycan’in turizm endiistrisinde yer alan paydaslar i¢in
yeni stratejiler sunmasi bakimindan da mutlak 6nem tasimaktadir. Literatiir tarandigi
zaman Azerbaycan’in gastronomi turizmine ait ¢aligmalarin ¢ok sinirli sayida oldugu
gozlemlenmektedir. Bu  arastirmanin  sonucunda literatiire  katki  vermesi

hedeflenmektedir.

4.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Her ¢alismanin kendine has olan bir evreni vardir ve calismanin evreni, ¢alismanin
amacma uygun olarak farkli degisken ve Ozelliklere gore simiflandirilir ve
tanimlanmaktadir (Karasar, 2012). Arastirmalar, genellikle belirli bir evreni temsil
etmek amaciyla, evrenden yansizlik kurali ile segilen daha kiigiik 6rnek gruplar tizerinde
yapilirlar (Karasar, 2009, s. 34). Baz1 arastirmalar icin ise bireylere ulasilmasi zor

oldugundan referanslarin kullanimi tercih edilmektedir.

Calismanin arastirma kisminda kartopu 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Gastronomi
alanimin Azerbaycan i¢in yeni gelistigi, sinirl bir ¢cevrede yer alan uzmanlarin birbirini
tanidigindan dolay1 bu yonteme basvurulmustur. Kartopu drneklemi: bu drneklem tiirii,
bir kartopunun yuvarlanarak biiylimesine benzer ve 'Kartopu' adiyla tanimlanmistir.
Aragtirmaya az sayida katilimer ile baslayip ve daha sonraki asamalarda giderek artan
bir sureci takip etmek, kartopu ornekleme metodunda 6rnekleme siireci arastirilacak
bireylerden birine ulagilmasiyla baslamaktadir. Bu katilimciyla yapilan goriisme

sonunda, o katilimcinin onerdigi diger kisilere ulasilir ve bu kisilerle goriisme
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yapildiktan sonra kendilerinin 6nerdigi diger kisilere ulasilir. Boylelikle artan katilimci

sayist ile aragtirma devam etmektedir (Sahin, 2014).

Orneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesi, ¢alismada dikkate alinan bir diger faktordiir.
Literatiirde 6rneklem biiylikliiglinlin nitel yontemlerde farklilik gosterebilecegi ifadesi
bulunmaktadir (Creswell, 2013, s. 157). Goriismelerin 21. katilimcidan sonra
sonlandirilmasinin nedeni katilimcilarin cevaplarinin tekrara diismesidir. Arastirma
evresinde veri toplama siirecinde cevaplar tekrarlanir ise durdurulmasini ve ilk tekrara

diistligii yerde sabitlenmesi gerekilmektedir (Onwuegbuzie ve Collins, 2007, s. 298)

Tablo 4.1: Katilimcilarin demografik bilgileri.

Katilimeilar ~ Kurum Isletme Ismi/Kurum Ismi Pozisyon
1 Restoran ISTIRAHAT Genel Mudir
2 Hotel Fairmont Baku Flame Towers Hotel Demi Chef
3 Hotel Sweet House Boutique Hotel General Director
4 Hotel Home Suites Baku Genel Mudr
5 Hotel Swan Hotel Genel Mudr
Insan Kaynaklar1 Ve
6 Hotel Parkinn Hotel Egitim Koordinatori
7 Hotel Nardin Hotel Genel Mudir
8 Hotel Swan Hotel Genel Mudiir
Hotel & Golf Quba Palace Hotel & The National
9 Club Azerbaijan Golf Club Generaianager
10 Rehbegliiggeyahat Azerbaijan Traveller Kurucu Uye/ Rehber
Acentasi )
11 Turizm Dernegi SKAL International Baku Bagkan
Universite Baskan
12 Gastronomi Azerbaycan Milli Mutfak Ve Ascilik Prc?f Dr
Dernekleri Demnegi 3 Yildizls ilk Hilal Chef
Chef
Gastronomi Azerbaycan Ascilar Dernegi Baskan
13 Dernekleri Halkin Turizm Ve Milli Mutfag Chif
Chef Gelistirme Teskilati
14 Gastronomi Sektori
Turizm Bakanligi ~ Azerbaycan Devlet Turizm Birosu Dernekleri Yoneticisi
Saglik Turizmi GHTC,
15 GHTC Azerbaycan Saglik Turizm Konseyi Bagkan
Seyahat Acentasi Millennium Tour
16 Seyahat Acentast SAYAHAT Healthcare And Travel Baskan
Group
17 Seyahat Acentas1  Zakher Travel Genel Mudur
18 Seyahat Acentas1 ~ Flame Tour Dmc Sa.t.ls..v.? Pazarlama
Mudur
19 Seyahat Acentas1 ~ Baku Travel Ve Turizm Genel Muddr
20 Universite Azerbaygan DE\.IIet.Turlzm Ve Ogretim Uyesi
[sletme Universitesi ) )
21 Universite Azerbaycan Devlet Turizm Ve Ogretim Uyesi

isletme Universitesi
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Arastirma evrenine Azerbaycan’in turizm endiistrisinde hizmet veren isletmeler, 4 ve 5
yildizli otel yoneticileri, A sinifi yiyecek icecek isletmesi yoneticileri, A grubu seyahat
acenta yoneticileri, Azerbaycan’da hizmet veren gastronomi turizmi ile ilgili dernek ve
kurumlarin kurucular1 ve Azerbaycan Devlet Turizm Universitesinde egitim veren
Ogretim tyeleri ile birlikte toplam 21 katilimci dahil olmaktadir. Katilimcilarin 18’1
erkek, 3 1 ise kadindir. Katilimeilar numaralandirilmis ve hangi kuruma ait olduklari

tablo 4.1°de listelenmistir:

4.4. Arastirma Smirhhiklar:

Calismanin arastirma kisminda bazi zorluklar ve smirhiliklar ile karsilasilmistir. Bu

bilgiler kisaca boyledir:

- Arastirmada yer alan 15 Miilakat gozlem ve ses kaydi alinarak 2020 yilinin
Ocak-Mart ay1 arasinda yapilmustir.

- Diger 6 miilakat ise 2020 senesi Kasim — 2021 Ocak aras1 yapilmistir.

- Pandemi ve Azerbaycan’da olan savas durumu itibariyle geri kalan 6 miilakat
internet lizerinden gergeklestirilmistir.

- Arastirmalar sadece bagkent Bakii’de hizmet veren kurum ve isletmeler ile sinirli
tutulmustur.

- Arastirmada Azerbaycan Kiiltiir Bakanli§ina ulagilmak istenmis ama arastirmaci
ile irtibata gecilmemistir.

- Bakii’de hizmet veren biitiin 5 yildizli otel yoneticilerine ulagilmak istenmis,
ama sinirli sayidaki yonetici gériismeyi kabul etmistir.

- Azerbaycan’da gastronomi {izerine yapilan c¢alismalarin ve bu alandaki
kaynaklarin yetersizligi bir diger sinirlayici faktordiir.

- Gastronomi ile ilgili bilgi verecek kisi sayisinin az olmasindan ve cevaplarin

tekrarlanmasindan dolayi toplam 21 kisi ile goriisiilmiistiir.

4.5. Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Aragtirmada goriismelerden Once Azerbaycan’da hizmet veren A smifi restoranlar,
Konaklama isletmeleri, Gastronomi kurulus ve dernekleri, Seyahat acentalari,

Azerbaycan Kultir Bakanligi, Azerbaycan Devlet Turizm Biirosu ve Azerbaycan
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Turizm ve Isletme Universitesi ile goriisiilmek istenmistir. Arastirma ile ilgili
goriismeler kartopu 6rnekleme ile yapilmistir. Miilakattan 6nce bir agiklama konugmasi
yapilmis, ses kaydi ig¢in izin istenmis, ses kayitlarmin 3. Baska sahis ile
paylasilmayacagi, sadece bu ¢alisma icin gerekli oldugu vurgulanmistir. Aragtirma igin
gerekli Etik Kurul raporu alinmistir. Goriismeler ortalama 25 dakika stirmistiir.
Katilimcilar ile goriismeler katilimeilarin  belirledigi/hizmet verdigi kurum veya
isletmelerde gerceklestirilmistir. Ses kayitlarina ek olarak katilimeilarin  verdigi
katilimcilarin verdigi cevaplar not edilmistir. Yonlendirmeme agisindan arastirmact

hicbir fikrini agiklamamig katilimcilara soruyu net bir sekilde sormustur.

Calismanin arastirma kisminda gerceklestirilen goriisme ve gozlemlerde arastirmaci
tarafindan diizenlenen miilakat formu veri toplama araci olarak kullanilmistir. Miilakat
sorular1 hazirlanirken literatiirdeki ilgili arastirmalardan faydalamlmstir (Ozgelik,
2019; Goker, 2011). Goriisme formu hazirlanirken uzmanlar ve akademisyenlerin
goriisine sunulmus gerekli diizenlemelerden sonra arastirma i¢in uygun hale gelmistir.

Goriismede kullanilan soru formu asagidaki tabloda verilmistir:
Goriisme i¢in hazirlanan soru formu EK 1:

- S.1. Bolgede yasayan insanlara genel olarak bakildiginda disarida yemek yeme
faaliyetine yogun olarak katilim egiliminde oldugunu diisiiniiyor musunuz?

- S.2. Bolgede bulunan ticari yeme i¢me isletmelerinin yapisinin bdlgenin sahip
oldugu mutfak kiiltiirii ile paralel gosteren yonleri nelerdir?

- S.3. Bolgenin sahip oldugu mutfak kiiltliriiniin ve hizmet seklinin, bdlge adina
onemli tanitim araglarindan birisi olarak sayildigini diistiniiyor musunuz?

- S.4. Bolgede bazi gastronomik firiinlere yOnelik rotalar belirlenmekte midir?
Belirleniyorsa eger bu rotalar nelerdir?

- S.5. Bolgede 14 senedir diizenlenen nar festivaline iliskin goriisleriniz nelerdir?
Ulusal ve uluslararasi anlamda yeterli tanitimin yapildigini diisiiniiyor musunuz?
Tanitima y6nelik yakin gelecek i¢in planlariniz var mi?

- S.6. Bolgede turistlere yonelik yerel {riinleri tanitma g¢abasi ve gastronomi
temal1 aktivite ve etkinliklerin varlig1 hakkinda ne diisliniyorsunuz?

- S.7. Bolgedeki isletmelerde hangi yoresel yiyeceklere veya yemeklere yer

veriliyor? Bu tiriinleri gastronomi turizmi i¢in nasil degerlendirirsiniz?
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- S.8. Bolgenin yerel mutfaginin iilke ¢apinda tanindigin1 ve bu sebep ile baska
sehir/iilkelerden turist ¢ektigini diislinliyor musunuz?

- S.9. Bolgenin sahip oldugu mutfak kiiltiirtiniin destinasyon icin turistik ¢ekicilik
unsuru olusturdugunu diistiniiyor musunuz?

- S.10. Bolgede hizmet veren ticari yeme-igme isletmeleri sayr ve karlilik
bakimindan bolge i¢cinde 6nemli bir yere sahip oldugunu diisiiniiyor musunuz?

- S.11. Bolgede yerel mutfak hizmeti veren ticari yeme-igme isletmelerinin diger
isletmelere nazaran talep gérme durumu hakkinda fikirleriniz nelerdir?

- S.12. Bolgenin yoresel yiyeceklerini veya yemeklerini tatmak igin gelen turist
potansiyelini nasil degerlendiriyorsunuz?

- S.13. Bolgede Gastronomi Turizmi ile alakali arz ve talep hakkinda ne
diisiiniiyorsunuz?

- S.14. Bolgede yerel gastronomik drun dreticilerine yonelik  fuarlar
diizenlenmekte midir ve hangi seviyededir?

- S.15. Bolgede gastronomi turizminin gelistirilmesi i¢in neler yapilmalidir?

- S.16. Bolgenin yerel gastronomisinin ulusal ve yerel medyada yer alma dizeyi
nasildir?

- S.17. Bolgede yerel gastronomi iizerine yazilmis akademik calismalar ve tezlerin

varlig1 hakkinda diistinceleriniz nelerdir?

Arastirma kapsaminda Bakii’de turizm ve gastronomi turizmi ile ilgili kamu kesimi,
sivil toplum kuruluslari, 6zel sektor ve iiniversiteleri temsil eden toplam 21 katilimer ile
goriismeler yapilmis ve verilen cevaplar dogrultusunda ana tema altinda farkli kodlar ve
tablolar olusturularak analiz edilmistir. Katilimeilarin veya kurumlarin isimlerini

belirtmeden; karisik olarak K1, K2, K3, ... .. K21bi¢iminde numaralandirilmistir.

Calismanin arastirma kisminda yapilan goriismelerde her soru farkli dosyada tutulmus
ve her soruya verilen cevaplar dogrultusunda analizler yapilmistir. Verilerin sistematik
analizini sagladig1 ve gorsel harita sunarak anlamlandirdigi i¢in verilerin kodlanmasinda
ve haritalarin analizinde MAXQDA 20.4 programi kullanilarak olusturulmustur.
Teknolojik yazilimlar, bu verilere anahtar sozcukler ve yer imleri eklemeyi
kolaylastirmaktadir. Boylece, kodlamalar1 diizenlemek ve alt temalar1 olusturmak daha
kolay hale gelmektedir. Ayrica veriler ilgili kodlar1 olusturmak, kelime frekanslari,

aramak ve geri ¢agirmak, hatirlatma notlari, yaratici kodlar, igerik analizi yapilabilmesi,
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diizenli bir bicimde verilerin gosterilmesi, sonuclarin yaratilmasi, kuramsallagtirma ve

haritalama gibi alanlarda da kolaylik saglamaktadir (Miles ve Hubermann, 2019, s.44).

Calismanin kodlar1 igerik analizi ydntemiyle olusturulmustur. Igerik analizi, “sozel,
yazili ve diger materyallerin i¢erdigi mesaji, anlam ve/veya dilbilgisi agisindan nesnel
ve sistematik olarak siniflandirma, sayilara doniistiirme ve c¢ikarimda bulunmadir”

(Tavsancil ve Aslan, 2001, s. 22).

Icerik analizi, verilen bazi nitel verilerdeki belirli kelimelerin, temalarin veya
kavramlarin varligini belirlemek icin kullanilan bir arastirma aracidir. igerik analizi
diger analiz tiirlerine gore daha esnektir. Analiz kisminda olusturulan kodlarin
calismaya uygun olup olmadigi sorusuna cevap vermektedir. Arastirmacilar, igerik
analizini kullanarak bu tiir belirli kelimelerin, temalarin veya kavramlarin varligini,
anlamlarmi ve iliskilerini 6lgebilir ve analiz edebilmektedir. S6zel veya yazili bir
bicimde problem ve hedef dogrultusunda siniflandirilmaktadir. Arastirmalarda olusan
sonuclar dogrultusunda diizenleme yapma imkani saglamaktadir (Erlingssona ve

Brysiewicz, 2017, s. 95-96).

Icerik analizi ile elde edilen verilerden alt tema ve temalar olusturulurken betimsel
analiz’de ise veriler onceden belirlenmis temalar altinda kodlanmaktadir (Yildirim ve

Simsek, 2011).
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BOLUM 5. BULGULAR VE TARTISMA

Aragtirma kapsaminda gergeklestirilen yar1 yapilandirilmis goriisme verileri on alt1 alt
baslik altinda incelenmistir. Bunlar; arastirmanin ana temalar1 olan Azerbaycan’da
bulunan isletmelerin yapisi- mutfak kiiltiirii iliskisi, tanitimi, arz ve talep iliskisi,
gastronomi turizminin gelistirilmesi, etkinlik ve festivallerin 6nemi, TV ve Sosyal
medya, akademik caligmalar, gastronomik rotalar, nar festivali, turist potansiyeli,
disarida yemek aligkanligi, milli mutfagin turist cekme potansiyeli, isletmelerin sayilar
ve kar durumlari, yerel mutfak ve fast food segimleri temalari ve alt kodlaridir.
Yapilandirilmis goriisme verileri ise dort alt baglik altinda incelenmistir. Bunlar; yemek
pisirme etkinlikleri, ar-ge ¢aligmalari, farkindalik ve etkinliklerin efektiflik
durumlaridir. MAXQDA 2020 analiz programi kullanilarak tiimevarimsal kodlama
neticesinde kod birlikte olusum modeli olusturulmus, temalarla ilgili kelime bulutlar
hazirlanmis, kod dagilimlar1 ve yogunluk tablosu olusturulduktan sonra yari
yapilandirilmis ve yapilandirilmig goériisme bulgular elde edilmis ve rapor edilmistir.
Mulakat ve gozlemlere dair bulgularin arastirmaya eklenmesi ve raporlanmasiyla

beraber bu boliim sonuglandirilmistir.

5.1. Katimcilarin isletme Bilgileri

Katilimcilarin 18 (%85,72)’1 erkek, 3 (%14,28)’ti kadin olarak belirlenmistir.
Arastirmaya 21 kisi dahil olmustur. Ama katilimcilardan 2’si akademisyen, 2’si
gastronomi ile ilgili derneklerde hizmet veren kisiler ve uluslararasi asci, 1°1 ise
Azerbaycan Devlet Turizm Acentast kurumunda goérevli oldugu icin arastirmanin bu
boliimiine dahil olmamislardir. Sonug olarak Isletmenin bilgileri konu baslhiginda 16
katilimcinin verileri analiz edilmistir. Bu isletmeler: Seyahat acentalari, Konaklama

isletmeleri ve Yiyecek-icecek isletmeleridir.
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Tablo 5.1: Isletme tiird.

Zincir

Isletmeye Bagh
Bagimsiz
Diger

Toplam

PN ODNW

Tablo 5.1 analiz edildiginde isletmelerin %18,75°1 zincir isletme olmaktadir. %12,5’1
ise isletmeye bagli olarak hizmet vermektedir. Isletmeye bagli olan yiyecek-icecek
isletmeleri konaklama igletmesi catisi altinda hizmet veren restoranlardir. Diger tiirde
hizmet gosteren isletme sayilart da %12,5 olmaktadir. Bagimsiz hizmet veren isletmeler

ise %56,25 ile ilk sirada yer almaktadir.

Tablo 5.2: Isletmelerin hizmet y1li.

1 yildan az

1-3 yil
4-6 y1l
7-10 yil

11 yal iistii
Toplam

P whNho O

Isletmelerin verdigi hizmet yili en az 1 yildir. %31,25 oraninda ile isletmeler 1-3 yil
%37,5 ile isletmeler 4-6 yil hizmet vermektedir. 1-6 sene hizmet veren isletmelerin
toplam %68.75 olmasi Azerbaycan’da son 5 senede turizmin biiylidiigiine isaret
etmektedir. %12,5°1 ise 7-10 yildir hizmet veren isletmeler olurken 11 yil {istii faaliyet

gosteren igletmelerin orani1 %18,75 olmaktadir.

Tablo 5.3: Isletmeyi tercih eden yas gruplari.

15-25 yas -
26-35 yas 10
36 45 yas 5
46-55 yas 1
56 yas usti -
Toplam 16

Isletmeleri en cok tercih eden yas grubu %62,5 ile 26-35 yas grubu olmaktadir. Daha
sonra ise %31,25 ile 36-45 yas grubu isletmeler tercih etmektedir. 46-55 yas grubu ise
%6,25 olarak belirlenmistir. Tablo 5.3 incelendiginde isletmelerin miisteri profilinin

agirlikli olarak geng yas grubundan olustugu goriilmektedir
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Tablo 5.4: Isletmenin hizmet verebilecegi maksimum miisteri sayis1.

50°den az 4

51-100
101-150
151-200
201’den fazla
Toplam

=o' A

Tablo 5.4 incelendiginde 201°den fazla miisteriye hizmet verebilen isletmelerin ¢ok

olmasi goriilmektedir. Bu igletmeler genellikle en az 4 senedir hizmet vermektedirler.

Arastirma kapsaminda katilimcilara isletmenin servis sekli sorusu yoneltilmistir. 6
katilimc1 seyahat acentasi/rehberlik sektoriine ait oldugu ve 10 katilimcinin isletme

hizmetinde mutfak alani bulundugu i¢in 10 cevap analiz edilmistir.

Tablo 5.5: Isletmenin servis sekli.

Ala Carte 6

Table D’Hote
Self Servis
Acik Biife
Diger
Toplam

L S

Katilimcilara Azerbaycan’da gastronominin genel goriiniimiine iliskin 5 soru
yoneltilmistir. Bu sorular: yemek pisirme etkinlikleri, ar-ge ¢alismalari, farkindalik ve
etkinliklerin efektiflik durumlaridir. Cevaplar Evet-Hayir olarak 2 kategoride

incelenmistir.

Tablo 5.6: Yemek pisirme etkinlikleri.

Bolgede turistlere yonelik yoresel

yemek pisirme etkinlikleri Frekans Yiuzde %
diizenleniyor mu

Evet 11 52,38
Hayir 10 47,62
Toplam 21 100

Katilimcilara, ‘Bolgede turistlere yonelik yoresel yemek pisirme etkinlikleri
diizenleniyor mu?’ sorusu sorulmus ve alinan cevaplarda Tablo 5.6°da belirtildigi iizere
katilimeilarin 11 (%52,38)’1 ‘Evet’ segenegini isaretlemis, 10’u (%47,62) ise ‘Hayir’

secenegini isaretlemistir.
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Tablo 5.7: Ar-ge ¢calismalari.

Bolgede turizm egitim kurumlarinda gastronomi konusunda arge

caligmalar1 var mi1? Frekans Yuzde %
Evet 13 61,90
Hayir 8 38,10
Toplam 21 100

Katilimcilara, ‘Bolgede turizm egitim kurumlarinda gastronomi konusunda arge
calismalar1 var mi1?’ sorusu sorulmus ve alinan cevaplarda Tablo 5.7’de belirtildigi
tizere katilimcilarin 13’1 (%61,90) ‘Evet’, 8’1 (%38,10) ise ‘Hayir’ cevabimi verdigi

gorulmektedir.

Tablo 5.8:Gastronomi turizmine yonelik farkindalik.

Bolge icin Gastronomi Turizmine yonelik bir farkindalik var m1? Frekans Yizde %
Evet 17 80,95
Hayir 4 19,05
Toplam 21 100

Katilimcilara, ‘Bolge i¢in gastronomi turizmine yonelik bir farkindalik var m1?” sorusu
sorulmus ve alinan cevaplarda Tablo 5.8’de belirtildigi ilizere katilimcilarin 17’si

(%80,95) ‘Evet’ cevabini vermis, 4’1 (%19,05) ise ‘Hayir’ cevabini vermistir.

Tablo 5.9: Yiyecek ve igeceklerin festival, fuar vb. gibi yerel aktivite ve etkinlikler ile tanitima.

Bolgede yiyecek ve iceceklerin festival, fuar vb. gibi yerel aktivite ve

etkinlikler ile tanitim1 yapiliyor mu? Frekans Yuzde %
Evet 19 90,47
Hayir 2 9,53
Toplam 21 100

Katilimcilara, ‘Bolgede yiyecek ve igeceklerin festival, fuar vb. gibi yerel aktivite ve
etkinlikler ile tanitimi yapiliyor mu?’ sorusu sorulmus ve alinan cevaplarda Tablo ’
5.9’da belirtildigi tizere katilimcilarin 19’u  (%90,47) ‘Evet’ ifadesini verdigi,
2’51(%9,53) ise ‘Hayir’ ifadesi verdigi goriilmektedir.

Tablo 5.10: Cekicilik unsuru olarak gastronomi turizmi.

Bolgenin sahip oldugu mutfak kultur destinasyon igin turistik cekicilik

- o Frekans Yuzde %
unsuru olusturdugunu diisiiniiyor musunuz?
Evet 18 85,71
Hayir 3 14,29
Toplam 21 100
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Katilimcilara, ‘Bolgenin sahip oldugu mutfak kiiltiirii destinasyon i¢in turistik ¢ekicilik
unsuru olusturdugunu diisiiniiyor musunuz?’ sorusu sorulmus ve alinan cevaplarda
Tablo 5.10°da belirtildigi iizere katilimcilarin 18’1 (%85,71) ‘Evet’, 3’1 (%14,29) ise

‘Hayir’ secenegini ifade ettigi goriilmektedir.
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Sekil 5.1: Arastirma kapsamindaki kelime bulutu.

Sekil 5.1°’de verilen arastirma kapsamindaki gerceklestirilen goriigmeler sonucunda en
stk kullanilan kelimeler ve kelime bulutu yer almaktadir. Arastirmanin “Azerbaycan”
bolgesinde gerceklesmesi ve konunun “gastronomi” olmasindan dolayr bu kelimelerin
yer almasi beklenen bir sonuctur. Genel olarak kelime bulutunda elde edilen verilere
bakildiginda kelimelerin gastronomi turizmi ile ilgili temel kavramlar, turizm tanitima,

potansiyeli ve katilimcilarin agik uglu ifadeleri yer almaktadir.

Arastirmada tiim katilimcilarin goriismeleri esnasinda toplam 517 kod hakkinda bilgi
verdikleri matriste (EK D’de) goriilmektedir. Burada milli mutfak m1 yoksa fast food
restoranlart m1 sorusuna milli mutfak 18 siklik ile en tercih edilen kod oldugu
goriilmektedir. Bu kodu tanitim unsuru olarak gastronomi turizmi altina mutfak ve
yiyecek olarak kesinlikle evet 16 ifade siklig1 ile takip etmektedir. Arastirmada elde
edilen kodlarin toplam ifade siklig1 517 olurken, en sik gegen ilk ii¢ kod sirayla; 18
sikliga sahip “Milli mutfak”, 16 sikliga sahip “Mutfak ve yiyecek olarak kesinlikle
evet” ve 15 sikliga sahip “Katilim yiiksek” seklindedir. Katilimcilardan farkli sekilde
elde edilen toplam kodlarin sayisina bakildiginda K(11) ve K(12) katilimcisinin 32 kod
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ile arastirma kapsaminda en ¢ok ifade sikligi elde edilen katilimcilar oldugu
goriilmektedir. Bunu K(17) 29 kod ve K(9) katilimcist 28 kod ile {igiincii ve dordiincii
olarak takip etmektedir. Ayrica kodlar igerisindeki gastronominin yerel medya
televizyonlarinda ve sosyal medya alt kodunun ayr1 kodlama yapildig1 goriilmektedir.
Bunun sebebi katilimcilarin sosyal medyada bireysel olarak yeterli derecede
yayinlandigi, televizyonda ise bu durumun yetersiz oldugu verdikleri ifadeler

sonucunda anlagilmaktadir.

Diger bir kod ise Azerbaycan’da bulunan gastronomik rotalardir. Azerbaycan’da resmi
olarak su an sadece Sarap rotasi bulunmaktadir. Katilimcilarin verdikleri cevaplarda
elma, nar, citruss meyve ve sebzeler, etnografik gibi rotalar bulunmaktadir. Bunun
sebebi ise katilimcilar boyle rotalarin olusturulmasini istemektedir ve iilke gastronomi

turizmine olumlu etkileri olacagini belirtmektedirler.
5.2. Disarida Yemek Yeme Faaliyetine Katihm Egilimi

Katilimcilara Bolgede yasayan insanlara genel olarak bakildiginda disarida yemek yeme
faaliyetine yogun olarak katilim egiliminde oldugunu diisiiniiyor musunuz? Sorusunu
katilimeilar cevaplamistir. I¢ ve dis turistlerin bdlgede yemek yeme faaliyetine katilim
egilimine dair analiz sonuglar1 asagidaki Maxqda kod iliskileri tarayicisi haritasi ve

frekans olarak verilmistir.

]

Disanida Yemek Yemne Aliskanhgi (1) \

Ikamet ettigi yerde ig turist bu eyleme katilmiyor (3)

Kat\llm Yuksek 18

Aile ile vakit gegirmek igin (1) Duygusal Faktdrler (1)
Maddi Durum (1)

Yenilik (1)
Beslenmek temel bir \htlyacm
Yemek lezzeti (2)

Zamandan Tasanuf[B}

Sekil 5.2: Disarida yemek yeme faaliyetine katilim egilimine yonelik kodlar.

Sekil 5.2 ‘de Gorligme yapilan katilimcilarin disarida yemek yeme faaliyetine katilim

egilimi ile ilgili ifadeleri incelendiginde iligki yogunlugun en fazla Katilim Yiiksek 16
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siklik ile ifade edilmistir. Katilimcilarin %76,19°u Bolgede yasayan yerel halk ve

turistin digsarida yemek yeme faaliyetine katildigin1 belirtmistir.

Katilimcilar, disarida yemek yeme aliskanliginin duygusal faktorler, zamandan tasarruf,
aile ile vakit gecirmek, yemek lezzeti, maddi durum, beslenmenin temel bir ihtiyac
oldugunu ifade etmistir. Bunun yani sira, digarida yemek yeme faaliyetine katilmak

farklilik gostermektedir.

Katilimcilardan elde edilen veriler 1s18inda Katilim yiiksek alt temasinin altinda
beslenmek temel bir ihtiyactir, maddi durum, yemek lezzeti, aile ile vakit gecirmek i¢in,
zamandan tasarruf, yenilik, yemek lezzeti, duygusal faktorler alt kodlar

olusturulmustur.

Beslenmenin temel ihtiya¢ oldugunu belirten katilimcilar Azerbaycan mutfaginin zengin
ve yliksek potansiyele sahip oldugunu belirtmislerdir. Ayrica, Azerbaycan’a sadece
gastronomi turizmi i¢in gelmediklerini baska alternatif turizm dallarina katilim
saglarken beslenmek ihtiyaglarini karsiladiklarini ifade etmislerdir. K10, gastronomi
turizmine katilimin dolayli yoldan oldugunu, beslenmenin temel bir ihtiya¢ oldugunu ve
katilimin bu sebepten dolay1 yiiksek oldugunu belirtmistir. K10, bu durumu su sekilde

ifade etmektedir.

K10: Milli mutfagimiz ¢ok zengin ve yiiksek potansiyele sahip. Yemeklerin
orijinalligi ¢ok iyi derecededir. Bizi tercih eden turistlerin bizim yemeklerde
begendigi en onemli ozellik yemeklerin organik ve hichir kimyasal katk
maddenin i¢inde olmamasidir. Cogu zaman turistlerden duydugum su ctimle
oluyor: Cocukken yedigim tadr altyorum bunun ana sebebi bizim iirtinlerimizin
dogal olmasi ve katki maddesi olmamasidir. Ben bunu bir¢ok turistten duydum.
Sadece bu iiriinleri uluslararasi seviyede tamitmamiz lazim. Bir diger
pencereden baktigimizda ise turistlerin ozellikle gastronomi turizmi icin
geldigini diigiinmiiyorum. Is turizmi ve ya kis turizmi icin gelen turist
olabilmektedir. Bu turistlerin en temel ihtiyaci konaklama ve beslenmektir. Bu
beslenme ihtiyacin otelde degil kenarda bir milli restoranda yaptigi zaman
bunun adi gastronomi turizmi oluyor. Gastronomi turizmine dolayli yoldan

katki verdiklerini diistiniiyorum.
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Ikamet ettigi bolgede i¢ turistin gastronomi turizmine pek fazla katilmadigini, yasadig
bolgeden baska bir bolgeyi ziyaret ederken bu etkinlige katildigimi K12 ve K14
asagidaki bigimde ifade etmistir:

K12: Evet. Genel olarak iilkelere bakildiginda gastronomi turizminin her tilke
icin 6nemli oldugunu gérmekteyiz. Azerbaycan’a da gelen turistlerinde yemek
yeme faaliyetine biiyiik dl¢giide katildigim diistintiyorum. Bélgelerdeki servis ve
mutfak alamindaki son yenilikler ve kesifler, sadece yabanci misafirleri degil,
verel halki da bu tiir isletmelerde yemek yeme egilimine sokmugstur. Burada i¢
turist ve dis turist olarak ayirmalvyiz. Bakii Apseron bolgesindeki turist Giiney
kismina Lenkeran’a Levengi yemege gittiginde bu onun icin ¢ok farkli bir
deneyim olmaktadir. Ama giiney kisminda yasayan insan levengi’yi fazla yedigi
i¢in onun icin normal bir his olmaktadir. Giineydeki Turist Seki’ye gittigi zaman
bu onun icin ¢ok daha farkl: deneyimler olacaktir. Ciinkii evimizde yedigimiz
giinliik yemekler belli, bunun disinda farkiliik olmasini istedigimiz zaman ornek
vermek gerekirse piti, levengi gibi yemeklerin bélgesinde yemek daha guzel

oldugunu diistiniiyorum ve daha once sahit oldum.

K14 ayrica, yiyecek icecek isletmelerinin sadece yiyecek icecek satmadigini ayni
zamanda duygu-his sattigin1 ve maddi geliri yiiksek olan kesimin bu restoranlar1 bu

sebep ile tercih ettigini bu sozler ile belirtmistir:

K14: Tabikide evet. Her gectigimiz sene restoranlar ve yiyecek icecek
isletmelerinin sayisini arttigini gormekteyiz. Talep ¢ok fazla oldugundan dolay
veni isletmeler hizmet vermektedir. Dis turistler restoranlart tercih
etmektedirler, ama i¢ turistler genellikle evde beslenme ihtiyacini
karsilamaktadir.  Yiikse k seviye restoranlara miisteriler yemek yemeye
geldigini  acgik¢as1  diisiinmiiyorum.  Elbette beslenme ihtiyaclarini  da
karsilamakla ~ beraber  kendilerini  tatmin  etme  duygularim  da
gergeklestiriyorlar. Restoranlar sadece yemek satmiyor duygu ve his satiyorlar.
Misafirlerin duygusal ihtiyact olan hislerine hitap ediyorlar. Yiiksek seviye para
harcayan turist restoranlara yemek yemeye degil oraya eglenmek amach

gelmektedir. Daha diisiik gelire sahip olan turistin ise ana amaci beslenmektir.
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5.3. Bolgede Bulunan Ticari Yeme-icme Isletmelerinin Yapisi ile Bolgenin Sahip
Oldugu Mutfak Kiiltiiriiniin Paralellik Gosteren Yonleri

Katilimcilarin ifadelerine gore isletmelerin yapisi ile bolgenin sahip oldugu mutfak
kaltarina yoresel mond, dekorasyon, yemeklerin servis ve sunum sekli, personelin

kiyafeti, piti ve levengi yemegi gibi unsurlar olusturmaktadir

Gastronomi-Kultlr lliskisi (1)

Levengi (1)
Yerneklerin Servis Sekli (5)

R . o Dekorasyon (5)
Urlindn orijinalligi (2] varesel Mént (3) Konum (4) envis Personelinin Kiyafeti (3)
Paralel degil (4)S

Piti (2)

Sekil 5.3: Bolgede bulunan ticari yeme igme isletmelerinin yapisi ile bolgenin sahip oldugu mutfak
kiiltiirtiniin paralellik gosteren yonlerinin kodlart.

Katilimcilarin ifadelerine gore isletmelerin yapisi ile bolgenin sahip oldugu mutfak

kaltarinu yoresel mond, dekorasyon, yemeklerin servis ve sunum sekli, personelin

kiyafeti, piti ve levengi yemegi gibi unsurlar olusturmaktadir.

Piti yemegi Azerbaycan gastronomisi i¢in dnemli bir yere sahiptir (Nahgivan Turizm
Bilgi Merkezi, 2021). Yemeklerin sunum ve servisi de gastronomi turizmi igin etkin

faktordiir. Bu konuda K18 ve K20 nin agiklamalar1 asagidadir:

K18: Kiiltiiriimiiz ile paralel olan yiyecek icecek isletmeleri varlik
gostermektedir Yalniz Hint turiste hint mutfagini tanitmak yerine milli mutfaklar
onerilmelidir. Turistlere milli mutfagin tamitiimas: iilke igin giizel imaj
saglayacaktir. Ciinkii Azerbaycan’in gastronomi turizminde biiyiik potansiyele
sahip oldugunu diigiiniiyorum. Mesela Piti yemegi Azerbaycan mutfaginin ve
Seki bolgesinin vazgegilmez tiriiniidiir. Piti yemeginin kendine 0zgu sunumu ve
servisi olmaktadir. Sirf bu yemek icin Sekiyi ziyaret edilmesi onerilmeli ve piti
vemegi icin oraya gitmelidir. Bakii milli restoranlarinda Azerbaycan’a 6zgii

olan Samevar ¢ayt verilmeli ve 6yle sunumu olmalidir.

K20: Bazi restoranlarin dekorasyonu garson ve ya servis personelinin kilik

kiyafeti milli yemeklerin servisinde etkili rol oynamaktadir. En basit érnek
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yvabanci turistin oniine gelen yemegin sunumu, personelin Azerbaycan milli
kiyafeti ile servis etmesi turistin hosuna gitmektedir. Sosyal medya gicu ile yeni
turistler ¢ekilebilir. Turist iilkesine dondiigiinde ¢evresine bu unsurlari anlatsa
yeni turistler Glkemizi ziyaret edebilir. Hem gastronomi turizmi icin hem de
doviz girdisi olarak iilkeye olumlu etkiler yaratacaktir. Yiyeceklerimizin
etnografik ve milli degerleri ile restoranlar dekore edilse daha giizel olur.
Azerbaycan bir¢ok kiiltiirii i¢inde barindirmaktadir. Batililasmak yerine kendi
kiiltiiriimiizii koruyup ek olarak bunu da mutfagimiza yansitmaliyiz. Ama

maalesef hepsinin béyle oldugunu diisiinmiiyorum.

Azerbaycan mutfagimin vazgecilmez yemeklerinden biri olan Levengi yemeginin ve
ayni isimle hizmet veren yiyecek igecek isletmesinin O6nemi goze carpmaktadir.
Michelin yildizli restoran su an Azerbaycan’da bulunmamaktadir. Konum faktorii ve bir
yemek i¢in baska sehiri ziyaret etmek iilke turizmi i¢in Onemli rol oynadigi

goriilmektedir. K2’ nin agiklamasi soyledir:

K2: Boélgelerin mutfaklarina yakigsan tasarim kendi kendiligine bile olumlu
yonde etkisi ¢ok biiyiiktiir. Ornegin Bakii'niin meshur restoram "Lavangi”
bir¢ok turisti agirlamakta ve misafirler mutfagin hangi bolgeye (Giiney) uygun
oldugunu ogrendiklerinde bir dahaki sefere mutfagin ait oldugu bolgeyi tercih
etmektedirler. Azerbaycan’da su an michelin yildizli restoran bulunmamaktadir.
Ama bazi restoranlarimizin bu seviyede oldugunu diigiiniiyorum. Ayrica bu
durumda, bu tiir kuruluslar buna paralel olarak, turistlere bolgenin kiiltiir ve
mutfagini tamamen benzer sekilde sunarak turistleri bu bolgeleri tekrar ziyaret

etmeye cekmektedir

Dekorasyon ve Servis personelinin kiyafeti de imaj acisindan bdlgenin gastronomi

turizminde etkili rol oynadig1 goriilmektedir. K3 bu durumu soyle 6zetlemektedir:

K3: Eskiden restoranlarin milli mutfak ile yerli turist icin paralel oldugunu ve
bir¢ok ortak noktada bulustugu goriilmekteydi. Ama su an ¢ogunlukla yabanci
turistlere ve onlarin taleplerine dogru yénelmekteler. Isletmeler olarak turist
talebini karsilamak elbette ilk misyonumuz ama biz daha kendi mutfagimizi tam
tamitmadan farkli tercihlere yoneliyoruz. Ben inaniyyorum ki eger kendi

mutfagimizi tanitmaya uygun ve milli manevi degerler iizerinde ¢alissak turist
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bunu daha ¢ok begenecektir. Ben size kendi restoramimizdan ornek verecek
olursam giris katinda eski milli Azerbaycan kiyafetleriyle yufka acan teyzeyi
gorebilirsiniz. Ust diizey restoran da olsa milli 6rf ve adetlere uygun paralel bir

sekilde ilerlemekteyiz

Yiyecek igcecek isletmelerinin yapisi ile bolgenin sahip oldugu mutfak kiiltiiriiniin
paralel olmadigini sdyleyen katilimceilar %19,04o0lusturmaktadir. K 19, bu durumu sdyle

ifade etmektedir:

K19: Azerbaycan mutfagindaki yiyeceklerin sunumu, servisi, monii icerigi
dogru bir sekilde yapilsa Azerbaycan gastronomi turizmi iginde ilk 5 sirada yer
alabilirdi. Ama maalesef iiziilerek soyliiyorum ki bunu uygulayan ¢ok az igletme
olmaktadir. Yiyecek icecek isletmelerinin ¢ogunda meniiler ¢ok karisik
olmaktadir. Meniide milli ve diger mutfaklardan ¢ok karisik meniiler ortaya

Ctkmaktadr.

5.4. Tamitim Unsuru Olarak Gastronomi Turizmi

Katilimeilarin %71,42°si bdlgenin yiyecek ve igeceklerinin gastronomi turizmi ig¢in

tanitim araglarindan birisi olarak tanimlamistir.

Tamtim unsuru olarak Gastronomi Turizmi (1)

///
/ 4 :.\‘
@ Yeterli Degil (3) A
) ;
Wi Zengin ve Potansiyeli yliksek mutfaga sahibiz (3) \ @
P L Mutfak ve Yiyecek olarak Kesinlikle Evet (15)
/./ Ny
v -
3 & =
@ Servis olarak yeterli degil (3)

Yemeklerin Sunumu
(n

Niteliksiz Personel (1)

Sekil 5.4: Tanitim unsuru olarak gastronomi turizmi kodlamalari.

Gastronomi turizmi tanitim olarak énemini K10, K11 ve K14 boyle agiklamistir:

K10: Evet kesinlikle. Mutfak Azerbaycan turizmi igin ¢ok onemlidir. Lokal

etkinlikler buna ornek tegkil etmektedir. Gastronomi turizminde boyle 6rnek
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teskil edecek Fransa, Ispanya gibi iilkelerdir. Ama son senelerde bu
Azerbaycanda’da goriilmektedir. Bazi turistler o bélgeyi daha iyi kavraya
bilmek icin kéylerde yasamaktadirlar. Hem yemek olsun hem yasam olsun oray
daha cok hissetmek istemektedirler. Azerbaycamn milli mutfagi turizm

pazarinda biiyiik potansiyele sahip oldugunu diistintiyorum.

K11 : Evet. WTO nun verdigi agiklamada 80 % insani seyahate tesvik eden
faktoriin yemek ve mutfak olmasidir. Istatistik olarak Azerbaycan’da kag
turistin mutfagimizi begendigini soyleyemem ama eminim bu rakam bizde daha
fazladwr. Bizi ziyaret eden turistlerin memnun kaldigina ve mutfagin iilke adina
olumlu imaj biraktigini diistintiyorum. Azerbaycan mutfagi ve tarihi ¢ok eskiye

dayandigi i¢in mutfagimizda bunun zengin 6rneklerini gérmekteyiz.

K14: Azerbaycan’1 diinyada tanitan en énemli unsurlardan birisi Mutfagidir.
Sunu belirtmek istiyorum ki 2 sene once Azerbaycan’a robot Sophia geldi ve
dedigi sozlerden biriside ¢ok iiziilerek soyliiyvorum ki Azerbaycan mutfaginin ve
vemeklerin tadina bakamadim. Burada bile Azerbaycan mutfaginin ne kadar
onemli tanmitma araglarindan birisi oldugunu anlayabiliriz. Ciinkii bu robot ve
belirli kelimeler dgretiliyor. Robotun iilke mutfagimizdan bahsetmesi iilke

mutfagimin ne kadar etkin tanitim araci oldugunu gostermektedir.

K12 tanitim araci olarak bdlgenin mutfaginin etkin oldugunu diistinmektedir. K7 ve
K12 ticari yiyecek-icecek isletmelerindeki servis ve sunum problemleri gastronomi
turizmi i¢in olumsuz etki biraktigini sdylemektedirler. K8 Baskent Bakii disinda olan
bolgelerde bu durumun daha kotii seviyede oldugunu belirtmektedir. K12 bu durum
hakkinda ifadesi su sekildedir:

K12: Evet. Bizim mutfak kiiltiiriimiiz miikemmel seviyede diye bilirim. Cok farkl
ve guzel Grunlerimiz, yiyeceklerimiz mevcut. Ama Restoranlarin hizmet sekli
tam aksine ¢ok kotii seviyede diye bilirim. Burada turistlere énerecegimiz 1 ya
da 2 restoran igletmesi var. Ayrica mutfagimiz da tanitma araglarindan biri
olabilir ¢iinkii Dolma Unescoya dahil oldu simdi ise nar ve pilavimiza ait

calismalarda devam etmektedir.
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5.5. Bolgede Belli Gastronomik Uriinlere Yonelik Rotalar

Azerbaycan’da su an sadece gastronomi rotasi olarak sarap turizmi belirlenmektedir.
Katilimcilarin %42,85°1 nar rotasi, %33,33°1i elma rotas1 olmasi gerektigini ve bunun
tizerinde calisilmasi gerektigini belirtmistir. Katilimeilarin %47,61°1 sarap rotasinin var
oldugunu Azerbaycan’in gastronomi turizmi i¢in ¢ok onemli bir yere sahip oldugunu

ifade etmistir.

|

_— _~ -~ Nar (D)
s
] (G| v AL * G (Gl
1 (2) (
® {9 Bildigim kadan ite yok (2} @] (C| SRR Sarap (10)

Sekil 5.5: Bolgede belli gastronomik iiriinlere yonelik rota kodlamalari.

K11, sarap ve etno gastronomik rotalar ile ifadesi asagidadir:

K11: Sarap yollar: olmaktadir. Biliyorsunuz ki Samahi ve Ismayilli’da sarap ve
Uzlmedlik icin yiksek imkanlara sahibiz. Ayrica, Etno Gastronomik rota
yapmayt planlyoruz. Ciinkii Gastrominiyi etnografiksiz diigiinmek imkansizdir.
Clinkii Gastronomiyi olusturan bizim etnografyamizdir. Macao 'nun gastronomi
cenneti oldugunu biliyoruz ama burada etnoqrafik turizm yolu yok. Portekiz
Yunanistan gibi iilkelerde etnografik turizmine uygun yollar vardwr. Cay kiiltiirii
direkt etnografi ile iliskilidir. Cayt heryerde her durumda tiikete biliyoruz. Etno
ve Sarap rotalart disinda Slow food projemiz var. Azerbaycan olarak buna
katilmaktayiz. 51 yemegi slow food seyahati ve yollar belirlemekteyiz. Bunu
uygulayan 3. Ulke olacagiz 1. Avusturya 2. Italya ve 3. Olarak biz olacagz.
Ispanya gibi Avrupa iilkelerinde Slow food restoranlari hizmet veriyor ama
Slow Food Travel daha biiyiik ve pahali ayrica 4 senelik bir projedir. Samahu,
Seki, Gabala, Gakh ve Ismayilli destinasyonlarinda yapmay: planliyoruz.
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5.6. Nar Festivali

Katilimeilarin %33,33’4i Nar Festivalinin miikemmel seviyede oldugunu, %42,85’1
tanitimin  yetersiz oldugunu, %38,09’u ise sadece ulusal seviyede oldugunu

belirtmektedirler

]

Nar Festivali ile ilgili Gorligler

@/@/ \@

Mikemmel seviyede (7) Tanitim yetersiz (9 Ulusal Seviyede (8)

TN

Az zaman aynliyor (4)

]

Uluslararasi seviyede degil (3)

]

Devlet ve ticari isletmeler ortak hareket etmeli (4) @ @

N i . Kamu kurumlarinin ust duzey yetkilileri (3)
Gaok dnceden haber verilmeli (3)

Sekil 5.6: Nar festivaline ilskin kodlamalar.

Nar Festivali Azerbaycan turizmi i¢in 6nemli rol oynamaktadir. 2020 yil1 sonlarina
dogru Azerbaycan nar’t UNESCO'mun Somut Olmayan Kilturel Miras listesine dahil
olmustur. Nar Festivali 14 senedir iist {iste diizenlenmektedir. Azerbaycan’da
gerceklesen en biiyiik gastronomi festivali olarak nitelendirilmektedir. UNESCOQO’ya

daha dnce Azerbaycan Dolma’si dahil olmustur.

Sekil 5.7: Nar festivali.

.Kaynak: (Azerbaycan Kiiltlir Bakanligi/Rahimov, 2018).
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Katilimeilarin verdikleri cevaplara iligkin Nar Festivalinin ulusal seviyede yapildigi,
uluslararasi boyutta tanitim yapilmadigi, sadece iist diizey kamu kuruluslarinda ¢aligan
yetkililerin katilmasiyla festivalin ileri seviyeye tasinmayacagi, az zaman ayrildigi, daha
oncesinde gerekli ticari isletmelere haber verilmedigi ve beraber ortak hareket

edilmedigi belirlenmistir. Buna iligkin K3 ve K11 sdyle ifadelerde bulunmaktadir:

K3: Nar festivalinin Ulusal seviyede gergekten de oldugunu diistiniiyorum.
Bir¢ok bakan ve kamu ¢alisaninin katilmasi yerli halkin da ilgisini cekmektedir.
Ama uluslararasi seviyede oldugunu zannetmiyorum. Bu isletmeyi ziyaret eden
yvabanct turistlerin de bu konu hakkinda bilgi sahibi olduguna emin degilim.
Nar festivali yaklasik 3-4 saat siiriiyor, ben isterdim ki bu festival en azindan 10

saat stirstin, ¢ok az zaman ayriliyor.

Azerbaycan’da Goycay sehrinde gergeklesen Nar festivali 11:00°da baslayip tahmini
18:00’a kadar stirmektedir. Katilimcilar bu tiir etkinlik ve festivallerin daha uzun

stirmesi gerektigini K3 ve K11 bu bigimde ifade etmistir.

K11: Gastronomi turizmine adapte olmalidir. Festival derken bu alanin milli
bayram gibi olmasi lazim oldugunu diisiiniiyorum. Goy¢ay in bir bayram yerine
donmesi lazim. Sadece yiiksek riitbeli insanlarin kamu ¢alisanlarinin katilimi ile
yeterli olmamasi lazim turiste odaklanmak sarttir. Nardan sadece aksesuarlar
yvapmak degil de narin manevi degeri narin etnografik ve tarihi koékleri
arastirilmalidir. Ayrica narin giinliik Azerbaycan mutfaginda onemini anlatan
2-3 kiiciik ders niteliginde bilgi verilmelidir. Turiste narin hem tarihini hem de
Azerbaycan igin 6nemi anlatiimalidir. Milli seviyede evet uluslararasi seviyede
maalesef yeterli tanitim yapiimamaktadir. Tanitmaya uygun Azerbaycan Devlet
Turizm Biirosu ve Azerbaycan Nar Ureticileri ve Ihracatcilart Birligi birlikte
bir¢ok ¢calisma yapmaktadir. Biliyorsunuz ki NARFEST kuruldu ve beraber
ortak hareket ediyoruz.

K13 ise Nar festivaline iliskin gerekli kurumlarin ticari turizm isletmeleri ile ortak

hareket etmedigini bu sozler ile ifade etmektedir:

K13:Nar festivali belirli zamanlarda yapiliyor ve biz kesinlikle bunu tur olarak
vapiyoruz. Tur ve acentalar olarak eger festival zamanina denk gelirse

kesinlikle turun 1 giinii festivali ziyaret ederek gegiriyoruz. Turistlerle oray
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ziyaret edip onun hakkinda bilgi veriyoruz. Festivalin ulusal seviyede
gerceklestigini diisiintiyorum ama tanitimin ¢ok onceden yapilmasit lazim ve
bizde bunu kendi turlarimizin brogiirlerine eklememiz lazim. Bakanligin bizim
gibi isletmelerle ortak hareket etmesi gerektigini diistiniiyorum ¢iinkii nar

Azerbaycan igin hem turizm hem de tarih olarak dnemli bir yere sahiptir.

K14 Nar festivalinin ulusal seviyede gerceklesip uluslararast seviyede olmadigini su

sozlerle degerlendirmistir:

Kl14: Cok giizel gergeklesmektedir. Milli seviyede olarak ¢ok giizel,
Uluslararast seviyede ise maalesef daha olmadi. Seki’de Tatl festivali,
Gabala’da ise Regel festivali gergeklestirdik. Bu festivalleri 8-9 kere yaptik ve
daha yeni yeni dig misafirler ¢cekmeyi basardik. Festivalil-2 sene yapip oradan
turist beklemek sadece bir hayal olabilir. Nar festivali uzun senelerdir yapiliyyor
buradaki tek sorun uluslararast tamitimin yapilmamasi. Gastronomi Turizmi
sayesinde I turizmi’de baya onemli kar sagladigini diigiiniiyorum. Gebeleyi
Diinyanin Regel Merkezi yaptiktan sonra bir¢ok iilkeden sirketler burada kendi
triintinti tamitmak istiyor bu da iilkemiz adina gelir saglamaktadir. Festivalin
oylesine yapimak icin yapuiyor degil de gelecekte iilkeye nasil fayda
saglayacak diye diisiiniilmesi gerekilmektedir. I¢ turist olarak yeterli katilim

saglandigini diisiintiyorum ama dis turistlere de bilgi verilmesi gerekmektedir.
K7 Nar festivalinin basarili oldugunu asagidaki sozlerle ifade etmistir:

K7: Nar Bayram kiiltiirel olarak ¢ok onemlidir. Biz ve ekibimiz bu festivale
katilim saglamaktayiz. Ulke turizmi adina énemli bir festival olarak nitelendire
bilirim. Her sene sonbaharda diizenlenmekte olan nar festivaline 20 ‘den fazla
yabanct iilkeden katihim gerceklesmektedir. Oniimiizdeki donemlerde narin
Azerbaycan gibi onem tasidigi Hindistan ve diger iilkelerden turistik katilimin

daha fazla olacag yoniinde ¢alismalar stirdiiriilmektedir.

5.7. Yerel Urlinleri Tamtma Cabasi, Gastronomi Aktivite ve Etkinliklerin Varhg

Katilimeilarin %52,38’1 Gastronomi etkinliklerin ve aktiviteleri ¢ok etkili buldugunu,

%28,57’s1 henliz degil daha bunun i¢in yol kat edilmesi gerektigini vurgulamstir.
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K14: Gegen sene Haydar Aliyev fondunun destegi sayesinde biz Rusya’da
youtube kanallarinda Azerbaycan yemeklerini yapma yarismast yaptik ilk etap
bu idi, diger asama geri kalan insanlara ev odevi niteliginde bir yemek verdik
ve son asamada resmi olarak Azerbaycan’a geldiler ve burada yaristilar. 7
galip belirledik. Bu gibi tanitmaya yonelik bazi uygulamalar yaptik ve gelecege
yvonelikte bir takim projelerimiz vardir. Uzun senelerdir Dolma yemegi
hakkinda ¢ok c¢alismalar yaptik, patentini aldik ve Unesco da bunu
Azerbaycanmin mirasi olarak degerlendirdi. 387 ¢esit Dolma hakkinda da kitap
vazdik ve Unescoda bir damismanin soyledigi verilere gore Diinya’da 75-80
milyon insana bu bilgi ulagsmistir. Simdi de Regel ve Pilav festivalleri iizerinde
calismalar devam etmektedir gelecekte bunlar: diinyaya tanitma amacglh bir¢ok

calisma olacaktir.

5.8. Bolgedeki isletmelerde Yoresel Yiyecekler ve Yemekler

Azerbaycan’da hizmet veren ticari yiyecek-igecek isletmelerinde yer verilen ve
gastronomi turizmi i¢in 6nemli yere sahip olan yemeklerin kelime bulutu asagidaki

resimde verilmistir.

doviEa

aater Eebap
sah-pilawvi
Sekil 5.8: Ydoresel yiyecekler ve yemekler.

Katilimcilara ii¢ ana yemek cevabinin verilmesi istenmis ve en az iki kere belirtilen
yemekler kelime bulutuna dahil olmustur. En ¢ok tekrarlanan yemekler sirasi ile
katilimcilar tarafindan 8 kere Sah-pilavi, 8 kere kebap ve cesitleri, 7 kere dolma ve
cesitleri, 6 kere levengi, 5 kere piti, 4 kere qutab, 3 kere Bozbas, 2 kere dovga, 2 kere
diisbere-hingal yemekleridir.
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K1: Liile, tike gibi ¢esitli kebap yemeklerin yani sira ¢esitli hamur yemekleri,
Giiney bolgesinde balik yemekleri one ¢ikmaktadwr. Ayrica, Savalan gibi yerli
saraplarin da yemekler ile birlikte yurtdisindaki gastronomi fuarlarinda
tamtilmas1 onemlidir. 200 c¢esit pilavin, 300 ¢esit dolmanmin da sadece

Azerbaycan’da olmasi ¢cok 6nemli bir detaydir.

K9 ve K6, Bolgede hizmet veren ticari yiyecek igecek isletmelerinin moniisiiniin her
kitleye hitap etmedigini, moniilerde eksikler oldugunu ve moniide yer alan bazi

tirlinlerin servis edilememesini bu sézler ile ifade etmistir:

K9 : Azerbaycan mutfagi ¢ok zengin oldugu i¢in tim milli yemeklere yer
verilmektedir. Eger bu yemeklerden iigtinii soylemem gerekiyorsa bunlar: Piti,
Dolma, Kebap olacaktir. Azerbaycan halki olarak et yemeklerini ve hamur
yemeklerini ¢ok seviyoruz. I¢ turisti diisiindiigiimiiz gibi dis turiste de hitap
etmek zorundayiz. Bunun igin: Diyet ve ¢ocuk yemekleri onerilmesini istiyorum.
Ayrica, gastronomi turizmi bizden ileride olan iilkeler ile kiyasla ¢orba olarak
geride oldugumuzu diisiiniiyorum. Isletmelerde corba tavsiye edilmiyor. Diger
bir problemde meniide yer alan Grlnlerin servis edilememesidir. Bir 0rln
moniide yer altyorsa onun mutlaka servis edilmesi gerekmektedir. Bunu 2
turiine de dikkat cekmek istiyorum: 1. Uriiniin ¢ok kétii sekilde sunumunu ve
servisini yapmak, 2. Ise moniide yer alan iiriinii miisterinin oniine sunamamak.

Bunlarn iilke imajt i¢in olumsuz etkileri vardir.

Ko6: Dolma, Piti ve Sah pilavi. Son 3-4 senede ¢ok sayida yeni yiyecek icecek
isletmeleri hizmet vermeye baslamistir. Su an, Her mutfaga uygun yemek var
oldugunu soyleyebilirim. Bakii’de Vejeteryan, Vegan, Farmer’s Kitchen gibi
miisteri tiplerine uygun mutfaklarda bulabilirsiniz. Kisacasi merkez Bakii'de
her yemegi ve tiim turistlere uygun mutfaklar bula bilirsiniz. Bakii ve Apseron
bolgesinde durum giizel, ama diger sehirlere gittiginizde daha ¢ok et yemekleri
ile karsilagyyorsunuz ve bu bazi turist gruplari ig¢in hos bir durum
olmamaktadir. Vegan, Vejeteryan, Seker hastasi, Diisiik kolestrol gibi beslenen

turistler i¢in problemler olmaktadir.
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5.9. Bolgenin Yerel Mutfagmin Ulke ici ve Baska Sehir/iilkelerden Turist Cekmesi

Katilimcilardan elde edilen verilere gore Milli mutfagin bagka iilkelerden turist ¢cekmesi
3 kategoride incelenmektedir. ilki Milli Mutfak turist gekmektedir, ikincisi heniiz degil
bunun i¢in daha zamana ihtiya¢ duyuldugunu ve gelismesi gerektigini, sonuncu ise

dolayl olarak gastronomi turizmine katilimdir

Yerel Mutfagin bagska tlkelerden turist cekmesi (1)

//\

Dolayll olarak (2
Henuz Degll Turist Cekmektedlr 12)

/ Komsu devletler (4)
Michelin Yildizi lazim (2
Sunum ve Servis Sorunlari (2) (ch

Baku Lenkeran ve Seki gibi bdlgelere odaklanmak lazim

Arap\ar( 3) Asya Ulkeleri (3)

Sekil 5.9: Gastronomi turizminin turist cekmesine iligkin kodlamalar.

Katilimeilarin %9,52°s1 dolayl olarak turist ¢ektigini, %33,33’li heniiz degil zamana
ithtiyag oldugunu, %57,14°1 ise lilke mutfaginin turist ¢ektigini sdylemektedir.

Konu hakkinda K4 ve K18 Azerbaycan’da Michelin yildiz1 seviyesinde restoranlarin
oldugunu, ama turistler tarafindan bilinmedigini, gereken tamitimin yapilmadigini,

zamana ihtiya¢ duyuldugunu ifade etmistir. K18’in ifadesi soyledir:

K18: Kismen evet diyebilirim. Ben biliyorum ki Michelin seviyesinden yiiksek
seviyede restoranlarin oldugunu diistiniiyorum ve bu sektor iizerine yogun
cabalar verilmektedir. Michelin yildizi muhakkak alalim demiyorum, ama bu
isletmeler kendi tanitimini iyi yapmali, ayni kaliteyi korumali, dekorasyonundan
servis personeline, iiriiniin kalitesinden dogru sunumuna, fiyat performansindan

verilen hizmete her beklentiyi karsilamak zorundadir.

K6 ve K19 Ulke mutfagmin ¢ok zengin oldugunu ama sunum ve servis sorunlar
oldugunu, tiriiniin ¢ogu isletmelerde ¢ok kotii servis edildigini, bu sebep ile heniiz turist
cekemedigini ancak bu gibi sorunlar ¢oziillirse iilkenin gastronomi turisti olacagini

belirtmislerdir.
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Konu hakkinda K2 ve K7 tilke mutfaginin ¢ok sayida turist ¢ektigini su sozler ile ifade

etmistir:

K2 Tecriibelerime dayanarak, bildigim iyi hizmet veren yiyecek icecek
isletmelerine ¢ok sayida turist yonlendirdim ve her seyden memnun kaldiklarini
bana séylediler. Daha sonra tamdiklar: ve yakinlart bana sadece bu yemekleri
tatmak i¢in Bakii've ayni restorana geleceklerini séylediler. Genel olarak
mutfagimiz ile alakali turistlerden aldigim geribildirimler hep olumlu ydnde
olmaktadir. Bence bu gergek, sorunuza tam olarak cevap verebildi. Buradaki

onemli detay bu tarz isletmelerin artirilmasi ve ayni kaliteyi korumasidir.

K7:  FElbette diistiniiyoruz. 2016 senesi itibariyla Azerbaycan hem kendi
mutfagi, hem de yabanci iilke mutfagini en iist seviyede servis edebilen ve
ziyaret¢i / turist sayisina gore en ¢ok tercih edilen iilkeler sirasinda yer almistir.
Bu soru 10 sene once sorulsaydi belki bu kadar net konusamazdim. Ama son
senelerde gastronomi trend haline geldi, turistler artik fast-food igletmeleri ya
da sadece otelin restoraminda beslenme ihtiyaglarini gidermiyorlar. Milli
mutfagimizdan yemeklerin tadina bakan misafirlerin tekrar bu yemekler icin bu

bolgeyi ziyaret ettigini diisiiniiyorum.

Konu hakkinda K14 Gastronomi turizmi i¢in uzun donemlik stratejik plan yapildigini,
gelecekte Gastronomi ve mutfak kelimeleri sodylenince ilk akla gelecek Ulkenin

Azerbaycan olacagini bu climleler ile ifade etmistir:

Kl14: Evet diistiniiyorum. Su an Ulkemize gastronomi turisti az da olsa
gelmektedir. Biz daha yeni bir iilkeyiz. Azerbaycan bagimsizligini
kazandigindan buraya 29 sene gegti. Gastronomi Turizmi igin milli mutfak
tamitimlary i¢in uzun donemli planlar yaptik. Biz ana hedef olarak 2028 senesini
belirledik. 2028 senesinde Diinya’da Gastronomi ve Mutfak kelimeleri
soylendiginde akla gelecek ilk iilke Fransa degil Azerbaycan olacaktir. Biz

bunun i¢in ¢ok ¢alistyoruz.

Konu hakkinda iilke mutfaginin ¢ok fazla olmasa da turist ¢ektigini, dig turistten daha

fazla i¢ turistin bu eyleme katilmas1 gerektigini bu sozler ile ifade etmistir:

KI12: Evet mutfagimiz turist ¢ekiyor, bu bir gercek. Ama bu soruda ¢ok ¢ok

onemli bir nokta var: milli mutfagin iilke c¢apinda tanminyyor mu?
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Azerbaycan’da diigiinlerde,  giizel manevi sayilacak toplanma giinlerinde,
cenazelerde bile yemege ¢cok onem verilmektedir. Diigiinde insanlar damat ve
gelinden daha fazla yemege dikkat ediyorlar. Et, baliklar, alkollii iceceklerin
kalitesinden konusuluyor. Gegen sene arkeolojik kazintilar sirasinda Aksu
sehrinde 5000 senelik Sarap saksilart bulunmus. Bunun anlami Azerbaycan
halkt sarabt uzun senelerdir tiiketiyor. Ama su an alkol tiketenlerin blyuk bir
kismi votka iciyor. Biz ilk once sarap kiiltiiriinii geri getirmemiz lazim.
Azerbaycan halkina sarabi asilamamiz lazim. Bu sarap sadece kisa bir érnek.
Ilk énce yerel halk ve i¢ turiste mutfagimizi, eski kiiltiiriimiizii hatirlatmamiz

lazim.

5.10. Bélgede Hizmet Veren Ticari Yeme-I¢me Isletmeleri Say1 ve Kar

Bakimindan Bélge i¢cinde Onemli Bir Yere Sahipligi

Azerbaycan’da 6zellikle de Bakii’de hergiin yeni yiyecek igecek isletmeleri hizla hizmet
hayatina baglamaktadir. Bazi isletmeler iilkeye turist ¢ekerken bazi isletmeler iilke

imajina zarar sagliyor. Katilimeilarin verdigi cevaplara gore kodlar asagidaki gibidir:

]

Yiyecek isletmeleri sayi ve kar bakimindan énemli yere
sahip mi(1)

— l

Daha fazla isletmeye ihtiyag var (2)
isletmelerin fazla olmasinin &nemi yok (9)

/ \ \terh isletme var (10)

Belirli b&lgelerde yok (2)
Daha fazla para kazanmak (3) K&t Rekabet (2 Isletme sayisi artarken kalite dUstiyor (5

Sekil 5.9: Restoranlarin iilke i¢inde yerine ait kodlamalar.

Katilimcilarin %47,61°1 yeterli isletme oldugunu belirtirken, katilimeilarin %42,85°1 ise
isletmelerin fazla olmasinin 6nemi olmadigini, isletme sayilari artarken kalitenin
diistiiglinii, isletme sahiplerinin tek hedeflerinin daha fazla para kazanmak oldugunu,
isletmeler arasi kotii rekabetin bundan kaynaklandigimi K 18, K1, K19 su sozler ile ifade

etmistir
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K18: Yeterli kadar restoranlar var. Hatta fazlasi var desem yanilmis olmam
ama kalite onemli. Turistin 1 hafta konakladigimi diisiindiigiimiizde 3-4 gun
farkly ve bildigimiz kaliteli isletmelere gotiirtiyoruz ama daha sonrasinda baska
bir yere gotiirmek zorunda kaliyoruz. Ciinkii turist yeni yerler kesfetmek istiyor.
Bu bahsedecegim mekan baskent Bakii'de hizmet veriyor. Azerbaycan’in en
onemli yemeklerinden biri olan Sah pilavint siparis ediyoruz. Restoranda
karsimiza gelen sah pilavina bakiyoruz biz utantyoruz. Sunumu, Servisi, tadi her
seyi ile rezalet. Bazi isletmeler Turisti kandirmak istiyorlar, ama zaten daha
once turist bu yemegi arastirmis oyle kaplanmadigini bilmektedir. Boyle
restoranlar turisti kisa vadeli gelir olarak gordiikleri icin zaten turist 3 giinliik
gelmis biz paramiza bakalim diigiincesindeler. Bu sayede Azerbaycan imaji

diismektedir.

K19: Yeterli sayida igletme olmasina ragmen isletme sahipleri, daha fazla gelir
elde ettiklerini diistindiikleri i¢in kalite ag¢isindan kayiplara ugrarlar.
Isletmelerimizdeki en biiyiik problemlerden biri maliyeti yanls yollarla
diigtirmektir. Kaliteden, malzemenin iiriiniinii daha ucuza temin etmeleri gibi
olaylar maalesef yasaniyor. Porsiyonu kiigiiltse, tabag kiiciiltse, ya da orijinali

gibi sunamayacagu tiriin montide yer almasin

K1: Evet ancak bu isletmelerin kalitesi artarken maalesef kalitesi diismektedir.
Ozellikle Milli mutfak yerine Cin, Hint, Arap restoranlart keskin bir artimla
hizmet vermeye basladi. Bakii’'niin merkezinde bu tarz igletmeler ¢ogalmaya
basladi. Bunun nedeni Milli mutfak restoranlarumin yeterli hizmet verememesi
mi? Asya mutfaklarina yonelim mi? Yoksa artik turistler yeni mutfaklara mi
ihtiyag¢ duyuyor. Tabikide bagska iilkelerin mutfaklarinin olmasi alternatiflik

agisindan ¢ok hos karsilyyorum, ama milli mutfagin oniine gecmemeleri lazim.

5.11. Bolgede Yerel Mutfak Hizmeti Veren Ticari Yeme-i¢me Isletmeleri diger
Isletmelere (fast-food) Nazaran Talep Gérme Durumu

Katilimeilarin %85,71°1 turistlerin Milli mutfak tipli hizmet veren yiyecek icecek

isletmeleri fast food zincir igletmelerine tercih ettigini belirtmistir. Katilimcilarin hepsi
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milli mutfagin daha 6nde oldugunu, milli mutfag1 segen turistin iilkeyi tanimak isteyen

turist, bilingli turist, gastronomi ile ilgisi olan turist olarak nitelendirmistir.

&

Yerel Restoranlar mi Fast food mu (1)

Milli Mutfak (18)
/ / \ Ulkeyi tamimak isteyen turist (4)

Gastronomiye ilgisi olan turist (3) Bilingli Turist (3)
Medeni Durum (1) Gelir Diizeyi (3)

Ogrenciler (2)
Slow Food (2)
Yas Faktéri (3)

Sekil 5.10: Milli mutfak ve fast food isletmelerine iliskin kodlar.

Fast-Food tercih eden turistlerin genellikle 6grenciler, yas faktorii, medeni durumu gibi
nedenlerden dolay1 tercih edildigi katilimecilarin verdikleri cevaptan anlagilmaktadir.

K13 bu durumu su ciimleler ile ifade etmektedir:

K13: Milli mutfagin onde oldugunu diisiintiyorum. Fast food zincir restoranlari
zamaminda bizim de zor zamanlarda bagvurdugumuz bir yontem. Bir Ulkeyi
ziyaret ettigimizde gece saat 3 hichir isletme agik degil, ama fast food
restoranlart agik oluyor. Fast food restoranlarina geng iken ogrenci iken tercih
ediyorduk. Sunu diyebilivim ki Fast foodu segen turist kitlesi genellikle geng
kitledir. Ama Azerbaycani gergekten tamimak isteyen kitle ise bizim milli
restoranlart se¢mektedir. Fast Food zincir isletme segen turistdeki algi imaj
algisidir. Ciinkii daha d6nceden oradan beslenmis ve bunu tekrar etmektedir.
Gastronomi turizminin geligsmesinde, milli mutfagimizin tanmitilmasinda Otel ve

Tur rehberlerinin bu konuda daha ¢ok ihtiyag vardur.

5.12. Bolgenin Yoresel Yiyeceklerini veya Yemeklerini Tatmak icin Gelen Turist

Potansiyeli

Katilimcilarin %38,09’u iilkeye gelen turist potansiyelinin yliksek seviyede oldugunu,
%28,57’s1 Azerbaycanin iilke olarak gastronomi acisindan yetersiz oldugunu
belirtmislerdir. Ayrica, konu hakkinda katilimcilar gastronomi turizmi i¢in gelen turistin

az oldugunu, helal turizm, ucuz turist ve komsu tilkeler olarak ifade etmislerdir
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Turist Potansiyeli (1)
Yiiksek sewyede

/ Ulke olarak yetersiz (6)
Gastronomi turizmi igin gelen turist az (2) @
B\Ilnc\lTunsT (3) (CZI .
@ Komsu Ulkeler (3)
Farkli dillerde monii (2) Helal Turizm (2)
Ucuz Turist (2)

@]

inovatif degisiklikler lazim (2)

Kendi Mutfaklarina deg\l Bizim mutfaga yonlendirmek
lazim (2)

Sekil 5.11: Turist potansiyeline iliskin kodlar.

Katilimcilardan elde edilen veriler 1s13inda Ulke olarak yetersiz alt temasinin altinda
farkli dillerde monii, kendi mutfaklarina degil bizim mutfaga yonlendirmek, inovatif

degisiklikler lazim kodlar1 olusturulmustur.

K9 iilke olarak yetersiz oldugunu, yiyecek igecek isletmelerinde inovatif degisikliler

gerektigini, farkli dillerde monii olmas1 gerektigini bu sozler ile ifade etmistir:

K9 : Pazar arastirmasi yaptigimiz zaman Rus turistler farkli Asya’dan gelen
turist tipleri farkll tercihleri ve zevkleri oldugunu gériiyoruz. Azerbaycan’a
gelen turist sayisina baktigumiz zaman ve bizi tercih eden turistlerine genel
bakildiginda c¢ok farkl iilkelerden turist geldigini gormekteyiz. Beklentileri
karsilayabilmek adina turizm ozellikle gastronomi turizminde servis ve
sunumlarda Inovatif gelismeler yapilmast ve meniilerin artik 8 farkli dilde

olmasinin taraftartyim.

K12 iilkeye gelen gastronomi amagli turistin ¢ok az oldugunu, dolayli olarak katilim
saglandigin1 ve gastronomi turizmine katilim saglayan turistlerin istatistiklerini bile

tutmadiklarini soyle ifade etmistir:

K12: Sirf bolgenin gastronomi turizmi igin gelen turist oldugun diistinmiiyorum.
Var ise bile ¢cok az bizim tlkemizi ziyaret ediyorlar. Biz bunun istatistiklerini
bile artik tutmuyoruz. Dolayli olarak gastronomi turizmine katilim sagliyorlar.
Ulke mutfagina olumsuz bir sey soyleyemem hatta tam tersi kongre, is turizmi
icin gelen biri bizim mutfagimizi ¢ok begeniyor. Mutfagimizin uluslararasi

platformda yeterli tanitimi yapilmuyor.
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Konu hakkinda K14 Azerbaycan’da biiylik potansiyele sahip olan Helal turizm
pazarinin oldugunu, bununda ana unsurlarindan birinin gastronomi oldugunu, saglik
turizminden de iilkeye gelen turistlerin ¢ok sayida oldugunu, gastronomi turizminin

diger turizm tiirleri ile iliskisini boyle ifade etmistir:

K14: Arap turistler helal turizm yani helal restoran aramaktadirlar. Diinya
Islam Gastronomi teskilati olarak helal turizme basladik. Diyet Restoranlar,
helal restoranlar gibi rotalar lazim. Ciinkii Azerbaycan resmi olarak dini Islam
olmasa da Miisliimanlar iilkenin %85 'ini olusturmaktadwr. Saghk turizmi de
Azerbaycan’da ¢ok gelir saglayan bir sektor. Bu nedenle diyet mutfaklar gibi

planlarimizda var.

5.13. Arz ve Talep Iliskisi

Azerbaycan Gastronomi turizminin arz-talep iliskisi ile alakali katilimcilarin %42,85’i
talebin daha fazla oldugunu, %42,85’1 ise esit oldugunu, %14,3’l ise baz1 bolgelerde

dengesizlik oldugu diisiinmektedir.

ﬁve Talep (1)
Baz Bdlgelerde Dengesizlik var (3) i

Talep daha fazla (9)

Beklentiyi Karsilayamamak (3) \

Michelin Yildizi (1) Persanel Egitimi (3) Tanitim sorunu (4)

Yemeklerin Sunumu ve Servisi (5)

Esit (9)

Sekil 5.12: Arz ve taleb iligkisine ait kodlamalar.
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Katilimcilardan elde edilen veriler 1s18inda Talep daha fazla alt temasinin altinda
beklentiyi karsilayamamak, michelin yildizi, personel egitimi, yemeklerin sunumu ve

servisi ve tanitim sorunu kodlar1 olusturulmustur.
Arz-Talep iliskisinin esit oldugunu K9 ve K10 soyle ifade etmistir:

K9 : BDB iilkeleri bizim mutfagimizi cok begenmektedir. I¢ turistlerinde bizim
mutfagimizi begendigini tercih ettigini goriiyoruz. Hindistan, Tayland ve
Cin’den gelen turistler kendi mutfaklarina yonelse de onlart artik kendi mutfak
tirtinlerimizi tanitmamiz ve tattirmamiz lazim. Her turist tipinin mutfagi merkez
Bakii’de bulabilirsiniz. Bu agidan arz talep iliskisinin esit oldugunu

diistintiyorum.

K10: Arz-talebin esit oldugunu diisiintiyorum belki ¢ok az farkla talep daha
fazla vardir diyebilirim. Ekonomide 2 diisiince vardir arz talebi yaratiyor digeri
ise talep arzi yaratmaktadir. Azerbaycan’i ziyaret eden turistler her sene daha
fazla olmakta ve yiyecek icecek isletmelerini tercih ederek yeni restoranlar
yvaranmaktadir. Bence burada kendimize ozgiin yeni restoranlar yaratilmalidir.
Avrupa mutfaklarina tabikide ihtiya¢ vardir ama buraya gelen turist
Azerbaycan mutfaginin yemeklerini tatmak istiyorsa swrf milli yemek veren

isletmelerin kalitesi artirilip hizmete sunulmalidir.

Konu hakkinda tanitim sorunun oldugunu, milli yemeklerin biiylik kismini uluslararasi

platformlarda sunamadiklarin1 K11 ve K12 bu climleler ile ifade etmistir:

K11: Arz Talebi karsilamiyor. Talep daha fazla olmaktadir. Tamitim ¢ok az
seviyesinde oluyor. Azerbaycan’in zengin iiriinlerinden olan baklavayr érnek
alacak olursak higbir gastronomi yarisinda bu iiriinii sunamiyorsun ¢iinkii
pisirilmesi 4 saati buluyor ve verilen siire 90 dk. Bunun tanitimi igin stiresini
azaltmamiz lazim. Semeni helvast 3 giinde pisiriliyor su an bakacak olursak
hi¢bir yerde semeni helvast yapilmamaktadir yapisa da ¢ok az yerlerde
vapilmaktadir. Eski ¢ok lezzetli yemeklerimiz su an kaybolma asamasinda
bunun ana sebebi zaman. Uluslararasi seviye érnek alindiginda yarismalarda
veya isletmelerde siire ¢ok kisitli olmaktadwr. Bu yiizden su an eski lezzetli
vemeklerimiz kaybolma asamasinda. Bazi yemekleri sadece kéylerde teyzelerin

yaptiginmi gore bilirsiniz. Eger o iiriinleri geri getirmek istiyorsak yeni ¢oziimler
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bulmaliyiz. Gastronomi igin ¢ok biiyiik potansiyele sahip olan iiriinleri hi¢bir

uluslararasi platformda sunamiyoruz.

K12: Bizde tamtim problemleri var olmaktadir. Fransa ve Italya gibi
destinasyonlarinda swrf gastronomik turlar var ve buna uygun rotalar
belirlenmektedir. Talebin az oldugunu diisiiniiyorum. Ulkemizin yiiksek
potansiyeli olmasina ragmen gerceklesen rotalar ve turlar ¢ok az olmakla
birlikte ¢ok pahali olmaktadir. Hatta ben bu sene ogrendim bazi turlarin var
oldugunu turist bunun hakkinda nereden bilgi sahibi olsun. Tanitim ¢ok kotii ve

yetersiz kalmaktadir

K18: Talep fazla oldugu zaman arz karsilayamiyor. Mesela bazi restoranlarda
milli mutfak ve degerlere 6nem verilmiyor. Sadece giiniibirlik diisiiniiliip giinii
kurtarmamin ve cironun daha fazla olmasi igin ¢abalamaktadir.  Isletme
sahipleri sadece kari diisiinmektedirler. Ulke turizmine ve milli mutfagimiza
pozitif imajdan daha cok zarar vermektedirler. Turistlere bazen bizim milli
vemekler 6yle berbat bir sekilde sunuluyor ki ben utaniyorum. Ama buraya
gelen turist daha once o yemegi arastirmis ve nasil servis edildigini onu ne
bekledigini bilmektedir. Turist beklenti ve ihtiyaglarimin karsilanmadigini

diistintiyorum.

5.14. Sergiler ve Festivaller

Azerbaycan’da gerceklesen gastronomi ile alakali sergi ve festivaller hakkinda
katilimcilarin - %42,85°1 {ist seviyede gerceklestigini, %38,09’u yeterli seviyede
olmadigini, %19,04’1 ise sezon ve bolgeye gore degismekte oldugunu vurgulamistir.
Festival ve sergileri yetersiz bulan katilimcilar tanitim, gerekli kuruluslara haber
verilmemesi, ¢ok kisa siirmesi, uluslararasi standartlara gore kalitesiz olmasi nedenlerini

belirtmislerdir
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Sergi ve Festivaller (1)

Ust Sevaede
Kotd- yetelh degil (8)
/ \ Sezon ve Balgeye gire deglgmektedlr
Nar (6

Gerekli kuruluglara haberver\\m\yor @
Uluslararasi standartlara gdre Kalitesiz (4)

@ 1 Sarap ve Uzimclik¢2)
Bal- Hurma(W) Rege\(B)

Tontm (3 Cok kisa striiyor (2)

Sekil 5.13: Sergi ve festivallerin gecirilme diizeyine iliskin kodlar.

Ust seviyede gerceklestigini sdyleyen katilimcilar ise hangi festivallerin iist seviyede

gerceklestigini belirtmistir.

Kl11: Nar festivali disinda iilke festivallere yeni adaptasyon sagladigini
sOyleyebilirim. Balakende bal-hurma festivalini Milli Etkinlikler ve Festivaller
Departmani ile birlikte gercgeklestirdik. Samahi’da 1. Sarap ve iiziimciiliik
festivali oldu. 2 glin bayram niteliginde bir festival alanina ¢evirdik. Festivalde
masterclass, kisa egitim, tarihini, Azerbaycan ic¢in onemini anlatan sunumlar
gibi ¢esitli seylere imza attik. Sarap, nar, bal-hurma festivalleri Azerbaycan

gastronomi icin 6nde gelen en muhim 5 festivallerdendir.

K14: Cok yiiksek seviyede gerceklesiyor. En son Regel festivaline 24 iilke, 46
sehir katilmistir. Diinya Gastronomi Turizm Baskan: da bu festivale katilanlar
arasidaydi. Pilav, tath, regel, nar gibi festivaller gerceklesti. Nah¢ivan’da da
goyce festivali yiiksek seviyede gerceklestigini séyleyebilirim. Yunanistan ve
Italya gibi iilkelerde toplam 600 festival oldugunu dikkate alirsak, eger biz de
gastronomi tilkesi olmak istiyorsak bu festival ve etkinlikleri ¢cogaltmamiz lazim.
Ayrica bu festivallerin say1 artarken kaliteyi diisiirmemeye dikkat etmemiz

lazim.

5.15. Bolgede Gastronomi Turizminin Gelistirilmesi i¢in Fikirler

Arastirmada ortaya ¢ikan ifadelerden bolgede gastronomi turizminin gelistirilmesine

yonelik ifadeler bu alt temada kodlanmistir. Burada Pazar Arastirmasi- Turist profili,
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Sermaye, 5 yildizli otellerde milli mutfaga daha fazla yer verilmesi, Yemegin pigsme
saatini azaltmak, Sadece Gastronomi bolgeleri ve buna uygun rotalar yaratmak,
Azerbaycan Devlet Programina Gastronomi Turizminin eklenmesi, Denetim ve Kontrol,
Gastronomi okullari- Egitim Calismalar;, ADTB ve Isletme sahiplerinin ortak hareket
etmesi, Tanitim kodlar ve alt kodlar halinde katilimcilarin ifadeleriyle aciklanmistir.
Katilimcilarin elde edilen verilere gore %42,85 Tanitimin yetersiz kaldigini ve yeterli

yapilmadig1 vurgulamistir.

Televizyon ve sosyal medya (2)

5 yldizh otellerde Milli mutfaga daha fazla yer verilmesi \
9 |
Pazar Aragtimasi- Turst profili (3) \\ \ Uluslararast Seflerin davet edilmesi (4)
AN : ADTB ve Isletme sahiplednin ortak hareket etmesi (5) \ N
\ 4 | /
/ Tanitim (10) .
‘\‘\ 7 / \“‘ ‘
\ ¥ \ (
Sadece Gastronomi biolgeleri ve buna uygun rotalar — = \ Gastronomi bloggedan davet ediimeli (2
yaratmak (4) P — \
| e = Street Food (1) \
" 4= Gastronomi Turiminin Gelistinimesi igin (1)
’ SN ) Festival qibi etkinliklerin uluslararast seviyeye ¢ikanlmasi
il
Lenkeran (3) '/’ Denetim ve Kontrol (§)
& /, \ \
Yemedjin pisme saatini azaltmak (2) Azerbaycan Devlet / N e
e p|§ M2 Programina Gastronomi / N
/ [ Turizminin eklenmesi (3) / \ Gastronomi okullan Egitim Calismalan (3)
‘/" ' ‘ ’
y ¥ $
Yemeklerin Sunumu (6)
Eniyi Reqeteler toplamak 1) Fiyat (2 Senvis ve Hiyen (4)

Sekil 5.14: Gastronomi turizminin gelismesine yonelik kodlar.

Tanitim ile ilgili K1, K10, K11, K18 goriisiinii soyle dile getirmistir:

K1 Mutlaka yabanci gastronomi yazarlari, gazeteciler, bloggerlar iilkeye davet
edilmelidir.  Milli Mutfak sefleri Uluslararasi Gastronomi yarigsmalarina
katilmalidir.  Tahir Amiraslanov  gibi ustalar yabanci platformlarda
tamtilmalidir. WACS GIBI Mutfak Seflerinin Birligi olan kurumlar tilkeye davet

edilmelidir. Devlet gastronomi turizminin tanitimina biitce aywmalidir.
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K10: Gastronomi Merkezi ya da Bakanligin bunu yapmasi lazim érnek olarak:
Gence, Seki Bakii ve Lenkeran’a gidiyoruz akabinde en iyi 10 regeteyi
toplamamiz lazim. Ornek Tiirkiye'yi ziyaret ettigimiz zaman cesitli tathlar ¢ok
farkly lezzetli yemekleri tatmaktayiz. Tiirkive bu wuygulamayr ¢ok odnceki
senelerde yapmistir. Azerbaycan mutfagi ¢cok zengin ama biz bu mutfagi ¢ok one
¢tkaramiyoruz. Mesela Koyde bir Hacer teyze var onun yemeklerini ve tarifini
sadece akrabalari ve ya arkadaslart biliyor. Bunu iilke ¢capinda tanitmamiz
lazim. Mado’yu ornek alirsak Tiirkiye’'de sadece tatli ve dondurma servis
etmektedir, ama bizim burada ¢ok begeniliyor hatta sicak yemekler eklendi.
Diistintiyorum ki Azerbaycamin’da diinyada tanitacak restoranlart olacak

kapasitesi var ve bunun tizerinde ¢aliymalar devam etmektedir.

K11: Bana gére ilk etapta 5 adim gerekiyor. 1. Ihtiyaclar kategorisi
belirlenmelidir. Azerbaycan diger popiiler gastronomi iilkelerinden hangi
alanda eksik kalyyor. 2. Tamtim yapilmalidir. Gordon Ramsey ile
calismalarumiz siiriiyor, Azerbaycan milli yemeklerine yénelik kisa bir video
projemiz var. Bunu sadece biz degil diger sektoriin paydaslar: da yapmast
lazim. 3. Devlet planlarina uygulanmalidir. Stratejiler belirlenmelidir. Bakanlik
Stratejik  yol haritasi  kitabin’bda  Gastronomiye yer vermelidir. 4.
Azerbaycanda Gastronomi okullarimin agilmasi. Azerbaycanda bazi iirtinlere
yvonelik masterclasslar, egitimler verilebilir. En son ise 5 yildizli otellerde milli
mutfak tanitimi az yapuliyor. Diinya Mutfaklari, Alacarte meniilerde bizim kendi

yvemeklerimiz yer alsa misafirlerinde begenecegine eminim.

KI18: Milli deger veren restoranlarin sayisi artiridmali. Bir iiriinii her yerde
verilmemeli bazi restoran ve bazi bolgelere ozgii yemekler sadece o béolgede
verilmeli. Turizm Endiistrisinin diger sektorleri ile anlagmali Bakanlik festival

ve etkinliklerde gerekli kurumlar: haberdar etmelidir.

Konu ile alakali sirf Gastronomi Sehirlerinin yaratilmasin1 K2 soyle ifade

etmistir:

K2: Bélgelerde gastronomi turizmi su anda gelisme asamasindadir. Ornegin
Seki bolgesi baklava ve diger yemeklerle ziyaretcileri cekmekte ve daha once de

bahsettigim gibi Lenkeran bélgesi neredeyse her yil bir yemek festivaline ev
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sahipligi yapiyor ve turistler bilgi almak i¢in buralari ziyaret etmektedir. Ayrica
oteller de bu festivale katildigi icin turistlerin daha ¢ok ilgisini ¢ekmektedir.
Yani bu her bolgede tekrarlanip daha ¢ok uzman tarafindan yapilirsa sonug
muhtesem olur diye diistiniiyorum. Lenkeran, Seki gibi mutfaklarimiz zengin ve
nefis lezzetlerden olustugundan sadece servis egitimlerinin diizenlenmesi ve

arttirllmasi yeterlidir

K9: Sistemli is tamitim faaliyetleri. Festival ve etkinliklerin daha oénceden
belirlenmesi lazim paydaslar ile ortak hareket edilmelidir. Ornek vermek
gerekirse bakanlik 1 sene oncesinden kendi sitesinden tanitimini yapmall ve
bize bunu séylemesi lazim ve bununla birlikte bizde bu festivallere ulagsimi kendi

turumuzda belirleye biliriz.

K12: Azerbaycan Devlet Programlar: donem olarak gerceklesti. 2023 senesine
kadar Strateji yol haritasina kadar donemde kiiltiir turizmi yer altyor. Ama
spesifik olarak gastronomi turizmi yer almiyor. Gastronomi Turizmi bilincinin
tilke ve halk olarak artirilmast lazimdir. Su an ki yeni amaclardan birisi Seki’yi
bir destinasyon yaratmak. Bildiginiz gibi Seki mutfag ile ¢ok iinlii. Devletin,
Bakanlik kuruluglarin, ilgili makamlarin bu gibi destinasyonlara yatirim

yapmast ve mutfagimizi one ¢ikarmasi lazim.

K13: Gastronomi Turizminde dikkat edilmesi gereken cok ©nemli noktalar
vardir. Gegtigimiz senelere oranla son 2 senede Azerbaycan’da ciddi turist
artist olmustur. Bu sebep ile yeni yiyecek icecek isletmeleri agilmaktadir. Benim
istegim Restoranlarin Turizm Bakanlig ile ortak ¢alismasi gereken noktalarda
Gastronomi Derneklerinden ve ya ascilarindan yararlanmasidir. Clinkii
Gastronomi turizmi diye bir gercek vardwr ki turist begendigi halde yine bu

bolgeyi tercih ede bilme olanag: vardir

K14: Cumhurbaskant imzasi ile Devlet Turizm Acentasi kuruldu. Yeni fikirler
var bizde. Cok iyi restoranlar kuruldu ama Baskan ile bir sey konustuk burada
en biiyiik problem restoranlarin lavabolari. Servis ve hijyen turistler i¢in ¢ok
onemlidir. Azerbaycan Devlet Turizm Acentasi tarafindan Azerbaycan’da
bir¢ok turizm merkezleri yaratilmistir. Tanitim i¢in Haydar Aliyev Fondu bir¢ok

tilkede Azerbaycant diinyaya tanitmak icin turizm merkezleri yaratmistir
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5.16. Bolgenin Yerel Gastronomisinin Ulusal ve Yerel Medyada Yer Alma Durumu

Yerel gastronominin ulusal TV ve Sosyal Medya’da yer almasina iliskin katilimcilardan
elde edilen verilere gore katilimcilarin %52,38°1 milli mutfagin sosyal medyada yeterli
kadar yer aldigimmi ifade etmistir. Katilimeilarin %57,14°t4 TV’de yetersiz derecede
yayinlandigin1 bunu da ¢esitli nedenler ile belirtmislerdir. TV yetersiz dort alt kod ile
kodlanmistir. Genellikle yemek ve mutfak ile ilgili programlarda reyting ugruna mutfak
ile alakasiz giiriiltii kirliligi, kavga gibi gereksiz olaylar yasanmaktadir. Azerbaycan’in
zengin mutfagl olmasina ragmen yemeklerin kendini tekrarladigi goriilmektedir.
Seflerin 6n planda olmamasi ise tv icin yetersiz bagka bir konudur. Sefler reyting
ugruna sov-kavgalardan kagtiklari i¢in arka planda kalmaktadirlar. Katilimcilarin sadece

%14,28’1 milli mutfagin TV ve Sosyal medyada yeterli derecede yayimnlandiginm

vurgulamistir.
Yerel gastronominin ulusal ve yerel medyada yer alma
durumu (1)

Yeterli derecede yayinlaniyor (14) /Yeterli Degil (7)\

Sosyal Medya (2)

/ TV Yetersiz (12)

Sov-Kavga (4) Chef'ler 6n planda olmuyor (3)
Yemekler kendini tekrarliyor (4)

Sosyal Medyada Bireysel olarak (11)

Milli Yemeklere daha ok yer veriimeli (2)

Koordinasyon eksikligi (4)

Sitedeki bilgiler hergiin yenilenmeli (1)

Sekil 5.15: Sosyal medya ve TV’de yer alma durumuna yonelik kodlar.

5.17. Bolgede Yerel Gastronomi Uzerine Yazilmis Akademik Cahsmalar ve

Tezlerin Varhg:

Katilimcilarin  %47,61°1 gastronomi ile ilgili arastirmalarin, bilimsel kaynaklarin,
tezlerin, kitaplarin ¢ok az oldugunu belirtmistir. Katilimcilarin %19,04’i konu hakkinda

bilgisi olmadigini, %9,52’si siirekli yapildigin1 belirtmistir. Katilimcilarin %19,04’1
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Azerbaycan Devlet Turizm ve Isletme Universitesinin bununla ilgilenmesi gerektigini

vurgulamistir.

Gastronomi Gzerine yazilmis akademik ¢alismalar ve
kitaplar (1)

— //7 / \ \\\\\‘\\“\“L
1~ | | | 1 ]

Bilgim yok (4) Strekli yapilmaktadir (2) Guncel Sirunlay AZTIU (4) Maddi ¢ikar (1) Arastirmalar ¢ok az (10)

(Gl ]

Alternatif turizm alaninda daha ¢ok yer verilmeli (1) Doktora Tezleri yok (3)

Sekil 5.16: Akademik c¢aligmalara iligkin kodlamalar.

Doktora Tezlerinin yetersizligi ile ilgili durumu K12 soyle agiklamaktadir:

K12: Azerbaycan Devlet Turizm ve Isletme Universitesi'nde gastronomi ile
alakali lisans, vyiiksek lisans tezleri mevcut olmaktadir. Makale, ulusal
dergilerde de bazi ¢alismalarimiz mevcut. Ama maalesef henliz doktora
tezlerimiz mevcut degil. Gastronomi ile ilgili danmisman hocalarinda destegi ile

gelecekte bu sektor iizerine ¢alismalar yapilacagint umuyorum.
Arastirmalarin az olmasi ile ilgili K13 sunlar dile getirmektedir:

K13: Ne yazik ki az oldugu kanaatindeyim. Bilimsel ¢alismalar okudugum
zaman gastronomi hakkinda az kaynaga ulasmaktayim. Gastronomi turizmi,
mutfak terimleri son senelerde Azerbaycan’da trend oldugu icin daha yeni
calismalar oldugunu gormekteyim. Azerbaycan bu kadar zengin mutfaga sahip
iken UNESCQO ya ddhil olan iiriinlerimiz parmak ile sayilacak kadar az. Milli
mutfagin tamtiminda da bilimsel arastirmalar ¢ok onemli yere sahip oldugunu

diigtiniiyorum.

K14: Ben ve grubum disinda maalesef iiziilerek séyliiyorum ki ¢cok az bu konu
hakkinda yazan var. Biz 200 sene yazsak yine yeterli olmayacak, ben isterdim ki
200 kisi 1 sene yazsin. Mutfak ve Gastronomi hem Kiiltiir, Miizik, Ressamlik,
Din, Aile gibi unsurlarla ¢ok iliskilidir. Saray Mutfagi, Yoresel Mutfak, Diinya
mutfagi, Helal Mutfak gibi genis kapsamli bir alana sahiptir. Dernegimiz
olarak siirekli ¢calisma yapiyoruz, kendimizin bu alanda kitaplari da mevcuttur.

Ama daha ¢ok ¢calisma yapmamiz lazim.
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BOLUM 6. SONUC VE ONERILER

Turizm enddstrisi dinya Uzerindeki tim Glkelere ekonomik agidan biiyiik bir avantaj
saglamaktadir. ABD, Fransa, Ingiltere, Tayland, Cin gibi ekonomisi giiclii olan iilkeler
icin turizm endiistrisi iilkenin 6nemli gelir kaynaklarindandir ve tilkenin kalkinmasinda
kritik bir rol oynamaktadir. Azerbaycan’da su anda en ¢ok gelir elde edilen sektor hig
sliphesiz petrol sektoriidiir. Petroliin ana kaynak olarak goriilmesiyle birlikte olusan
degisiklikleri saptamak amaciyla yapilan arastirmalar sonucunda Azerbaycan’in
Hollanda Hastalig1 ile karsi karstya kaldigi tespit edilmistir. Hollanda Hastaligi’nin
etkileri sebebiyle yatirimlar ve yonelim genellikle petrol endiistrisine olmustur. Bu
durum da diger sektorlerin gelisimini olumsuz etkilemektedir. Turizm endiistrisinin bu
dezavantajdan etkilenmesini 6nlemek amaciyla Azerbaycan Cumhurbagkani ilham
Aliyev 2011 senesini Azerbaycan’da “’Turizm Yili’’ ilan etmistir. Bu gelismeden sonra
turizm enddstrisi lilke ekonomisinin en 6nemli endiistrilerinden biri haline gelmistir.
Siire¢ i¢inde yasanilan degisimlerle birlikte turizm potansiyeli hizlanmis, Azerbaycan
bu alanda diinyanin 6nde gelen ve gelismekte olan {lilkeleri arasinda gosterilmistir.
Mevcut ilerlemesinin yanisira bu alanda izlenilen devlet politikalariyla beraber
kendisini farklilastirmis ve uluslararasi alanda 6zel bir yer edinmistir. Kisa siirede elde
edilen basarilar, iilkenin milli ¢ikarlar1 ve devletin uyguladig: ulusal strateji temelinde
sekillenmistir. Kuskusuz, bu basarilar ve sonucunda elde edilen kazanimlar Azerbaycan
ekonomisinin bilylimesine ve sosyal refahinin artmasina olanak saglamistir. Azerbaycan
ekonomisinin temeli olan petrol ve bu konuda imzalanan uluslararasi anlagmalar,
devletin finansmaninda artisa ve bunun karsiliginda iilke genelinde bir¢ok degisiklige
yol agmistir. Azerbaycan ekonomisine de gelir getirebilecek turizmin gelistirilmesini
gerekli gormesi bazi faktorlere dayanmaktadir. Gastronomi turizmi tlkeler igin yiyecek-
icecek, kiiltlir ve turizm arasinda 6nemli iliski kurulmasina destek olmaktadir. Diinya
Turizm Orgiitiinin (WTO) 2012 raporunda insanlarin %82’sinin iilkelerden déniis

esnasinda aklinda kalan seyin {ilkenin mutfagi olmasidir. Gastronomi turizmi
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Azerbaycan’da ¢ok turist ¢eken bir alan degil. Genelde turistler Azerbaycan’a is
turizmi, kongre turizmi, spor turizmi ve saglik turizmi amagl ziyaret etmektedirler.
Ama son senelerde turistlerin bolgeyi ziyaret ettiginde gastronomi amagh geldikleri
goriilmektedir. Turizmin mihenk taglarindan biri haline gelen gastronomi turizminin
seyahat motivasyonunu arttirdig1 yoniinde kaniya varan ¢alismalarin sayis1 giin gegtikce

cogalmaktadir.

Aragtirmada Azerbaycan’in gastronomi turizmi potansiyelinin ortaya konulmasi
istenmis ve bolgenin gelisimi i¢in gastronomi turizmine olan farkindaligin ne boyutta
oldugu 6grenilmek istenmistir. Calismada Bakii ilinin turizmine yon verilmesinde direkt
olarak katki saglayan turizm paydaslar1 ve akademisyenler ile yliz yiize ve sosyal medya
tizerinden miilakatlar yapilmistir ve elde edilen veriler dogrultusunda sonuglara
ulasilmistir. Gastronomi turizminin Azerbaycan turizmi igindeki yerini belirleme ve
potansiyelinin arastirildigt bu calismada gastronomi turizmin yeri, Onemi ve
Azerbaycan’in sahip oldugu gastronomi degerlerinin turizm endiistrisine katkisinin olup

olamadig1 arastirilmistir.
Katilimcilarin Azerbaycan’in mevcut gastronomi turizmi hakkindaki olumlu goriisleri:

- Bolgenin milli mutfaginin yiiksek potansiyele sahip oldugu,

- Yerel halk ve dis turistin yemek yeme faaliyetine yogun olarak katildig,
- Festival ve etkinliklerin ulusal seviyede yapildigi,

- Milli mutfagin yeterli derecede sosyal medyada yer aldigi,

- Turistlerin fast-food isletmelerine nazaran milli mutfag: tercih ettigi,

- Gastronomi etkinliklerinin ¢ok etkili oldugu,

- Michelin yildiz1 seviyesinde igletmelerin varligi,

- Bolgede yabanci tilkelerin mutfaklarina yeterli seviyede yer verilmesi

- Mutfak ve yiyecek olarak iilkenin tanitim unsuru oldugu sonucuna ulasilmistir.
Katilimcilarin Azerbaycan’in mevcut gastronomi turizmi hakkindaki olumsuz goriisleri:

- Festivaller ve etkinlikler uluslararasi seviyede gerceklesmedigi,

- Gastronomi turizmi i¢in gelen turistin az oldugu,

- Tanitimin yetersiz yapilmasi,

- Akademik caligsmalar, kitap, tez gibi bilimsel arastirmalarin az oldugu,

- Milli mutfagin ulusal televizyonda yetersiz derecede yayimlanmasi,
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- Helal turizm (helal mutfak), vegan, vejeteryan, diisiik kolestrol, saglik agisindan
diyet mutfak arayan turistlere hitap edememesi,

- Yemeklerin servis ve sunumunda sorunlar olmasi,

- Ticari isletmeler ile turizm ile ilgili kamu kurumlarinin ortak hareket etmemesi

sonucuna ulasilmistir.

Azerbaycan’da turizm endiistrisine ait bilimsel ¢alismalarin varligr smirli sayidadir.
Gastronomi turizmi ile ilgili de calismalar yetersiz kalmaktadir. Kaynaklarin c¢ogu
SSCB devrine ait oldugu i¢in bu alanda g¢alisilma yapilmasi gerekmektedir. Turizm
adina 2014 yilinda Azerbaycan Turizm ve Isletme Universitesi agilmistir. Universite’de
Ogretim gorevlilerin ifadelerine gore, Gastronomi turizmi ile ilgili doktora tezlerinin hig

olmadig1 sonucuna ulagilmaistir.

Azerbaycan’da sunulmakta olan gastronomi turizmi iriinlerinin,  festival ve
etkinliklerin, milli mutfagin tamitiminda ciddi eksiklik oldugu katilimcilarin iizerinde
durdugu Onemli konularin basinda gelmektedir. Bazi festivaller hari¢ dis turistin

katilmadig, hatta i¢ turistin bile bu festivallerden haberdar olmadig: diistiniilmektedir.

Bes yildizl1 otel mutfaklarinda milli mutfagin tanitimimin yapilmamasi ayri bir sorun
olusturmaktadir. Arkeolojik kazintilar sirasinda Azerbaycan’da 2000 senelik sarap

canaklar1 bulunmustur. Azerbaycan yerel halki alkol olarak sarabi ¢ok az tiiketmektedir.

Azerbaycan’da bugiin sadece sarap rotasi bulunmaktadir. Katilimcilara gore nar, elma,
karpuz, recel gibi rotalar da olusturulabilir. Lenkeran, Seki bolgelerinin mutfagi ¢ok
zengin ve yiiksek potansiyele sahiptir. Katilimecilarin bazilart Seki, Lenkeran gibi

destinasyonlar1 gastronomi turizmi i¢in uygun rotalar olarak 6nermistir.

Merkez Bakii disindaki bolgelerin milli yemekler agisindan zengin mutfaga sahip
oldugu ama hijyen, denetim ve servis olarak yetersiz kaldig1 katilimcilarin ifadelerinden
anlasilmaktadir. Bakii disindaki bolgelerde genellikle et yemeklerinin oldugu, diger
mutfak arayan turist tiplerine 0zellikle vegan-vejeteryan, farkli mutfak arayan turist

kitlelerine hitap etmedigi goriilmektedir.

Gastronomi turizmi i¢in bazi Trlinlerin ¢ok lezzetli olmasina ragmen hepsi

unutulmaktadir. Bunun ana sebeplerinden birisi pisirme siireleridir.
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Azerbaycan’in sahip oldugu yoresel yemeklerin katilimcilar tarafindan en c¢ok ifade
edilen yemekleri dolma, sah pilavi, qutab, piti, dovga, kebap ve levengi oldugu

sonucuna ulagilmistir.

Azerbaycan’da gastronomi turizmine yonelik arz-talep iligkisinin katilimcilarin yarisi
esit oldugunu ifade ederken yarisi da talebin karsilanmadigini belirtmektedir. Personel
egitimi, yemeklerin sunum ve servisi, tanitim sorunu, beklentiyi yeterli seviyede
karsilayamamak, Michelin yildizli restoranlara ihtiyag¢ oldugu katilimcilarin

ifadelerinden anlasilmaktadir.

Azerbaycan devlet bazinda gastronomi turizmine 6nem vermektedir. Bakanlik ve
Gastronomi dernekleri gelecege yonelik bir takim ¢alismalar yapmaktadir. Gastronomi
turizmi i¢in belirlenen uzun dénemli stratejiler ve planlar vardir. 2028 senesine kadar
uzanan bu planin temel hedefi ‘gastronomi’ dendiginde akla gelecek ilk iilkenin

Azerbaycan olmasidir.

Onerileri sektdr olarak kisaca ozetlediginde 3 alt baslikta toplanmaktadir. Sektorlere

0zel oneriler asagidaki gibi olmaktadir:
Arastirmacilar i¢in Oneriler:

- Gastronomi alaninda ¢alisma yapacak arastirmacilar i¢in lilkenin mutfagi ana
hedef olarak incelene bilir. Ornek vermek gerekirse ‘Dolma’ yemegi Unesco
miras listesinde yer almaktadir. Bunun gibi potansiyeli yiiksek yemekler, diinya
tarafindan kesfedilmemis lezzetler Azerbaycan mutfaginda vardir. Lenkeran,
Seki gibi bolgeleri ziyaret edip regete toplamakta iilke mutfaginin tanitilmasinda
onemli rol oynar.

- 15 senedir gerceklesen Nar festivali hakkinda bir arastirma: 2021 yilinda
UNESCO miras listesine girmistir. Nar festivali doneminde turizm paydaslarina
miilakat, turistlere ise bir anket ¢alismas1 yapilabilir.

- Ulkede yabanci mutfaklara yonelik hizmet veren restoranlar ve milli mutfak
restoranlarinin dengesi iizerine bir arastirma yapilabilir. Ozellikle baskent
Bakii’de yabanci mutfak restoranlart sayilarinin hizli artisinin nedenleri lizerine
bir arastirma yapilabilir. Ulkede hizmet veren Hindistan, Tayland, Cin, italya,

Arap mutfagi bu evrene dahil olabilir.
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Kamu Sektorii Icin Oneriler

Azerbaycan’da donemsel olarak stratejik yol haritalar1 belirlenmektedir.
Gastronomi turizminden ise halen bu yol haritalarinda bahsedilmemektedir.
Gastronomi turizminin stratejik yol haritasina girmesi, ilgili haritada yer
verilmesi gerekmektedir. Gastronomi ve Ascilik okullart kurulmalidir. Alternatif
ve Ozel ilgi turizm tirli olarak Gastronomi turizmi ile ilgili calismalar
baglatilmalidir.

Sarap festivallerinin sayist artirilmali, sarabin tarihi, manevi degerleri ve iilke
turizmi igin 6nemi hakkinda halka bilgi verilmeli diger ithal edilen alkollii
icecekler yerine Azerbaycan’da iiretilen saraplarin tiiketimi tesvik edilmelidir
sarap tuketilmelidir.

Tanitim uluslararast seviyede yetersiz kalmaktadir. Uluslararasi seviyeye
cikartlmalidir. Uluslararasi seviyede seflerin, gastronomi ile ilgili sosyal medya
fenomenlerin davet edilmesi gerekmektedir. Festivallerin daha uzun stre
yapilmasi, festival ve fuar buna benzer gastronomi etkinliklerinin seyahat
acentalarina daha onceden haber verilmesi, Nar, Recel gibi festivallere ozel
turlar olusturulmast tilkenin gastronomi turizmini bir adim daha ileriye
gotiirecektir. Turizm kamu kurumlarinin 6ncelikli amaci paydaslar arasinda is
birligi ve koordinasyonu saglamaktir. Sonug olarak, Azerbaycan’da gastronomi
ile ilgili faaliyetler biitlinciil bir yaklasim saglanarak tek elden yonetilecegi igin
daha olumlu sonuglarin alinacag festival ve etkinlikler gergeklestirebilecektir.
Gastronomi turizmi istatiskleri tutulmamaktadir. Azerbaycan Devlet Istatistik
Kurumu’nun raporlarinda is turizmi, saglik turizmi, eglence turizmi, kis turizmi
gibi turizm tiirlerinin istatistkleri yer alirken gastronomi turizmine ait higbir veri
olmamaktadir.

Yemeklerin hazirlama asamasinin uluslararasi standartlardaki yarigma stirelerine
adaptasyonu ic¢in yemek hazirlama siirelerini kisaltabilmeye yonelik Ar-Ge
caligmalar1 yapilmalidir. Ornek vermek gerekirse: ‘Semeni Helvasr’, pisirme
saati en az 3 giinii bulan bu iirlin gibi ¢ok sayida kaybolan milli mutfak lezzetleri
mevcuttur. Ulke degerleri agisindan, uluslararasi yarismalar agisindan bu iiriinler

milli mutfak i¢in 6nemli rol oynamaktadir.
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Ozel Sektor I¢in Oneriler

- Milli Mutfagin tamitim1  konaklama isletmelerinde yetersiz olmaktadir.
Turistlerin ortalama 3-4 giin arasi iilkede konakladig1 ve giiniin yarisin1 otelde
+gecirdigi disiiniildiigiinde konaklama isletmeleri milli mutfagin tanitiminda
onemli rol oynamaktadir.

- Uluslararas1 yarigmalarda siire kisitli oldugu i¢in bu iiriinler higbir yerde
tanitilamamaktadir. Uriinlerin pisirme siiresini azaltmak, regetelerinde kiiciik
inovatif degisiklikler yapilmasi gerekmektedir.

- Seyahat Acentalar1 ve Tur operatorlerinin Bakanlik, Turizm kuruluslartyla ortak
hareket etmesi gerekmektedir. Festival ve etkinlik gibi aktiviteleri belirleyip,
onceden paket turlara dahil edip turistlere milli mutfaga yonelik olan ¢aligmalari
gostermek lazimdir.

- Yiyecek-igecek isletmelerinde sunumu ve servisi yapilamayacak triinler
moniide yer almamalidir.

- Helal Turizm konseptinde yeni restoranlarin hizmete baslamasi. Miisliiman
dinine mensup iilkeye gelen turist sayis1 giin gegtikge artmaktadir. Helal mutfak
konsepti restoranlarin agilmasi yeni turistleri lilkeye ¢cekmeye saglayabilir.

- Vegan, Vejeteryan, Diisiik kolestrol ile beslenen turist gruplarma yonelik
mutfaklar ve restoranlar agilabilir.

- Igecek olarak Sarap tamitimi yapilmalidir. Alkol hizmeti veren isletmelerin
restoranlarinda yerli Sarap tamitimi {ilke gastronomisi i¢in Onemli rol

oynamaktadir.

Azerbaycan’da yapilan bu ¢alisma alaninda ilk olmaktadir. Gelecek yillarda yapilacak
calismalara bir 151k olmasi hedeflenmektedir. Bu calismada yalnizca Bakii’de hizmet
veren turizm paydaslart ile goriismeler gerceklesmistir. Azerbaycan’in gastronomi
turizmi potansiyeli degerlendirilmeye ¢ahisilmustir. ilerde yapilacak ¢alismaya biitiin
Azerbaycan’da hizmet veren turizm paydaslar1 dahil edilerek genis ¢apl bir caligma
yapilabilir. Miilakatlar diginda turistlere milli mutfak ile de ilgili anket yapilmasi
calismay1 giiglendirecektir.
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EKLER

Ek A.
Turkce Soru Formu:
Yiyecek Icecek ve Seyahat isletmelerine iliskin bilgiler
1. Isletme tiiriiniiz nedir?
Zincir ()
Isletmeye Bagl () Bagimsiz()
Diger ()
2. Isletmeniz ne kadar zamandir hizmet vermektedir?
()l yildanaz () 1-3y1l ()4-6yil () 7-10yil () 11 yil Gstii
3. Isletmenizi en fazla tercih eden yas grubu hangisidir?
15-25 yas ()
26-35 yas ()
36 45yas ()
46-55 yas ()
56 yas Usti

4. Isletmenizdeki servis sekliniz nedir?
() Ala Carte

() Table D’Hote

() Self Servis

() Acik Biife
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() Diger

5. Isletmenizin kabul edebilecegi en fazla miisteri kapasitesi nedir?
() 50 ‘den az kisi

() 51-100 kisi

() 101-150kisi

() 151-200 kisi

( ) 201’ den fazla kisi

Ek B.
Goriisme i¢in hazirlanan soru formu:

S.1. Bolgede yasayan insanlara genel olarak bakildiginda disarida yemek yeme

faaliyetine yogun olarak katilim egiliminde oldugunu diisiiniiyor musunuz?

S.2. Bolgede bulunan ticari yeme i¢me isletmelerinin yapisinin bélgenin sahip oldugu

mutfak kaltard ile paralel gosteren yonleri nelerdir?

S.3. Bolgenin sahip oldugu mutfak kiiltiiriniin ve hizmet seklinin, bolge adina dnemli

tanitim araglarindan birisi olarak sayildigini diisiiniiyor musunuz?

S.4. Bolgede bazi1 gastronomik {riinlere yonelik rotalar belirlenmekte midir?

Belirleniyorsa eger bu rotalar nelerdir?

S.5. Bolgede 14 senedir diizenlenen nar festivaline iliskin goriisleriniz nelerdir? Ulusal
ve uluslararasi anlamda yeterli tanittimin yapildigini diisiinliyor musunuz? Tanitima

yonelik yakin gelecek i¢in planlariniz var mi1?

S.6. Bolgede turistlere yonelik yerel iriinleri tanitma cabasi ve gastronomi temali

aktivite ve etkinliklerin varlig1 hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

S.7. Bolgedeki isletmelerde hangi yoresel yiyeceklere veya yemeklere yer veriliyor? Bu

tirtinleri gastronomi turizmi i¢in nasil degerlendirirsiniz?

S.8. Bolgenin yerel mutfaginin iilke ¢apinda tanindigim1 ve bu sebep ile baska

sehir/lilkelerden turist ¢ektigini diisliniiyor musunuz?
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S.9. Bolgenin sahip oldugu mutfak kiiltiiriniin destinasyon igin turistik ¢ekicilik unsuru

olusturdugunu diisiiniiyor musunuz?

S.10. Bolgede hizmet veren ticari yeme-igme isletmeleri say1 ve karlilik bakimindan

bolge i¢inde dnemli bir yere sahip oldugunu diisiiniiyor musunuz?

S.11. Bolgede yerel mutfak hizmeti veren ticari yeme-igme isletmelerinin diger

isletmelere nazaran talep gérme durumu hakkinda fikirleriniz nelerdir?

S.12. Bolgenin yoresel yiyeceklerini veya yemeklerini tatmak icin gelen turist

potansiyelini nasil degerlendiriyorsunuz?

S.13. Bolgede Gastronomi Turizmi ile alakali arz ve talep hakkinda ne

diisiiniiyorsunuz?

S.14. Bolgede yerel gastronomik Urln Ureticilerine yonelik fuarlar dizenlenmekte midir

ve hangi seviyededir?
S.15. Bolgede gastronomi turizminin gelistirilmesi i¢in neler yapilmalidir?
S.16. Bolgenin yerel gastronomisinin ulusal ve yerel medyada yer alma diizeyi nasildir?

S.17. Bolgede yerel gastronomi {izerine yazilmis akademik caligmalar ve tezlerin varlii

hakkinda diisiinceleriniz nelerdir?
Ek C.
Azerice Soru Formu:

1. BOlgodo yasayan insanlara {mumi olaraq baxildiginda yemok yemo
foaliyatine yogun olarak qatilima meyillerinde oldugunu fikirlasirsiniz mi?

2. Bolgado olan ticari yemok i¢cmok miossisalorinin qurulusu bolgonin sahib
oldugu matbox madaniyyati ilo paralel olan ortaq cohatlori nolordir?

3. Bolganin sahib oldugu moathox madaniyyati va xidmat sokli, bdlgo adina 6nomli
tanitma vasitolorindon birisi olaraq sayila bildigini fikirlesirsiniz mi?

4. Bolgodo muoyyan gastronomik mohsullara yonolik yollar muisyyan edilirmi?
Mioayyan edilir isa nalordir?

5. Bolgads 14 ildir toskil edilon nar festivali ilo olagoli goriisloriniz nalordir? Milli
Vo beynolxalg soviyyado togdimatin oldugunu fikirlogirsiniz? Togdimata,

Tanitmaya uygun golocak iiciin planlariniz var?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Bolgada turistlora istigamatli milli mohsullar1 tanitma istoyi ve gastronomi
foaliyatlorin ve tadbirlorin varligi ne doracads effektivdir?

Bélgadoki  muoassisalords hansi milli yemoklora yer verilir? Bu yemoklori
kulinariya turizmi t¢ln neca doayarlondirs bilorsiniz?

Boélganin milli matboxinin Olka saviyyasinds tanindigini ve bu sobab ile basqa
Bélgonin sahib oldugu moathox moadoniyyati Baki sohori Ggln turistik
cazibadarhq tinsiirii oldugunu fikirlesirsiniz mi?

Bélgado xidmat veran ticari yema-igma miuassisalori say vo kar baximindan
bolgs iginda shomiyyatli bir yers sahib oldugunu fikirlogirsiniz mi?

Bélgodo milli motbox xidmoti veran ticari yemo-icmo muoassisalori digor

muassisalora nishaton tolob gérmo voziyyati necadir?

Bolgonin milli yemoklori Ugin golon turist potansiyalint neco doyarlondira
bilarsiniz?
Bdlgodo Gastronomi Turizmino yonalik toklif vo tolob slagesi hagqinda no

fikirlosirsiniz?

B6lgado milli yemek ve yaxud her hansi bir qgida {igiin sorgi,festivallar hansi

saviyada gercoklosir?

B6lgads gastronomi turizminin inkisafi tigiin nalor edilmalidir?

Bolgonin milli gastronomisinin milli ve 6lkadaxili medyada yer alma olanagi
nadir?
Bolgado milli gastronomi Uzorino yazilmis akademik calismalar ve tezlerin

varligi (diplom isi,miidafia,magalo) haqqinda diistincalariniz nalordir?
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EK D.

Arastirma Matrisi

Kod Sistemi
©g Dizanda Yemek Yeme Alizkanhg
&3 Katihm Yiksek
@ Beslenmek temel bir ihtiyagtir
@3 Maddi Durum
@3 Aile ile vakit gegirmek igin
@3 Yemek lezzeti
@4 Zamandan Tasarruf
&Y Yenilik
&3 Duygusal Faktsrler
Y lkamet ettigi yerde i turist bu eyler
Gastronomi-Kaltar ligkisi
&3 Levengl
@3 Urtinun orijinalligi
@yl Yoresel Ménu
¥ Konum
@3 Piti
@3 Paralel degil
@3 Servis Personelinin Kiyafeti
@3 Dekorasyon
@3 Yemeklerin Servis Sekli
& Tanitim unsuru olarak Gastrenemi Tu

5]

5

&2 WTO
@4 Zengin ve Potansiyeli yuksek mutfar
&4 Yeterli Degil

@4 Kalitesiz Personel
&g Yemeklerin Sunumu
&g Servis alarak yeterli degil
gl Mutfak ve Yiyecek olarak Kesinlikle |
1) Gastronomik Rotalar
gl Regel
@4 Bildigim kadan ile yok
(@4 Citruss meyve ve sebzeler
(g Elma
@2 Ftnoarafik
Kod Sisterni
sanda Yemek Yeme.
@ Katlim Yaksek
©2 Beslenmek temel bir ihtivasur
©2 Maddi Durum
@2 Aile ile vakit gecirmek igin
= Vernek lezzeti
2 Zamandan Tazarruf
= Venilik
& Duygusal Faktorler
@@ Ikamet sttigi yerde i turist bu eyler
3 Gastronomi-Kaltur ligk
@ Levengi
@2 Uranan orijinalligi

g

€3 Konum

o it
@3 paralel degil
@3 Servis Parsenslinin Kiyafeti
&3 Dekorasyon
@2 Yemeklerin Servis Sekli
&0 Tanitim unsuru olarak Gastronomi Turiz
I WTO
@3 Zengin ve Potansiyeli yoksek mutfar
@d veterli Degil
EJ Kalitesiz Persenel
©d Yemeklerin Sunumu
& Serviz olarak yeterli degil
@& Mutfak ve Yiyecek olarak Kesinlikle |
&3 Gastronemik Rotalar
Tl Regel
@ Bildigim kadan ile yok
@@ Citruss meyve ve sebzeler
@l Elma
= Frnoarafik
Kod Sistemi
g o
(@4 Citruss meyve ve sebzeler
Eg Elma
@4 Etnografik
@4 sarap
“a Nar
(Eg Nar Festivali ile ilgili Gorusler
@ g Mikemmel seviyede
Tanitim yetersiz
Eg Devlet ve ticari isletmeler ortak b
Gok énceden haber verilmeli
@4 Ulusal Seviyede
(T Az zaman ayniliyor
@ g Kamu kurumlarinin ust duzey ye
(Eg Uluslararas: seviyede degil
@ Gastronomi etkinliklerinin etkisi ve dner
@7 Hendz degil.
&7 Uzun vadeli olmali
@ Cok snemli ve etkili
@ Imaj
@ Reklam
@7 Organik drinler
@) Yerel Mutfagin bagka dlkelerden turist ¢
(@g Dolayh olarak
Eg Hendz Degil
Eg Michelin Yildizi lazim
Eg Sunum ve Servis Sorunlari
(Eg Turist Cekmektedir
(g Araplar
(Tg Asya lkeleri
(@ g Baki, Lenkeran ve Seki gibi balg
“g Komsu devietler
(g Yiyecek igletmeleri sayi ve kar bakimind
@7 Daha fazla isletmeye ihtiyag var
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Kod Sistemi

ayi ve kar bakimind.
(@7 Daha fazla isletmeye ihtiyag var
@7 Belirli bolgelerde yok
@ Isletmelerin fazla olmasinin dnemi y
@ Daha fazla para kazanmak
&7 K&t Rekabet
© Vgletme sayisi artarken kalite dig
&7 Yeterli igletme var
(B4 Yerel Restoranlar mi Fast food mu
&9 Fast food
&4 Cgrenciler
&4 Yag Faktord
@ Medeni Durum
&3 Milli Mutfak
&4 Slow Food
& Gastronomiye ilgisi olan turist
& Gelir Duzeyi
&3 Bilingli Turist
&) Ulkeyi tanimak isteyen turist
&) Turist Potansiyeli
(g Yuksek seviyede
(@ Bilingli Turist
(g Ulke olarak yetersiz
(Eg Kendi Mutfaklarina degil Bizim r
(@ g Farkl dillerde ménu
“ g Inovatif degisiklikler lazim
(Eg Gastronomi turizmi igin gelen turist
(g Helal Turizm
(g Ucuz Turist
(g Komsu Olkeler
@7 Arzve Talep
@7 Baz Bélgelerde Dengesizlik var
@7 Talep daha fazla

Kod Sistemi
—

e
. Yiyecek isletmeleri sayi ve kar bakimind
&7 Daha fazla isletmeye ihtiyag var

@7 Belirli bolgelerde yok
@7 Isletmelerin fazla olmasinin énemi y
@ Daha fazla para kazanmak
@71 K&t Rekabet
@ Isletme sayisi artarken kalite diis
@71 Yeterli igletme var
(£ Yerel Restoranlar mi Fast food mu
(E4 Fast food
&9 Ogrenciler
& Yas Faktoru
(&3 Medeni Durum
&g Milli Mutfak
@3 Slow Food
@3 Gastronomiye ilgisi olan turist
@3 Gelir Dizeyi
&9 Bilingli Turist
5 Ulkeyi tanimak isteyen turist
&2 Turist Potansiyeli
- (Eg Yiksek seviyede
(@g Bilingli Turist
(g Ulke olarak yetersiz
(T g Kendi Mutfaklanina degil Bizim r
(E gl Farkh dillerde ména
(g Inovatif degisiklikler lazm
(g Gastronomi turizmi igin gelen turist
(g Helal Turizm
(g Ucuz Turist
(g Komsu Ulkeler
&7 Arzve Talep
(&) Baz Bélgelerde Dengesizlik var
& Talep daha fazla
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