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KURESEL INOVASYON ENDEKSI ILE SECILMIS
MAKROEKONOMIK DEGISKENLERIN NEDENSELLIK
ILISKISININ INCELENMESI: G7 VE TURKIYE ORNEGI

OZET

Yeni buluslarin dogmasi inovasyon faaliyetlerini 6nemseyip igsellestirebilmekten
gecmektedir. Endiistri 4.0 da kendinden 6nceki sanayi devrimlerinden beslenerek ortaya
cikmistir. Endiistri 4.0’ unsurlar olarak adlandirilan yeni buluslarin ortaya ¢ikisi da
hizla gelisim gosteren teknolojik gelismelerin bir sonucudur. Teknolojik gelismelerin
yasanmast ise inovasyon ve Ar-Ge calismalarinin bir sonucu olarak yasanmaktadir. Hem
inovasyon hem de endiistri 4.0 siire¢lerini blinyesine katarak gelisim gdsteren iilkelerin
global pazarda rakiplerinin Otesine geg¢melerinin olasilig1 oldukga yiiksektir. Kiiresel
diizeyde rakiplerine {stiinliik saglayan iilkelerin ise gelismislik diizeyi ve refah
diizeyindeki olas1 artisin toplum tizerindeki olumlu etkisi yadsinamaz bir gercektir.

Bu ¢aligmanin amaci, inovasyonun; issizlik, ekonomik biiyiime, cari denge ve yliksek
teknoloji ihracati degiskenleri iizerindeki etkilerinin analizi vasitasi ile inovasyonun
tilkelerin makroekonomik degiskenleri tizerindeki anlamli kisa ve uzun déonem etkilerinin
Oonemine vurgu yapmaktir. Literatiirde inovasyon ile farkli makroekonomik degiskenlerin
iligkisini inceleyen ¢alismalar mevcuttur. Ancak inovasyon gostergesi olarak daha ¢ok
patent basvurulari, bilgi iletisim teknolojileri gibi degiskenler kullanilmigtir. Bu
calismada ise inovasyonu Ol¢mek i¢in farkli birgok parametreyi igerisinde barindiran,
inovasyon ¢iktisim daha anlamli yansitan KIE raporlarindaki iilke skorlarmin kullanilan
makroekonomik degiskenlerle iliskisi G7 iilkeleri ve Tiirkiye iizerinden aragtirilmistir.
Yapilan bu calisma sonucu literatiirdeki boslugun doldurulmasi hedeflenmis ve daha
sonraki yillarda yapilacak calismalar i¢in de yol gosterici bir kaynak olmasi
amagclanmistir. Inovasyonun makroekonomik degiskenlerle iliskisinin incelenmesi igin
serilere ilk olarak duraganlik testi uygulanarak serilerin duraganhigi tespit edilmis,
sonrasinda veriler arasindaki nedensellik iligkisini ortaya koymak amaciyla VAR modeli
kurularak Toda-Yamamoto Granger nedensellik analizi ve ARDL testi kullanilmustir.
Toda-Yamamoto testine gore KIE iizerinde biitiin makroekonomik degiskenlerin anlamli
bir Granger nedensellik sergiledigi goriilmektedir. ARDL modeline gore ise G7 iilke
grubunda ekonomik biiyiime ve yliksek teknoloji ihracatinin kisa ve uzun doénemde
inovasyon iizerinde olumlu ve anlaml1 bir etkisi bulunmaktadir. Issizlik ise kisa dSnemde
anlamli iken uzun donemde istatistiki olarak anlamli bir etki gostermemektedir. Tiirkiye
icin ise kisa vadede ekonomik biiylime yiiksek teknoloji ihracati ve issizlik KIE tizerinde
anlamli bir etki bulunmakla birlikte uzun vadede bu degiskenlerin bir etkisi
bulunmamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Inovasyon, Endiistri 4.0, Ekonomik Biiyiime, KiE
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EXAMINING THE CAUSAL RELATIONSHIP BETWEEN THE
GLOBAL INNOVATION INDEX AND SELECTED
MACROECONOMIC VARIABLES: THE CASE OF G7 AND
TURKEY

ABSTRACT

The birth of new inventions depends on being able to internalize and internalize
innovation activities. Industry 4.0 has also emerged by feeding on the previous industrial
revolutions. The emergence of new inventions, which are called the elements of Industry
4.0, is a result of rapidly developing technological developments. Technological
developments are experienced as a result of innovation and R&D activities. Countries
that develop by incorporating both innovation and industry 4.0 processes are highly likely
to go beyond their competitors in the global market. The positive impact of the possible
increase in the level of development and welfare of countries that outperform their
competitors at the global level on society is an undeniable fact.

The aim of this study is to emphasize the importance of the significant short and long
term effects of innovation on macroeconomic variables of countries through the analysis
of the effects of innovation on unemployment, economic growth, current account balance
and high technology export variables. In the literature, there are studies examining the
relationship between innovation and different macroeconomic variables. However,
variables such as patent applications and information communication technologies have
been used as innovation indicators. In this study, the relationship between the
macroeconomic variables used in the country scores in the KIE reports, which reflect the
innovation output more meaningfully, which includes many different parameters to
measure innovation, is investigated over G7 countries and Turkey. As a result of this
study, it is aimed to fill the gap in the literature and to be a guiding source for future
studies. In order to examine the relationship between innovation and macroeconomic
variables, the stationarity of the series was first determined by applying the stationarity
test to the series, then the VAR model was established to reveal the causality relationship
between the data, and Toda-Yamamoto Granger causality analysis and ARDL test were
used. According to the Toda-Yamamoto test, all macroeconomic variables exhibit a
significant Granger causality on KIE. According to the ARDL model, economic growth
and high technology exports have a positive and significant effect on innovation in the
short and long run in the G7 country group. Unemployment, on the other hand, is
significant in the short run but does not show a statistically significant effect in the long
run. For Turkey, economic growth, high technology exports and unemployment have a
significant effect on KIE in the short run, but these variables have no effect in the long
run.

Keywords: Innovation, Industry 4.0, Economic Growth, KIE
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BOLUM 1. GIRIS

Ulkeler yiizyillardir birbirine entegre sekilde yasamaktadirlar. Bu durum insanlarin
birbirine ihtiya¢ duymasi gibi iilkelerin de birbiri ile arasindaki iletisim, mecburi bir
ihtiyactir. Ulkelerin kendi icerisindeki kiiltiirel yapilar1 biiyiik 6nem arz etmekle birlikte
yoneticilerin ve mevcut ekonominin de bir iilkenin gelisip saglam temeller {lizerinde
biiyiime gdstermesinde onemli bir rolii bulunmaktadir. Ilk endiistri devriminin
Ingiltere’de yasanmasinin da en onemli gerekgelerinden biri budur. Her iilke kendi
gereksinimler dogrultusunda hareket etmekte ve gelisim gostermektedir. Endiistriyel
devrimlerin yasanmasinda da kitlesel olarak insan yasamini ve ekonomileri derinden
etkileyen olaylarin meydana gelisi yatmaktadir. Endiistriyel devrimlere uyum gostererek
kiiresel diinya diizeninde diger iilkeler ile rekabet edebilmek, bu vesile ile iilkenin
ekonomik kalkinmasini saglamak her iilkenin asli amagclar1 arasinda yer almaktadir.
Bunun i¢inde gelisen ve doniisen diinyada endiistri devrimlerine etki eden gelismeleri ve
teknolojileri takip etmek, ve hatta yeni teknolojiler gelistirilmesine onciiliik edebilmek

biiylik 6nem arz etmektedir.

Diinya tarihinde endiistri devrimlerinin yasanmasindaki 6nemli olgu inovasyondur.
Inovasyon, ekonomik biiyiime ve kalkinmanim &nemli bir itici giicii olarak goriilmektedir.
Inovasyonun, iiretim siireglerinin iyilestirilmesi, yeni iiriinlerin/hizmetlerin gelistirilmesi
ve teknolojik gelismelerin yayginlagmasi gibi ¢ok yonlii etkileri bulunmaktadir. Bu
baglamda, inovasyonun makroekonomik degiskenler iizerinde nasil bir aksiyon
sergiledigini anlamak, ekonomi politikalarinin tasarimi ve uygulanmasinda ciddi 6neme
sahiptir. Bu c¢aligma, inovasyon ve makroekonomik degiskenler arasindaki iligkiyi
incelemeyi amaglamaktadir. Calismada inovasyonun; issizlik, ekonomik biiylime, cari

denge ve yliksek teknoloji ihracati degiskenleri tizerindeki etkileri ele alinacaktir.

Inovasyon ve makroekonomik degiskenler arasindaki iliski, tarihsel siire¢ icerisinde

endiistri devrimleriyle de yakindan ilgilidir. Endiistri devrimlerinin yaganmasina,



teknolojik yenilikler ve inovasyon faaliyetlerine olan y&nelim onciilikk etmistir. Ilk
endistri devrimi (Endiistri 1.0) ile baslayan siire¢, daha sonraki endiistri devrimleri
(Endiistri 2.0, 3.0 ve 4.0) ile devam etmistir. Bu donemlerde yasanan teknolojik
gelismeler ve inovasyonlar, makroekonomik degiskenler {izerinde 6nemli etkiler yapmis
ve lilke ekonomilerinin biiylimesine katkida bulunmustur. Kiiresellesmenin de bir getirisi
olarak inovasyon faaliyetlerine verilen Onem giin gectikce artmakta ve iilkelerin
inovasyona ayirdiklar1 yatirnmlar da beraberinde biiylimektedir. Bu durumda inovasyon
faaliyetlerini etkin bicimde kullanabilen iilkelerde daha fazla refah artis1 yasanmakta ve

ekonomik olarak biiyiime daha hizli meydana gelmektedir.

Calismamizin ana hipotezi, inovasyonun makroekonomik degiskenler {izerinde pozitif ve
onemli etkilere sahip oldugu yoniindedir. Bu baglamda, inovasyonun, iiretim ve
verimlilik artigina katki saglayarak ekonomik biiylimeyi hizlandirdigr ve istihdamin
yapisal degisimine yol agarak yeni ig alanlarinin ortaya ¢ikmasina destek verdigi, bu
sayede igsizligi azalttig1 diisiiniilmektedir. Ayrica, inovasyonun ileri teknoloji ihracatini
artirdii, cari islemler dengesi aciklarmmi ise olumlu yoénde etkileyerek aciklarin
azalmasma yol ac¢tif1 diislinilmektedir. Bu hipotezler, ampirik literatiirdeki Onceki
caligmalarla da desteklenmektedir. Calismamizda bu hipotezleri test etmek maksadiyla,
zaman serisi analizinin giivenirligini olumsuz etkilemeyecek genislikte bir veri setinin ilk
olarak duraganlik sinamalar1 yapilmis ardindan veriler arasindaki nedensellik iligkisini
ortaya koymak amaciyla VAR modeli kurularak Toda-Yamamoto Granger nedensellik

analizi ve ARDL siirlama testi kullanilmustir.

Caligsma dort ana béliimde toplanmaktadir. Ilk boliimde giris kismi verilerek ¢alismanin
amac1 ve ana hipotezleri agiklanmaktadir. ikinci bdliimde de kavramsal cergeve altinda
inovasyon, inovasyonun tiirleri, inovasyonla iliskili kavramlar ve endiistri devrimleri ile
endiistri 4.0’dan bahsedilmektedir. Bu boliimde ayrica, inovasyonun tarihsel siireg
icerisinde endiistri devrimleriyle olan iligkisi ele alinarak, bu donemlerde yasanan

teknolojik gelismeler ve makroekonomik degiskenler iizerindeki etkileri incelenecektir.

Uciincii boliimde, kiiresel inovasyon endeksiyle ilgili teorik bilgilere yer verilerek KIE
ile ilgili degiskenler arasindaki iliski aciklanmaktadir. Inovasyon ve makroekonomik
degiskenler arasindaki iligkiyi inceleyen ampirik calismalar derlenerek, literatiir taramasi

yapilmistir.



Dordiincii boliimde, inovasyon ve makroekonomik degiskenler arasindaki iliskiyi analiz
etmek i¢in kullanilacak veri seti ve metodoloji hakkinda bilgi verilecektir. Bu boliimde,
analizde kullanilacak degiskenlerin tanimlanmasi, veri kaynaklar1 ve 6érneklem donemi
hakkinda detayli bilgi sunulacaktir. Ayrica, analizde uygulanacak istatistiksel ve
ekonometrik yontemler agiklanacak ve bu yontemlerin ¢alismanin amacina uygunlugu
degerlendirilecektir. Bu boliimde, inovasyonun makroekonomik degiskenler tizerindeki
etkilerine dair bulgular ortaya konulacak ve ¢alismanin ana hipotezleri test edilecektir.
Ayrica, elde edilen sonuglarin literatlirdeki 6nceki ¢alismalarla uyumlu olup olmadigi
degerlendirilecek ve sonuglarin politika yapicilar ve arastirmacilar igin 6nemi tizerinde
durulacaktir. Caligmanin sonunda, gelecekte yapilacak arastirmalar igin Oneriler

sunulacaktir.

Calismanin sonuglari, inovasyon ve makroekonomik degiskenler arasindaki iliskiye 151k
tutarak, tlkelerin inovasyon politikalarinin ve yatirimlarinin, ekonomik performans ve
kalkinma siireglerini nasil etkiledigine dair bilgiler sunacaktir. Bu baglamda,
inovasyonun makroekonomik degiskenler lizerindeki etkisinin boyutu ve yonii, politika
yapicilarin inovasyona yonelik politika dnceliklerini ve stratejilerini sekillendirmede
onemli bir rol oynayabilir. Ozellikle, inovasyonun istihdam, biiyiime, enflasyon ve dis
ticaret lizerindeki etkileri, politika yapicilar tarafindan degerlendirilerek, inovasyonu
tesvik edici ve destekleyici politikalarin tasarlanmasi ve uygulanmasina yardimci olabilir.
Bu sayede, inovasyonun ekonomik biiylime ve kalkinma siireglerine katkis1 artirilabilir

ve lilkelerin rekabet giicii ve refah diizeyi yiikseltilebilir.

Sonug olarak, bu ¢alisma, inovasyon ve makroekonomik degiskenler arasindaki iliskinin
analiz edilmesi ve anlasilmasi sayesinde, hem akademik literatiire katki saglamayi
amaglamakta hem de politika yapicilarin, inovasyon ve makroekonomik degiskenler
arasindaki etkilesimi dikkate alarak, ekonomik kalkinma ve biiylime siireglerini
destekleyici politikalar gelistirmelerine yardimci olmay1 hedeflemektedir. Ayrica
akademisyenler ve politika yapicilar i¢in inovasyonun makroekonomik degiskenler
tizerindeki etkilerini daha derinlemesine inceleyebilecekleri bir bagslangic noktasi
saglayacagi disiiniilmektedir. Bu dogrultuda, gelecekte yapilacak arastirmalar,
inovasyon ve makroekonomik degiskenler arasindaki iliskiye yonelik daha spesifik ve
detayl analizler yaparak, bu alanda bilgi birikimini daha da zenginlestirebilir ve politika
yapicilarin daha etkin kararlar almasina katki saglayabilir.
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BOLUM 2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Inovasyon Kavram

Inovasyon kavrami ilk kez Joseph Schumpeter (1934) tarafindan degerlendirilmistir.
Joseph Schumpeter, iktisadi gelisme teorisiyle ilgili yaptig1 ¢alismalardan hareketle
yaratict yikim ve girisimcilik kavramlarindan yola ¢ikarak inovasyon kavramina
ulagmistir. Schumpeter’ e gére inovasyonun temelinde girisimci bireyler yer almaktadir

(Akyiirek, 2020, s. 16).

1990’11 yillardan sonra Tiirk¢ede ilk defa teknik alanda kullanilan inovasyon kavrami
zamanla sanayi, saglik, tarim, iktisat, spor gibi farkli alanlarda hatta giinliikk dilde de
kullanilmaya baslanmistir. Inovasyon kavraminin Tiirkce de tam bir karsiligini yoktur.
Dilimize Ingilizceden gecen kavram, asil olarak Latince kokenli olup innovatio
kelimesinden tiiretilmistir. Ingilizcede “bir deney veya ¢alisma sonucu ortaya ¢cikan yeni
bir iiriin veya uygulama” seklinde tanimlanan innovation, Tiirkge-Ingilizce sozliikte;
“Icat, yenilik, yeni bir cihaz/fikir, yontem, yenilik ¢cikarma, yenilestirme, yeni bir yontem
vb. ortaya koyma” seklinde tanimlanmigtir (Akalin, 2007, s. 483-484). Genel bir tanim
yapilacak olursa inovasyon; hizmette, iirlinde veya siirecte katma deger yaratacak
degisikliklerin ve yeniliklerin olusumu seklinde degerlendirilebilmektedir. inovasyon
kavraminin iki hususu belirttigi, tanimdan yola ¢ikarak sdylenebilir. Bunlar; sonug/¢ikti
seklinde inovasyon ve siire¢ seklinde yenilik inovasyonudur. Inovasyon farkli/degisik
olan herhangi bir seyi icerisinde barindirmaktadir. Yeni fikirlerin dogmasiyla olusan
inovasyonun devaminda bu fikirlerin hayata gecirilmesi ve fayda tanimini igine

katmasiyla inovasyon tamamlanmaktadir (Elverdi, 2019, s. 7).
INOVASYON sl FARKLILIK+DEGER YARATMA

Kiiresel rekabet kosullarinda isletmelerin varliklarini stirdiirebilmeleri; hizmetlerini,
triinlerini liretim yontemlerini yenileme degistirme gereksinimini dogurmakta ve bu
akisin siireklilik seklinde devamini zorunlu kilmaktadir. isletmelerin yapmis oldugu bu

akig inovasyon kavramiyla tanimlanmaktadir (Tiysiiz, 2020, s. 9). Yenilik yani
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inovasyon; isletme i¢i uygulamalarda ya da dis iligkilerde, igyeri organizasyonlarinda
yeni ya da yiiksek diizeyde iyilestirilmis bir {riin (hizmet/mal), siireg, yeni bir
organizasyonel metot ya da yeni pazarlama metodunun ortaya ¢ikarilmasidir.
Inovasyonun gergeklestirilmesindeki asgari kosul siireg, iiriin, organizasyonel ydntem
veya pazarlama yoOnteminin isletme icin yeni ya da yiiksek diizeyde iyilestirilmis
olmasidir. Yenilik faaliyetleri, inovasyonun dogmasina yol agabilecek tiim bilimsel,
finansal, teknolojik ve ticari organizasyonel alanda olusabilecekleri kapsamaktadir.
Inovasyonun olusabilmesinde yeniligin dogmasi ya da var olan iiriin/hizmet iizerinde
onemli derecede iyilestirmelerin olusabilmesinde Ar-Ge Onemli araglardan biridir

(OECD/Eurostat, 2005, s. 50-51).

Inovasyon kavrami hem siireci yani yenilenmeyi hem de sonucu yani yeniligin yada diger
bir ifadeyle inovasyonun ortaya ¢ikmasini belirtmektedir. AB ve OECD’nin yapmis
oldugu tanima gore inovasyon; “bir fikri pazarlanabilen hizmet ya da iiriine, yeni
olusmus ya da gelistirilmis tiretim veya dagitim sekline ya da yeni toplumsal hizmet
yontemine doniistiirmek” seklinde tanimlanmustir (Kavak, 2009, s. 618). Bununla birlikte
bu doniistiirme agsamas1 sonucunda ortaya konan pazarlanabilir, yeni veya gelistirilmis

iirlin, hizmet ya da yontemi ifade etmektedir.

Isletmeler inovasyon faaliyeti gerceklestirirken inovasyon sonucunda isletme acisindan
ne gibi sonuglar yaratacagi da ¢ok onemli bir etkendir. Isletme inovasyon faaliyetinde
bulunurken talebi arttirmak, maliyetleri diistirmek ve isletme performansini yiikseltmek
istemektedir. Yenilik¢i firmalar agisinda yeni bir iirlin/siire¢ gelistirmek veya mevcut
irlin/siirecte yiiksek diizeyde degisiklik saglamak pazar avantaji yaratabilmektedir.
Isletmeler kiiresel pazarlarda rekabet edebilirligi arttirmak igin {iriinlerde/siireglerde
inovatif ¢aligmalar yaparak rakiplerine karsi maliyet avantaji saglayabilmekte veya talep
esnekligine bagli olarak pazar paymi arttirarak diisiik fiyat daha fazla satis seklinde
ilerleyebilmektedir. Organizasyonel siireglerdeki degisiklikler de isletmelerin operasyon
verimliligini ve kalitesini arttirabilmekte ve bu sayede talep artis1 veya maliyetlerde

diisiisii saglayabilmektedir (OECD/Eurostat, 2005, s. 33).

Kongar (1995: 73-77)’a gore inovasyon faaliyetlerinin isletmeler agisindan 3 temel amaci

vardir. Bunlar:



e Isletmenin varhgim siirdiirebilmesi: Isletmelerde iiriin veya hizmet cesitliligi
ile birlikte cesitli pazarlarda rekabet etme durumu séz konusudur. Kiiresel
pazarlarda ytiksek teknolojinin gelismesi ve kullanilmaya baslanmasiyla beraber
tiriinlerinde yasam egrisindeki siireleri kisalamaya baslamistir. Bu durum da
isletmelerin ayakta kalmasi ve rekabet edebilirligini siirdiirmesi agisindan
yenilenmeyi ve inovasyon faaliyetlerini zorunlu kilmaktadir.

e Isletmenin pazarda lider konuma gelmesi: Isletme, pazar kosullarini yakindan
takip ederek insanlarin neye gereksinim duyduklarini neyi talep ettiklerini dogru
algilayarak bu ¢ercevede teknolojik yenilikleri ve pazarin talebini karsilayabilirse
bu isletmeler lider konumda olabileceklerdir. Lider konuma gelen isletme rekabet
sartlarin1 kendi lehine kullanarak piyasayi da elinde tutma ve sekillendirme
imkan1 saglayacaktir.

e Kirin arttirlmasi: Isletmelerin basarilarini  gdsteren unsurlardan biri de
karliliktir. Yenilik/inovasyon uygulamalari isletmelerin basta karliligini azaltir
gibi goriinse de zamanla karlarin arttid1 goriilecektir. Inovasyon faaliyetleri
basarili olursa; maliyetlerde azalma, iiretim siirelerinde azalma, performans ve
verimlilikte artiglar meydana gelecektir. Ancak inovasyon faaliyetleri hizli sonug
odakli degil zamana yayilan siire¢ icerisinde etkilerini gosteren bir uygulamadir.
Uzun vadede dogrudan ve dolayli olarak isletmeye biiyiik katkilar saglayacaktir
(Oriicii, Kilig, & Savas, 2011, s. 62).

2.1.1. inovasyon tiirleri

Rekabetin sinirlandirilmasinin neredeyse miimkiin olmadig: kiiresel diinyada inovasyon
faaliyetleri farkli endiistrilerde ¢esitli sektorlerdeki firmalar agisindan 6nemli bir alan
haline gelmistir. Bu da inovasyonun endiistrilere ve dolayli olarak bireylere temas ettigi
alan1 biiyiik dl¢iide genisletmistir. Isletmeler gerek iiriinlerde gerekse siirecler iizerinde
yapilandirdig1 inovasyon faaliyetleriyle sektor igi rekabette bunun olumlu sonuglarimi
almistir. Yasanan bu pozitif etkiler sonucunda inovasyon temel alam1 da cesitli alt

bolimlere ayrilmistir (Mayda, 2019, s. 7).

Inovasyon tiirleri konusunda literatiirde ortak bir nokta belirlenmemistir. Cogunlugun ele

aldig1 inovasyon tiirleri ise iriin, siireg¢, pazarlama, organizasyonel ya da orgiitsel



inovasyon olmak tizere degerlendirilmistir. Bunlarin yani sira literatiire gegen; teknolojik
inovasyon, sosyal inovasyon, ac¢ik inovasyon, radikal inovasyon vs. ayrimlarda
yapilmaktadir (Imamoglu, 2021, s. 99-100). Oslo Kilavuzu’na (2005) gore inovasyon
tiirlerini en genel sekilde dort baslik altinda toplamak miimkiindiir. Bunlar; iiriin
inovasyonu, siire¢ inovasyonu, pazarlama inovasyonu ve organizasyonel inovasyondur
(OECD/Eurostat, 2005, s. 51). Sekil 2.1.”de inovasyonun tiirleri gosterilmekte ve asagida

kisa agiklamasina yer verilmektedir.
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Sekil 2.1: Inovasyon tiirleri.

Uriin inovasyonu

Oslo Kilavuzu’nda (2005) yer alan tanima gore iiriin inovasyonu; bir iirliniin tamamen
yeni bir bicimde ortaya ¢ikarilmasi ya da belirli bir {iriin/hizmet lizerinde 6nemli derecede
farkliliklarin olusturulmasiyla yasanan siireci ifade etmektedir. Uriin/hizmet iizerinde
olusacak bu iyilestirmeler; teknik o6zellik, yazilim, kullanici kolayligi, bilesenler ve
malzeme gibi islevsel oOzelliklerde Onemli derecede farkliliklarin olusmasidir

(OECD/Eurostat, 2005, s. 52).

Uriin inovasyonunun gerceklestirilmesi yeni bilgi ve teknolojilerin kullanimiyla ortaya
cikabilecegi gibi mevcut olan bilgi ve teknolojiler i¢in yeni kullanim alanlarimin

olusturulmasi seklinde de olabilmektedir. Yeni liriinlerin olusumunda isletmelerin daha



once iiretmis oldugu iiriin tizerinde kullanim amac1 agisindan veya 6zellikleri bakimindan
biiyiik oranda degisikliklerin olusturulmasiyla meydana gelmektedir. Yeni teknolojilerin
kullanimiyla iiretilmis olan mikro islemciler ve dijital kameralar 6rnek olarak verilebilir.
Benzer sekilde mevcut olan iirlin {izerinden ¢ok biiylik bir etkinin olmadig: kiiclik
degisikliklerin yer aldigi kullanim alaninda farkliliklarin yaganmasi sonucu da {iriin
inovasyonu olarak degerlendirilebilmektedir. Ornegin mevcut olan kimyasal bilesimi
oncesinde sadece kumas iiretim asamasinda kullanilmaktayken sonrasinda ayni kimyasal
bilesimle deterjan da iiretilebilmesidir. Ek olarak mevcut iiriinlerde énemli derecedeki
degismeler, bilesenlerde, malzemelerde ve performansinda artis gdzlenen diger 6zellikler
de degisimlerin yasanmasiyla da iiriin inovasyonu gergeklestirilebilir. Bu duruma 6rnek

olarak araglardaki ABS frenleme sistemleri verilebilir (Elverdi, 2019, s. 24-25).

Uriin inovasyonu gergeklestiren isletme yapmis oldugu yenilik ile piyasaya yeni bir {iriin
sunmakta ve bu iriin ile yerel ve kiiresel pazarda rekabette uzun donemde biiyiik
avantajlar saglamaktadir. Gergeklestirmis oldugu inovasyon ile kar, fiyat, yeni pazar, yeni
iiriin ile rekabet kosullarini lehine ¢evirme ve piyasay1 sekillendirme gibi farkli bir¢cok
alanda lider konumda yer alacaktir. Uriin inovasyonuna ilk c¢ikan siyah-beyaz
televizyonlardan sonra teknolojik gelismelerin etkisiyle renkli televizyonlarin liretilmesi
verilebilir. Firmalar kiiresel pazarlarda daha aktif olabilmek ve rekabetten geri kalmamak

i¢in inovasyon faaliyetlerine her zaman 6nem vermelidir (Adiyaman, 2021, s. 22-23).

Hizmet alaninda yaganan iirlin inovasyonu ¢ergevesi ise verilen mevcut hizmetin 6rnegin
verimlilik ve hiz konularinda var olan hizmetlerden farkli olarak yeni hizmetlerin
sunulmasi veya mevcut hizmetler iizerinde yeni islevsellikler ve 6zellikler eklenerek
sunulmasi seklindeki degisimleri icermektedir. Bu duruma internet bankaciligini kullanan
miisterileri i¢in var olandan farkli olarak kullanim kolayligi ve daha hizli bir hizmet

sunulmasi 6rnegi verilebilir (Elverdi, 2019, s. 25).

Uriin ve hizmet inovasyonlar1 piyasay1 etkileme diizeyine gore radikal ve artirrml
inovasyon olarak ayrilmaktadir. Radikal inovasyonlarda bir iiriiniin varligi s6z konusu
olmamakta ve {riin ilk kez pazara ¢ikmaktadir. Yeni iiretilen ve pazara sunulan iiriin
rekabet yapisinda ve pazar kosullarinda 6nemli farkliliklara neden olmaktadir. Artiriml
inovasyon sisteminde ise mevcut var olan iriin {izerinden siirekli iyilestirmelerin

yapilmasidir (imamoglu, 2021, s. 101).



Siire¢ inovasyonu

Yeni ya da biiylik oranda degisime ugramig iiretim veya teslimat yonteminde yasanan
degisiklikleri ifade etmektedir. Burada yer alan inovasyon faaliyetlerinde techizat,
yazilim veya tekniklerde yasanan biiyiik degisimler s6z konusudur. Siire¢ inovasyonunun
kapsaminda iiretim/teslimat maliyetlerini azaltma, yeni ya da yiiksek oranda iyilestirilmis
tirtinler iretme veya teslim etme agamalari, kaliteyi arttirma gibi eylemler yer almaktadir

(OECD/Eurostat, 2005, s. 53).

Siire¢ olarak degerlendirilen kavram, girdilerin ¢iktilara doniistiiriildiigii belli bir zaman
dilimindeki faaliyetlerin biitiinii seklinde tanimlanmaktadir. Isletme siirecleri ise, pazar
ve miisterilere yonelik belirli bir ¢iktiy1 {iretmek icin tasarlanan faaliyetler biitiinlinii
yansitmaktadir. Bir iirlinlin ortaya konmas1 i¢in yiiriitiilen biitliin siirecler iizerinde
uygulanan yenilikler siire¢ inovasyonu olarak degerlendirilmektedir. Araglarda kullanilan
petrol yakit1 yerine farkli bir yakit kullanimi i¢in yeni tiretim tekniklerinin gelistirilmesi

ornek olarak gosterilebilir (Tiystiz, 2020, s. 19-20).

Siire¢ inovasyonunu biitlinsel bir yaklagimla degerlendirmek gerekirse, girdilerin hizmete
veya Uriine doniistliriildiigii yatay boyutlu bir siire¢ seklinde de tanimlanabilir.
Inovasyonun en belirgin ozelligi ise uygulanan inovasyon siirecinin devamliligidir
(Sahin, 2020, s. 55). Siire¢ inovasyonu sadece iiretim ve dagitim yontemleri ile sinirli
degil, hizmetlerin olusumu ve sunulmasi i¢in gerekli olan yeni ya da biiyiikk oranda

degiserek iyilestirilmis yontemleri de igermektedir (Elverdi, 2019, s. 25).
Pazarlama inovasyonu

Uriin tasarimi, {iriin ambalajlamasi, iiriin promosyonu, {iriin tanitimi, {iriin
fiyatlandirmasinda ve {riin konumlandirmasi 6nemli derecede iyilestirilmis olan

yenilikleri kapsamaktadir. Pazarlama inovasyonunun amaglari soyle siralanabilir:

(OECD/Eurostat, 2005, s. 53)

e Isletme satislarinda artis1 saglamak
e Miisterinin isteklerini dogru algilayarak daha basarili ve pozitif etkiler elde etmek
e Yeni pazarlar bularak etkinlesmek

e Uriinii pazarda yeni ve farkl bir sekilde konumlandirmak



Pazarlama inovasyonu yenilik c¢ercevesinde sekil alarak belirli bir vizyonun
gelistirilmesiyle ortaya konmakta ve bu inovasyon faaliyetlerinin gergeklesmesi deger
kiimesini yaratmaktadir. Deger kiimesi igerinde yer alan inovasyon kaynaklari ise
cesitlilik gostermektedir. Bu kapsamda; calisanlar, miisteriler, Universiteler, diger
paydaslar, aragtirma kurumlart ve ¢evreden gelebilecek her tiirlii bilgi yer almaktadir

(Tifekci & Tiifekei, 2014, s. 165).

Pazarlama inovasyonu ¢alismalarinda kesfetme, gelistirme ve son olarak dagitim olmak
lizere ii¢ asama sdz konusudur. ilk asama olan kesfetme siirecinde, hedef kitle tespit
edilmekte, bu kitlenin sorunlar1 analiz edilmekte ve hedef kitlenin sorunlari i¢in 6neriler
belirlenmektedir. ikinci olarak gelistirme siirecinde ise, hedef kitlenin belirlenen sorunlari
i¢in ¢oziim olabilecek araglar gelistirilmektedir. Ugiincii ve son asama olan dagitim

siirecinde ise, dagitim islerinin siirekliligi saglanmaktadir (imamoglu, 2021, s. 102).

Pazarlamaya iliskin inovasyonlar icerisinde ise fiziksel dagitim, degisim ve islevsel
kolaylagtirmanin getirdigi pazarlama fonksiyonlar1 yer almaktadir. Bu perspektifte yer
alan inovasyonlarda satin alma siireci asamalarinin tamaminda olas1 miisterilerle olusacak
iletisimin farklilagtirilmasina odaklanilmaktadir. Bu durum ise miisteri-satici iliskilerinin
geleneksel bir bakistan siyrilarak inovatif bir yontemle degerlendirilmesini ifade
etmektedir. Bu inovatif yaklasimlardaki amag ise iirlinlerinin daha fazla iiretilmesinden
ziyade rakiplerine oranla daha fazla satis gergeklestirerek rekabette iistiin duruma
gelebilmektir. Isletmeler siirdiiriilebilir bir rekabet avantaji yaratmak igin ise inovatif
pazarlama uygulamalari, potansiyel araglar arasinda 6nemli konumdadir (Ercan, 2019, s.
16).  Internet aracihigiyla yapilan aligverisler pazarlama inovasyonuna oOrnek
gosterilebilmektedir. Bu sayede internet iizerinden aligverise imkan sunan markalar,
tirtinlerini bu sekilde satisa sunarak pazarlama inovasyonu yapmis olurlar ve bunun yan

sira rakiplerine karsi da rekabet avantaji saglamis olurlar (Turan, 2018, s. 7).
Organizasyonel inovasyon

Bir isletmenin ticari uygulamalarinda, dis iliskilerinde veya isyeri organizasyonlarinda
yeni ve farkli bir organizasyonel yontemin uygulanmasini igerir. Bu inovasyonun diger
organizasyonel degisikliklerden ayristigt nokta ise isletme tarafindan daha Once
uygulanacak olan organizasyonel inovasyonun kullanilmamis olmasi ve yoOnetimin

vermis oldugu bir stratejik karar sonucu ortaya konmasidir.
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Organizasyonel inovasyon kapsaminda; islem maliyetleri ve idari maliyetleri diigiirmek,
ticari olmayan varliklara (mesela diizenlenmemis dis bilgiler) ulasabilmek, isyeri
memnuniyetini (beraberinde is¢ilik iiretkenligi) iyilestirmek, malzeme maliyetlerini
diisiirmek ve bunlara paralel olarak isletmenin performansinin artisini saglamak seklinde

katkilarinin olabilecegi degerlendirilebilir (OECD/Eurostat, 2005, s. 55).

Isletmelerin iiretim, finans, pazarlama ve strateji faaliyetlerinde entegre olacak sekilde
izleme sisteminin ilk kez olusturulmasi, isletme igerinde yer alan farkli birimlerin bilgi
paylagimi ve bilgiye daha kolay erisebilmelerinin saglanmasi amaciyla ilk kez calisma
ekiplerinin kurulmasi, kalite kontrol standartlarinin taseronlar ve tedarikgiler i¢in ilk kez
tanitilmasi organizasyonel inovasyonun ornekleri arasinda yer almaktadir (Tiiysiiz, 2020,
S. 24).

Organizasyonel inovasyon, yapilacak olan islerin yeni yol ve araglarla yeniden
diizenlenerek isletmenin rekabet avantajim1 kendine ¢evirmesidir. Yapilan bir¢ok
calismada, organizasyonel inovasyon sonucu isletmelerin uzun donemde rekabet
iistiinliigii saglayarak bunu siirdiirmesindeki etkisinin ¢ok 6nemli oldugu belirlenmistir.
Isletmelerin rekabet iistiinliigii saglamasinda organizasyonel inovasyonun iki dzelliginin
etkili oldugu sdylenebilir. ilk olarak teknik sekilde degerlendirilen iiriin ve siireg
inovasyonlar1 i¢in organizasyonel inovasyon bir kolaylastirict yol olarak
belirlenmektedir. Clinkii organizasyonel inovasyonu olusturamayan bir isletmenin iirlin
inovasyonunu basaril1 bir sekilde yiiriitmesi ¢ok gii¢ olmaktadr. Tkincisi ise uzun donemli
rekabet Uistlinliigliniin bir arac1 olarak organizasyonel inovasyonlarin isletmeler tarafindan
kullanilabilmesi ve isletmelerin kendi yeteneklerini kullanarak gelistirmesi bunun
sonucudur (Burmaoglu & Sesen, 2011, s. 3-5). Rekabet avantaji saglamis olan bir
isletme, bu avantaji devam ettirebilmek icin ig metotlarin1 yenilenmesi, iyilestirilmesi ve
degistirmesi gerekmektedir. Bu yapilan iyilestirmeler ise organizasyonel inovasyon
kapsaminda degerlendirilmektedir (Ozer, 2020, s. 13). Ayn1 zamanda bir organizasyonel
inovasyon uygulamalar1 yalmiz iirlin ve hizmetlerin ortaya konmasinda degil aym
zamanda is modelleri, yonetim stratejileri ve organizasyon yapilar1 gibi faaliyetleri

kapsayan yonetim bigimlerini de ifade etmektedir (Jamrog, Vickers, & Bear, 2006, s. 9).
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2.1.2. inovasyonla iliskili kavramlar

Inovasyon, yeni teknolojilerin siirdiiriilebilir bir sekilde kesfedilmesi, 6grenilmesi ve
uygulanmasi siirecini kapsamaktadir. Isletmelerin inovasyon faaliyetlerini biinyelerine
katabilmesi; egitim, teknolojik kapasite, arastirma, sermayenin alt yapisi, isleyisi ve pazar
olanaklar1 gibi siireglerle birlikte kiimiilatif olarak hareket etmesiyle dogru orantilidir
(Rao, Ahmad, Horsman, & Kaptein-Russell, 2001, s. 12). Kiiresellesmenin getirdigi pazar
kosullarinda olusan rekabet ortamda, isletmeler siirdiiriilebilir olarak pazarda etkin
duruma gelmek ve rakiplerine karsi avantaj saglamak i¢in inovasyon faaliyetleri

gerceklestirerek gelisim gostermek zorundadirlar.

Inovasyon kavramm literatiirde arastirildiginda inovasyonun performansini etkileyen,
inovasyonla iligkilendirilen ve inovasyon faaliyetlerinin gelismesinde olumlu etkiler
yaratan kavramlarin ¢aligmalarda farkli farkli ele alindigi, bu konuda ortak bir payda
belirlenmeyerek farkl1 basliklar altinda belirtildigi goriilmiistiir. Inovasyonu etkileyen ve
inovasyonla iligkilendirilen kavramlardan literatiir yazininda en ¢ok yer alan kavramlar

asagida belirtilmektedir.

Arastirma Gelistirme (AR-GE): Bilgi ve tecriibe birikiminin olusmasinda sistematik
olarak gelistirilen ¢alismalar biitiiniinii olusturmaktadir. Ar-Ge genellikle “yeni iiriinler
ya da yeni diretim siire¢lerinin gelistirilmesi” seklinde sadece tiretim odakli kabul edilse
de aslinda; yeni pazar ve pazarlama yontemleri bulma, yeni finansman segenekleri bulma,
insan kaynaklarmin gelistirilmesi gibi farkli bir¢ok alanda Ar-Ge faaliyetleri 6nemli bir
konumda yer almaktadir. OECD Ar-Ge’yi “Bilgi birikimini arttirmak igin sistematik
olarak yiiriitiilen yaratict ¢alisma ve bu bilgilerin yeni uygulamalar iiretmek igin
kullaniimasi” seklinde tanimlamistir. OECD Ar-Ge’yi tli¢ farkli kategori altinda ele
almaktadir(MUSIAD, 2012, s. 56). Bunlar; temel arastirma, uygulamali arastirma ve

deneysel gelistirme seklinde adlandirilmistir.
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Tablo 2.1: OECD’ye gore AR-GE nin kategorileri: (MUSIAD, 2012, s. 56).

Temel Arastirma

(Literatiir, Pazar Aragtirmasi

Vs.)

Uygulamali Arastirma

(Laboratuvar, Saha Calismasi

Vs.)

Deneysel Gelistirme

(Prototip Caligmalari vs.)

Kuramsal ve deneysel ¢aligmalar

araciligiyla belirli bir 06zgiin

uygulama disiiniilmeden,
gozlemlenen  ve  iizerinde
calisgilan  durumlar hakkinda

derinlemesine arastirilip yeni

Temel arastirmaya gore daha
spesifik ve Ozgiin bilgilerin
tiretilerek ana hedef
dogrultusunda belirli bir amaca

yonelik bilgi iiretilmesidir.

Pratik bir deneyimden veya

aragtirmanin sonucunda olusan

bilgi ele almmarak bu bilgi
iizerinden yeni iiriinler,
materyaller, stirecler ve

hizmetler gibi yeni olusumlarin

olan

biiyiik

bilgilerin edilmesini amaclayan iretildigi ya da var

yontemdir. olusumlar  {izerinde
6l¢iide iyilestirmelerin meydana

getirildigi sistem biitiiniidiir.

Biiyiime sadece isletmeler nezdinde tizerinde durulan bir kavram degildir. Kiiresel tek bir
parca haline gelen diinyada tilkelerde biiylimek ve gelisim gostermek i¢in farkli (makine
ithalati, insaat) yatirim alanlarinda calismalar yapmaktadir. Ancak statik olarak yapilan
yatirimlar sonucu mali yilsonu degerlendirmeleri karsisinda istenilen biiylime
rakamlarina ulasilamamaktadir. Biliylime rakamlarinin istenilen diizeye ulasmasi i¢in
yapilan yatirimlar belirli bir kategori ¢evresinde degil siireklilik ¢ergevesinde, bir siireg
olarak goriilmesi gerekmektedir. Yapilan yatirimlarin inovasyonu, inovasyonun
teknolojik gelismeleri, teknolojik gelismelerin biliylimeyi ve bilylimenin ise yeni
yatirimlart dogurdugu zincirleme bir siirecin sonucu olarak biiytime gerceklesmektedir.
Bu siirecin gereksinimleri ise daha ¢ok uzun vadede devlet tarafindan gergeklestirilecek;
kaliteli egitim sistemi sunmak, AR-GE odakli {iniversiteler kurmak, inovasyonu

destekleyici tekno-kentler olusturmak gibi olusumlardir (Demir & Geyik, 2014, s. 173).

Yapilan AR-GE c¢alismalarmin sonucunda ise ekonomik ve toplumsal bir faydaya
dontisiip katma deger yaratmasi beklenmektedir. Ancak uzun siire AR-GE c¢aligsmalari
yiiriiten bir isletme/iilke bu yapilan ¢alismalarin ¢iktist olarak herhangi bir sonug elde
edemezse saglamay1 diisiindiigii verim ve kar1 saglayamazken yiiriitiilen AR-GE
caligmalarinin da maliyetlerine katlanmak zorundadir. Yasanan bu olumsuz siire¢ ise

kaynak israfina yol agmis olacaktir. Fakat yapilan bircok AR-GE projelerinin igerisinden
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birinin dahi basarili bir sonu¢ vermesi isletme ve {iilke igerisinde olumlu getiriler

saglayacaktir (Aras, Tezcan, Kutlu Furtuna, & Aybars, 2014, s. 50).

Icat(Bulus): icat kavrami yeniligi icerisinde barmdiran bir fikrin, iiriin veya siire¢ olarak
ortaya konmasidir. Bir icadin inovasyon olarak degerlendirilebilmesinin kosulu ise,
basarili bir sekilde ticarilestirilerek ekonomik ve toplumsal fayda saglamasiyla
gerceklesmektedir (El¢i & Karatayli, 2008, s. 15). Yapilan icatlar her zaman ticari
basarty1 getirmemektedir. Ciinkii yapilan bulusun toplumsal ve ekonomik boyutta fayda
saglamamasi inovasyon yapilmasini engellemektedir. Ornegin Elias Howe dikis makinesi
icadin1 gergeklestirmis ancak inovasyon siirecini gerceklestirememistir. Isaac Singer ise
dikis makinesinin patentini alarak marka haline doniistirmiis ve Singer markali dikis

makinesini diinyanin her yerine satisin1 yapmustir (Tas, 2017, s. 101).

Icat ve inovasyon kavraminin arasindaki farka literatiirde deginen en giiclii iki ¢aligma
ise Schumpeter(1961) ve Roberts(1988) aittir. Schumpeter(1961) a gore; icat ve
inovasyon arasinda siirecin var oldugunu ve bir fikirden yola ¢ikilarak meydana geldigini
savunmaktadir. Bir fikrin ortaya ¢ikmasinin ardindan icadin olusmasi ve yenilige
dontigerek yayilimindan bahsetmektedir. Roberts(1988) ise icadin; ilk olarak bilginin
yaratilmas1 ve sonrasinda bu yeni bilginin ticari fikre ve girisime dontiserek, yeni veya
gelistirilmis  bir  {irline/siirece  doniistiiriilerek  ticarilestirilmesinin  inovasyonu
dogurdugunu ileri siirmektedir. Yeniliklerin icatlara gére daha genis ¢apli bir alam
kapsadigr belirtilmistir (Danisman, 2015, s. 146). Ancak bir inovasyonun
gerceklesmesinin &n kosulu olarak icat goriilmemelidir. Inovasyonun gerceklesmesinde
icatlarin sonuclarindan yararlanmak miimkiin olabilmektedir ancak icat olmadan da

inovasyon gergeklestirilebilmektedir (El¢i & Karatayli, 2008, s. 15).

Girisimcilik: Joseph Alois Schumpeter bundan ylizyil 6nce, ekonomik kalkinmay1
anlayabilmede girisimciligin ¢ok dnemli oldugundan bahsetmistir (Acs & Szerb, 2009, s.
342). Girisimci arz ve talebi yonlendirerek yeni pazarlar arayan kisidir. Girisimcilik ise
kaynaklar1  ekonomik  bir gsekilde harekete ge¢irme faaliyeti  seklinde
degerlendirilmektedir. Girisimcilik kavramini iktisat literatiiriine kazandiran kisi Fransiz
ekonomist Cantillon’dur. Bugiin kullandigimiz sekline kavusmasi ise J.Babtiste Say ile
olmustur. Say’a gore girisimci olan kimse, biitlin iiretim faktorlerini birlestirerek degeri

olan bir mali iireten ve bu liretim {izerinden kazanacagi kar icin biitiin riskleri kabul eden
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kisidir. Ayni1 zamanda girisimci; degisiklik, yenilik, yeni bir olgunun yaraticisi
konumundadir. Buna gore girisimcilik de gerekli olan emegi ve zamani ayirarak fiziksel,
mali ve sosyal riskleri goz Oniine alip kisisel tatmin, maddi kazang ve bagimsizlik

saglayarak yeni ve farkli bir deger yaratma siirecini kapsamaktadir (Aytag, 2006, s. 141).

Zhao, e-ticaret galigmalar1 lizerinden girisimcilik ve inovasyonun Onemine degindigi
calismada; inovasyon ve girisimcilik kombinasyonunun, isletmelerin uzun dénemde
stirdiiriilebilir bir vizyon ¢izebilmesindeki dneminden bahsetmektedir. Girisimcilik ve

inovasyonun degerlendirildigi ¢alismada Zhao su sonuca ulagmistir: (Zhao, 2005, s. 59)

e Girisimcilik ve inovasyon birbiriyle iliskilidir ve birbirinin tamamlayicisi
durumundadir.

e Yeni bir {irlin veya siire¢ inovasyonunun gelisiminde ve ticarilestirilmesinde
girisimciligin konumu ¢ok 6nemlidir. Ciinkii isletmelerin siirdiiriilebilir bir
gelisim elde etmesinde organizasyonel basar1 hayati onem tagimaktadir.

e Girigimei ve yenilik¢i organizasyonlarda girisimcilik ve inovasyon faaliyetleri

dinamik ve biitlinsel bir siire¢ olusturmaktadir.

Girisimcilik; kurumlar, akademik ¢evre, egitim aginin destegiyle cevresel, orgiitsel, siire¢
ve bireysel asamalarinin biitiiniiyle inovasyonun ve yeni bir olusumun dogmasidir (Aksel,
2010, s. 13). Uzun donem iktisadi biiylimenin dinamikleri arasinda inovasyon ve
girisimcilik faaliyetleri de 6nemli bir yer tutmaktadir. Inovatif yeni {iriin ve siireglerin
ticarilesmesi konusunda girisimciler atilim gostererek ekonomide canlanmayi ve
biiylimeyi saglamaktadirlar. ABD’nin yiiksek diizeyde saglamis oldugu inovasyon ve
girisimcilik faaliyetlerinin ekonomik kalkinmalarma ¢ok biiyiik yansimalar1 olmustur.
Ornegin; Cisco Systems, Oracle ve Microsoft gibi isletmeler teknolojik gelismeleri takip
edip teknolojinin yeni olusumlarim1 yakalamak isteyen girisimciler tarafindan
kurulmugtur. Bu isletmeler yeni gelisim gdsteren iiriinler ve siireclerde meydana gelen
inovasyonlar1 ticarilestirerek ekonomi iizerinde yiiksek oranda katma deger

yaratmiglardir (Isik, Isik, & Kiling, 2015, s. 66).

Yaraticilik: Tek bireyin ya da kii¢iik bir grubun ortak bir ¢alisma saglayarak yeni farkli
ve yararli fikirler tiretmesi seklinde ele alinmaktadir (Rank, Pace, & Frese, 2004, s. 519).

Yaraticilik, yeni bir sey liretme veya var olan bir sey tlizerinden yeni bir sey olusturma,
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bir sorun lizerinde yeni bir ¢éziim tiretme, yeni farkli bir yontem, nesne, bi¢im veya fikir

yaratma yetenegi olarak tanimlanmaktadir (Aksel, 2010, s. 10).

Yaraticilik ve inovasyon kavramlarin benzer sonuglar dogurdugu belirtilse de igerigi
farkl1 kavramlardir. Inovasyon siirecinin olusabilmesinin kosulu, yaratici bir fikirden yola
cikarak fayda saglamasi ve ekonomik degere doniismesiyle gerceklesmektedir. Ancak her
yaratici fikrin bir inovasyon siirecine girerek fayda saglamasi beklenemez (Kelesoglu &
Kalayci, 2017, s. 75). Yaraticiligin temeli yeni fikirler olusturma ile ilgili iken inovasyon
ise yeni fikirlerin ticarilestirilerek mal ve hizmetlere doniistiirtilmesine odaklanmaktadir
(Duran & Saracoglu, 2009, s. 60). Amabile (1997) inovasyonun gerceklesebilmesinin ilk
adiminin yaraticilik oldugunu ve basarili bir inovasyon siirecinin yiiriitiilmesi i¢in yaratici
fikirlerin etkin bir sekilde uygulanmasi gerekliligini ifade etmistir. Yaraticilik bireysel bir
stire¢ iken inovasyon ise bir takim calismasi halinde basar1 elde edilebilecek bir siirectir
(Kelesoglu & Kalayci, 2017, s. 75). Sonug olarak yaraticilik bireysel diizeyde, inovasyon
orgiitsel diizeyde olusum sergilemektedir (Giimiigliioglu, 2009, s. 37).

Teknoloji: Bilimsel ve endiistriyel yontemleri inceleyerek elde edilen bulgularin
sanayide uygulanabilir seklindeki Kkullanimlart ile ilgilenen bilim seklinde
tanimlanmaktadir. Bununla beraber fayda saglamak amaciyla, iiretim siireclerinde
insanlarin kullandig1 yol ve yontemler veya insanin, ¢evresinde degisimlere neden olmak
istedigi i¢in sahip oldugu ve yararlandig1 tekniklerin tiimii seklinde de tanimlamalara yer
verilmistir (Keles, 2007, s. 7). OECD’ye gore teknoloji; “liriin ve hizmetlerin
tiretilmesinde, gelistirilmesinde veya kullaniminda direkt wygulanabilen ampirik ve
bilimsel bilgiyi” ifade etmektedir. Teknolojik yenilik ise; yeni {iriin ve siireglerin satisa
ilk kez cikarilmasi ya da var olan liriin ve siirecler iizerindeki dnemli degisiklikleri

igermektedir (Ercan, 2019, s. 9).

Teknolojik yeniliklerin bireyler tarafindan benimsenerek toplum igerisinde yayilmasi
etkileyen bazi degiskenler mevcuttur. Literatiirde en ¢ok deginilen degiskenler ise; bilgi
ve iletisim teknolojileri, fikir liderleri ve degisim ajanlari, teknoloji politikalar1 ve
teknoloji standartlari, kisilik 6zellikleri, sosyal yapir ve toplumsal normlar, kiiltiirel
degisim, teknoloji kiiltlirii ve teknolojik yatkinliktir. Alvin Toffler (1974) teknolojik
degisimleri toplumsal devrimlerin hem sonucu hem de nedeni olarak gormektedir.

Degisim teknolojiden kaynaklanmaktadir ve degisim salt makinelerde olmamaktadir.
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Yeni teknolojilere sahip olmak kadar iiretilen yeni teknolojilere adapte olmakta
onemlidir. Birey ve toplumda teknoloji kiiltiiriiniin olusturulmasi i¢in; yeni teknolojilere
uyum saglayabilmek, ¢agdas bilgi ve becerilerle donatilarak toplum yasamina ayak

uydurmak i¢in gerekli egitimler verilebilmektedir (Kiliger, 2008, s. 212-219).

Teknoloji; arastirma, gelistirme, liretim, pazarlama, satis ve satis sonrasi hizmetler
seklindeki biitiin siireci kapsayan sanayi ¢iktilarinin etkin bir sekilde gergeklestirilmesi
amaciyla kullanilacak bilgi ve becerilerin biitiiniinii olusturmaktadir. Ozellikle diinyanin
tek pazar haline gelerek kiiresellesmesiyle birlikte daha ¢cok gelismis iilkeler bazinda iiriin
rekabeti, teknolojik ve bilimsel basari rekabetine doniismeye baslamistir. Teknolojiyi
takip ederek uygulayabilen isletmeler ve iilkeler uluslararasi rekabet istiinliigii
yakalayarak gelismislik diizeylerini ve ticari basarilarini arttirmaktadirlar (Zerenler,
Tirker, & Sahin, 2007, s. 656).

Teknolojinin ve bilimin temel tas1 ise yaraticiliktir. Yaraticiligin olusturdugu
uygulanabilir yeni teknolojik olusumlar rekabet giiclinlin artmasina, artan rekabet giicii
devletin/isletmelerin karliliginin artmasina ve artan karlilik ise yeniligin artmasina olanak
sunacaktir. Rekabet giiciinii elinde bulundurmak isteyen isletmeler ya da devletler;
kalifiye isgiiclinii gelistirmeli, kiiresel bir rekabet stratejisi belirlemeli, inovasyon
faaliyetlerine yatirim yaparak piyasaya kiyasla miisteri istek ve taleplerine rakiplerinden
once cevap verebilmeli ve kiiresel diizeyde teknolojik gelismeleri takip ederek bunlari

strateji planlarina katmalidir (Zerenler, Tiirker, & Sahin, 2007, s. 656).

Patent: “Sinirh bir silire ve yer i¢in gerceklestirilen bulusun {i¢iincii kisiler tarafindan
izinsiz bir sekilde {iiretilmesini, kullanilmasin1 ve satilmasini engellemek amaciyla
sahibine taninan tekel bir haktir ve sahibine sunulan bu hakki gdsteren belgenin adidir”
(Aras, Tezcan, Kutlu Furtuna, & Aybars, 2014, s. 43). Patent sistemi buluslara
dayanmaktadir. Kisi ya da isletme tarafindan ortaya konan buluslara patent verilerek
koruma altina alinmasinin amaci ise; kisiler tarafindan bulus faaliyetlerinin 6zendirilerek
daha fazla yenilik yaratmak, buluslar araciligiyla saglanan teknik ¢oziimlerin sanayiye
aktarilmas1 ve uygulanabilirligini saglamak, buluslarin baska kisiler tarafindan da

Ogrenilerek gelistirilmesine olanak sunmaktir (Isik C. , 2014, s. 73).

Patent, yogun bir sekilde gerceklestirilen AR-GE ve inovasyon caligmalarinin ardindan

ortaya konan {iriin ya da hizmetlerin yasal islemler aracilifiyla inovatoriine ya da
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tireticisine kazandirilan bir hak olarak degerlendirilmektedir. Ortaya konan yenilik i¢in
patent alim1 sart degildir ancak {iretilen yeniligin ticari bir deger kazanabilmesi i¢in patent
kurumu tarafindan tescillenmesi gerekmektedir. Patenti alinmayan bir yeniligin piyasada
taklitlerinin tiretilmesi ¢ogaltilmasi ve satisinin yapilmasi kaginilmaz olacaktir (Demir &
Geyik, 2014, s. 181). Gergeklestirilen bir bulusun patent alabilmesi i¢in; yenilik igermesi
gerekmekte ve sanayide veya endiistri i¢erisinde anlagilabilir ve uygulanabilir bir nitelik

tasimasi gerekmektedir (Kavak, 2009, s. 621).

Patent sistemi sadece patenti alan kisi ya da isleme agisindan degil iilkeler ac¢isindan da
cok bliylik dneme sahiptir. Patent sayilari bir iilkenin kalkinmislik ve gelismislik
diizeylerini de gosteren degiskenler arasinda yer almaktadir. Diinya iizerindeki {ilkelere
baktigimizda patent sayilar yiiksek oranlarda olan iilkeler gelismis ve kalkinmis tilkeler
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle de teknoloji ya da yiiksek teknolojili iiriin iireten
ve bu alana yatirim yapan iilkelerin (Amerika, Almanya, Japonya vs.) patent sayilarinda
ciddi oranlarda artis gézlemlenmektedir. Ancak gelismemis ya da gelismekte olan iilke
gruplart icerisinde yer alan iilkelerin ise patent sayilar1 diisiik oranlarda kalmaktadir.
Bunun sebebi ise, AR-GE faaliyetlerinin firmalar agisindan yiiksek maliyetler igermesi
ve firmalarin bu maliyetlere katlanamamasidir. Firmalarin AR-GE ye yeterli oranda
kaynak ayirmamasi ve yeni buluslar i¢in patent iicretlerin yiiksek olmasi patent

bagvurulari {izerinde olumsuz etkiler yaratmaktadir (Evcim, 2017, s. 18).

Literatiir incelendiginde inovasyon ile patent arasinda ¢ift yonli iligkinin var oldugu
gozlemlenmektedir. Patent verilerinin inovasyonu hangi yonde etkiledigi tartismali bir
c¢ikt1 olsa da inovasyon ile patent sayilar1 dogru orantili bir sonug sergiledigi i¢in patentler
de inovasyonun bir gostergesi olarak degerlendirilmektedir (Mercan, Goktas, &

Gomleksiz, 2011, s. 32).

2.2. Sanayi Devrimleri ve Endiistri 4.0

Sanayi devrimleri, tarihsel siirecte insanlik tarihindeki onemli doniim noktalarindan
dogmaktadir. Bu devrimler, yeni teknolojilerin ve inovasyonun ekonomik biiyiime ve
istihdam iizerinde olusan etkilerini ortaya koyma potansiyeline sahiptir. Sanayi
devrimlerinin her biri, teknolojik gelismeler ve inovasyonlar sayesinde ekonomik

biiyiime ve istihdamda 6nemli degisikliklere yol agmistir. Ilk sanayi devrimi buhar giicii
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ve tekstil endiistrisindeki inovasyonlarla baglarken, ikinci sanayi devrimi elektrifikasyon
ve otomasyonun yayilmasiyla sekillenmistir. Ugiincii sanayi devriminde ise dijital
teknolojiler ve internetin gelisimiyle tanimlanmistir. Su anda dérdiincii sanayi devrimi
seklinde anilan siireg, yapay zeka, robotik ve nesnelerin interneti gibi alanlardaki

inovasyonlarla baglamistir.

Bu bélimde bir inovasyon pratigi olarak sanayi devrimleri ve bunlarla baglantili
teknolojik gelismeler 6zelinde bunlarin yayiliminin yol actig1 farkli ekonomik yapilar ve
sistemler arasindaki etkilesimlerin incelenmesi ve sanayi devrimlerinin kiiresel ekonomi
ve ekonomik biiyiime, isttihdam vb. makroekonomik degiskenler {izerindeki etkilerinin

aktarilmasi amaglanmaistir.

Tarihsel siire¢ boyunca inovasyon ve teknolojik gelismelerin yayilmasinin sebep oldugu
farkli ekonomik yapilar ve sistemler arasindaki etkilesimlere dair literatiir oldukca
zengindir. Oncelikle, North (1990) ve Acemoglu ve Robinson (2012) gibi ta