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Bu aragtirmanin temel amaci, Sapanca turizminde agirligi gittikge artan bungalov
isletmelerinin ilgede siirdiiriilebilir turizm ve ¢evre tzerindeki etkilerini bungalov
isletmecileri acisindan degerlendirmektir. Bu amag¢ dogrultusunda Sapanca genelinde
faaliyet gosteren bungalov isletmecilerinden veriler toplanmigtir. Calisma nitel arastirma
olarak tasarlanmistir. Calisma grubu olarak Sapanca’da faaliyet gosteren bungalov
isletmecileri arasindan kartopu 6rnekleme yontemi ile belirlenen 9 isletmeci segilmistir. Bu
konuda SAVIBU (Sapanca Villa ve Bungalov Isletmecileri Dernegi)’ dan destek almmustir.
Toplanan veriler MAXQDA programi kullanilarak igerik analizine tabi tutulmustur.
Bulgular Tek Vaka Modeline gore kod haritalar1 esliginde yorumlanmistir. Elde edilen
sonuglara gore, Sapanca’nin bungalov arzinda agir1 bir biiyliime oldugu, bu durumun ilgenin
dogal c¢evresi igin risk olusturabilecegi goriilmiistir. Bununla birlikte bungalov
igletmecilerinin siirdiiriilebilir turizm ve ¢evre konusunda belirli bir bilince sahip olduklari,
atik yOnetimi, enerji tasarrufu ve geri doniisiim gibi konularda c¢esitli yontemleri
uyguladiklari ortaya ¢ikmistir.

Abstract
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* Sorumlu Yazar

The main purpose of this research is to evaluate the effects of bungalow businesses, which
are increasingly gaining weight in Sapanca tourism, on sustainable tourism and the
environment in terms of bungalow operators. For this purpose, data were collected from
bungalow operators operating throughout Sapanca. The study was designed as a qualitative
research. As the working group, 9 operators determined by snowball sampling method were
selected among the bungalow operators operating in Sapanca. In this regard, support was
received from SAVIBU (Sapanca Villa and Bungalow Operators Association). The
collected data were subjected to content analysis using the MAXQDA program. Findings
were interpreted with code maps according to the Single Case Model. According to the
results obtained, it has been observed that there is an excessive growth in the bungalow
supply of Sapanca, which may pose a risk for the natural environment of the district.
However, it has been revealed that bungalow operators have a certain awareness of
sustainable tourism and the environment, and they apply various methods on issues such as
waste management, energy saving and recycling.
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GIRIS

Alternatif bir konaklama tesisi olarak uzun zamandir turizmde 6nemli bir yere sahip olan bungalov evler, dogayla
i¢ ige, sakin bir ortamda tatil yapmak isteyen turistler tarafindan yogun bigimde talep gérmeye devam etmektedir.
Bungalov evler her ne kadar dogal turizmin 6nemli bir konaklama se¢enegi olarak ortaya ¢ikmis olsa da dzellikle
Covid-19 pandemisi siirecinde saglik risklerinden uzak, izole bir ortamda ve ev disinda kisa stireli vakit gegirmek
isteyen insanlarin en ¢ok tercih ettigi konaklama tesisleri olarak on plana ¢ikmistir. Adini insa edildigi malzemeden
alan bungalov evler hem doga tutkunlarinin hem de giivenli tatil ortami arayanlarin beklentilerine cevap verebilen
isletmelerdir. Bungalov evler ilk kez 19. yiizyilda ingilizler tarafindan Hindistan’da insa edilmistir. Hintceden

tiiremis olan bu kavram, Ingilizce de bungalov olarak ifade edilmekte ve “kiiciik ev”, “bir buguk kathi ev” veya

“gliniibirlik ev” olarak adlandirilmaktadir (Kivileim & Aydin, 2022).

Turizmde yaygin olarak kullanilmaya baslanmasi ile bungalov evlerin birgok farkli tipleri de ortaya ¢ikmustir.
Tiny house, dag evi, glamping cadir1 gibi farkli kavramlar kullanilsa da aslinda halk arasinda bunlarin hepsi bungalov
ev olarak adlandirilmaktadir. Biitiin bu konaklama birimlerinin en 6nemli ortak 6zelligi ise hepsinin doga ile i¢ ice
ortamlarda konumlandirilmasi ve dogaya doniik turizmin birer unsuru olmalaridir. Bu yoniiyle bakildiginda bungalov
evler ¢evre dostu turizm isletmeleri olarak degerlendirilmektedir. Ancak artan talep dogrultusunda bu evlerin
tagiyabilir kapasiteyi zorlarcasina asir1 yayginlasmasi, beraberinde bir takim ¢evresel riskler de dogurmaktadir. Bu
baglamda siirdiiriilebilirlik anlayisinin bu isletmeler agisindan da ihmal edilmemesi gerekmektedir. Stirdiiriilebilir
turizm, dogal kaynaklara zarar vermeden ¢evresel alan baglaminda faaliyetler gelistirmenin bir yoludur (Fernandez
vd., 2021). Doga dostu olma iddiasi ile ortaya ¢ikan bungalov evler, yanlis yapilanma, altyap1 eksikligi, asir1 yatirim,
mekansal kiimelenme gibi bir¢cok nedenden dolayi siirdiirtilebilir turizm anlayisindan uzaklagma riski tagimaktadirlar.
Sapanca destinasyonu son yillarda 6zellikle giiniibirlik ziyaretciler tarafindan yogun bigimde talep goren bir ilgedir.
Bolgeye gelen misafirler kisiye 6zel kullanim alanlart olmasi, konforlu konaklama olanagi saglamasi, doga
biitiinlesebilme, modern kent yasamindan uzak olmasi, online satis kanallarindaki olumlu yorumlar, havuz-jakuzi-
somine gibi ekstra 6zelliklere sahip olmasi, kigiye benzersiz bir deneyim saglamasi gibi sebeplerden dolay1 bungalov
vb. basit konaklama isletmelerine ilgi gosterip tercih etmektedirler (Yildirgan & Batman, 2022). Covid-19
kisitlamalari ile birlikte bu giiniibirlik ziyaretlerin yerini daha ¢ok kisa siireli konaklamalar almaya baslamustir. Iste
bu siirecle birlikte bungalov tipi konaklama tesislerinin kullanimi1 da artmustir. Sapanca turizmine ve ekonomisine
bliylik katkilar saglayan bu yeni turizm akiminin bir¢ok olumlu sonuglarinin yaninda bir takim olumsuz etkilesimlere
de neden olmasi kagimlmazdir. Ozellikle dogal yasam, yesili ve temiz gevresi ile 6n plana ¢ikan Sapanca’nin plansiz
bungalov ev yatirimlari nedeniyle bu avantajlarinin kaybetme riski olacagi diisliniilmektedir. Bu noktada
stirdiiriilebilir cevre anlayisinin bungalov yatirimcilari ve isletmecileri tarafindan iyice benimsenmesi ve uygulanmast
biiyiik 6nem arz etmektedir. Cevreyi korumak, dogal ve sosyal ¢evre arasindaki baglantiy1 gelistirmek, yerel halki
desteklemek ve gelecek nesillere daha yasanabilir bir diinya birakmak gibi hedeflerle 6zetlenebilen strdirtlebilirlik
yaklasimi gliniimiizde tiim turizm isletmecileri tarafindan benimsenmesi gereken bir anlayistir. Siirdiiriilebilir Turizm
anlayis1 aym1 zamanda tim turizm isletmelerinin uymasi1 gereken bir kriterler toplulugu olarak
sertifikalandirilmaktadir. Bu ¢ergevede, diinya g¢apinda kabul gdren ve turizm sektoriinde siirdiiriilebilirlik
standardinin gelistirilmesini hedefleyen bir organ olan Kiiresel Siirdiiriilebilir Turizm Konseyi (GSTC) kriterlerine
uyum siireci kapsaminda TR-I ad1 verilen Tiirkiye Siirdiiriilebilir Turizm Programi baglatilmistir. Program dahilinde

T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’ndan Turizm Isletme Belgesi veya Basit Konaklama Turizm Isletme Belgesi olan
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ve ruhsat tarihinden dolay1 bu iki belgesi de heniiz almayip basvuru asamasinda olan tiim konaklama tesislerinin
(kamu misafirhaneleri hari¢) herhangi bir oda/yatak kapasite limiti olmaksizin 31.12.2023 tarihine kadar

Stirdiirtilebilir Turizm Sertifikas1 almasi zorunlu hale getirilmistir (www .ktb.gov.tr).

Mevcut gelismelerin 15181inda bu arastirmada Sapanca’daki bungalov isletmecilerinin siirdiiriilebilir turizm ve
cevre tutumlarinin ortaya ¢ikartilmasi hedeflenmistir. Sapanca destinasyonunun énemli bir arz kaynagi olan bungalov
isletmelerinin sayisal anlamda her gegen giin artmasi bir yandan ilgede sosyo-ekonomik anlamda buyik faydalar
saglarken diger taraftan dogal ¢evrenin tahrip edilme riski, asir1 kiilmelenme ve plansiz yapilasma gibi sorunlardan
dolay1 olasi riskleri de beraberinde getirmektedir. Bu arastirma, problemi birincil muhataplar1 olan isletmeciler
acisindan ele almaktadir. Yapilacak bagka caligmalarla bu problem, turistler ve yerel halk agisindan da incelenerek
hem sektore hem de literatiire katki saglanacagi diisiiniilmektedir. Ayrica bungalov turizmine dair yerli ve yabanci
yazinda caligmalar yer almakla birlikte konuyu siirdiiriilebilir turizm ve ¢evre agisindan ele alan galigmalara

rastlanilmamistir. Bu da galismanin 6zgiin degerini ortaya koymaktadir.
Kavramsal Cergeve

Surdurdilebilirlik

Insan faaliyetlerinin dogal kaynaklar iizerindeki etkisi giderek artmaktadir ve gevresel sorunlar, kiiresel diizeyde
ciddi bir tehdit olusturmaktadir. iklim degisikligi, biyogesitlilikte azalma, su kitlig1, toprak bozulmas1 ve hava kirliligi
gibi sorunlar, insanlarin yasam kalitesini ciddi sekilde etkilemektedir. Bu nedenle, strdirtlebilirlik, ginimuzin en

onemli konularindan biri haline gelmistir.

Diinya iizerindeki kaynaklarm hizla tiiketildigi fark edilmis ve bunun engellenmesi i¢in siirdiiriilebilirlik kavrami
gelistirilmistir. Bu kavram, kaynaklarin korunmasi ve gelecek nesillerin ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla
calismalar yapmay1 gerektirmektedir (Cahantimur & Yildiz, 2009). Siirdiiriilebilirlik terimi, koken olarak ekoloji
bilimine dayanmaktadir. Bu kavram, bir ekosistemin uzun vadede kendisini siirdiirebilmesi i¢in gereken kosullari
ifade eder. Bu nedenle, baz1 yazarlar siirdiiriilebilirligin, stirdiiriilebilir kalkinmanin ¢evresel boyutuna isaret ettigini
iddia etmektedirler (Gedik, 2020). Siirdiiriilebilirlik kavrami, bir seyin siirekliligine dayanir. Siirme, bir olayin ya da
olgunun kendiliginden devam etmesi anlamina gelirken, siirdiirme ise bu devamliligin baska biri tarafindan
saglanmasi anlamina gelir. Eger bir sey siirdiiriilebilir ise, yapisinda siireklilik 6zelligi tasidig1 sdylenebilir (Kaypak,
2012). Surdurulebilirlik, bir Grinin, bir faaliyetin veya herhangi bir seyin kendisini koruyabilme, devam ettirebilme
yetenegiyle ilgilidir. Eger bir sey siirdiiriilebilirse, tekrar kullanilabilir, tekrar tiretilebilir veya geri donistiiriilebilir
bir bigimde tasarlanmistir veya degistirilebilir hale getirilmistir (Sen, Kaya & Alpaslan, 2018). Strdurulebilirlik,
diinyay1 buldugunuzdan daha iyi bir sekilde birakin, ihtiyacinizdan fazlasini almayin, yasami veya ¢evreyi zarara
ugratmamaya caligin ve zarar verirseniz telafi etmeye caligin seklinde ifade edilebilir. (Gladwin, Kennelly & Krause,
1995).

Siirdiiriilebilirlik Boyutlar:

Siirdiiriilebilirlik genellikle, ekolojik kosullarla dengede olan ekonomik ve sosyal politika yapimi i¢in bir rehber
olarak goriilmektedir. Daha oncesinde Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu (WCED) tarafindan "stiirdiirtilebilir
kalkinma" tanimlanmus ve siirdiiriilebilirlik kavrami kiiresel glindeme taginmis olsa da, bu terimlerin somut anlamlar1

ve belirli durumlara uygunlugu hala tartisilmaya devam etmektedir (Seghezzo, 2009). Siirdiiriilebilir kalkinma
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kavrami da stirdiiriilebilirlik kavrami gibi ortaya atildigindan beri ¢ok defa ve farkli bigimlerde tanimlanmuis,
sonrasinda ise ekonomi, sosyal ve cevresel boyutlar1 iizerinde yogunlagilmistir. Bu ¢alismada turizm ile iliskisi

yoniinden ¢evresel siirdiiriilebilirlik iizerinde durulacaktir.

Siirdiiriilebilir kalkinma, disiplinler arasi bir alandir ve ¢evre, ekonomi, sosyal Olgiitleri icermektedir. Ancak,
sadece farkli disiplinlerin bir araya gelmesi ile sinirli degildir. Asil amaci, ortaya g¢ikan sorunlar i¢in ¢oziimler
gelistirmektir. Bu nedenle, siirdiiriilebilir kalkinmanin ortaya c¢ikist ve gelisimi, bu amag¢ dogrultusunda
gerceklestirilen ¢abalara dayanmaktadir (Tutulmaz, 2012). 1992 yilinda, Rio de Janeiro'da yapilan Cevre ve
Kalkinma Bildirisi, stirdiiriilebilir kalkinmay1, dogal kaynaklarin rasyonel kullanim1 ve yenilenmesi yoluyla bugiin
ve gelecekte insanligin ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in toplumun uzun vadeli siirekli gelismesi olarak tanimlamistir
(Ciegis, Ramanauskiene & Martinkus, 2009). Bu baglamda ¢evresel siirdiirtilebilirlik, siirdiiriilebilirligin temel bir
kavramidir. Bu, ihtiyaglarin karsilanmasi igin ¢evrenin verimliliginden 6diin verilmemesi ve ekolojik sistemlerin
gelecek nesiller icin korunmasi anlamina gelir (Zeng vd., 2022). Dogal ¢evre, hayatin devami i¢in gerekli olan temel
ihtiyaclarin yani sira uygun iklim ve atmosfer kosullarimi saglayarak yasamin miimkiin oldugu bir sistemdir. Cevresel
stirdiiriilebilirlik, insanlarm hayatta kalmasi i¢in gereken dogal ¢evrenin niteligi ve niceligine odaklanir. Bu nitelik
ve nicelik, neoklasik ve ¢evre bilimsel iktisat teorilerinde "dogal sermaye" olarak adlandirilir (Yeni, 2014).
Kaynaklarin niteligi ve tahrip olmaya yatkinligi, genel olarak kiiresel sorunlarin ve 6zellikle gevre sorunlarinin
temelini olusturmaktadir. Bu perspektifte, ¢evreyi goz ardi eden ekonomi anlayisi yalnizca iiretim ve tiiketim
siireclerini i¢eren bir yapi olarak goriinlirken, yeni bir anlayis ise iiretimin kisitli bir ekolojik sistemin iginde
gerceklestigini kabul etmektedir (Sen, Kaya & Alpaslan, 2018). Stirdiirtilebilir bir ¢evre anlayisi olusturmak i¢in ilk
adim, cevrenin ekonominin bir alt kiimesi olarak ele alinmasi ile sinirsiz liretim, smirsiz tiiketim ve kar

maksimizasyonu odakli kalkinma anlayisinin tamamen reddedilmesidir (Torunoglu, 2004).

Gelecek nesillerle baglant1 kurmak i¢in en etkili arag ¢evresel boyuttur, ¢iinkii insan aktiviteleri ¢cevrenin kendini
yenileme kabiliyetini ortadan kaldirmaktadir. Bu durum, gelecek nesillerin refahini tehdit ettigi gibi ayn1 zamanda
yasama hakkini da tehlikeye sokar. Bu nedenle, siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmasi i¢in ¢evrenin korunmast
Onemlidir (Tiras, 2012). Gelecek yillarda, niifus artis1 ve ekonomik faaliyetlerin devam etmesi nedeniyle, ¢evresel
sorunlarin yerel, ulusal, bolgesel ve kiiresel diizeylerde artmasi beklenmektedir. Bu nedenle, ¢cevreye daha az zarar
veren ekonomik kalkinma modellerinin desteklenmesi dnceliklidir. Bunun igin daha glclu siyasi irade ve vizyon,

ulusal diizeyde etkili gevre politikalar1 ve artan dlgiide bdlgesel ve kiiresel isbirligi gerekmektedir (Kaypak, 2011).

Cevresel surdirllebilirlik icin; kaynak tiketiminin mimkiin olan en diisiik seviyede tutulmasi ve kaynaklarin
siirdiiriilebilirliginin saglanmasi, malzeme tiikketiminin geri doniistiiriilmiis malzemeler veya ¢evreye zarar vermeyen
yenilenebilir kaynaklardan saglanmasi, atiklarin tamaminin geri donistiriilmesi ve atik yonetiminin
stirdiiriilebilirligi, enerji kaynaklarinin korunarak tamamen yenilenebilir ve ¢evreyi kirletmeyen enerji kaynaklarma
(6rnegin giines, riizgdr) dayandirilmasi, ¢evrenin gelistirilmesi ve yapilandirilmasinda biyolojik canlilifa ve
cesitlilige zarar vermeyen yontemlerin kullanilmasi kosullarinin yerine getirilmesi gerekmektedir (Akgiil, 2010).
Gelecek nesillerin tiikkenmeden dogal kaynaklardan yararlanabilmesi i¢in, bugiin yapilan faaliyetlerin siirdiiriilebilir
olmas1 gerekmektedir. Bu nedenle, ¢evresel siirdiiriilebilirligi saglamak i¢in atilacak adimlarin dogru belirlenmesi
gerekmektedir. Bu adimlar arasinda, dogal kaynaklarm korunmasi, siirdiiriilebilir kullanimi ve yenilenebilir enerji

kaynaklarina yonelim bulunmaktadir. Ayrica, c¢evresel siirdiiriilebilirligin  saglanmasi i¢in toplumun

972



Yildirgan, R. & Tas¢ioglu, H. JOTAGS, 2023, 11(2)

bilinglendirilmesi ve egitilmesi de 6nemlidir. Bu sayede insanlar, dogal kaynaklari nasil koruyacaklarini ve
siirdiiriilebilir bir sekilde kullanacaklarmi 6grenebilirler. Sonug olarak, cevresel siirdiiriilebilirlik, bugiin alinacak
onlemlerle gelecekteki nesillere yasanabilir bir diinya birakmak igin son derece 6nemlidir. Bu nedenle, gevreye

duyarh politikalarin uygulanmasi ve toplumun bilinglendirilmesi gerekmektedir.
Turizmde Surdurulebilirlik

Turizm, kiresel ekonominin en biylk sektdrlerinden biri olarak, hammaddesi veya geleneksel endstrileri
olmayan ekonomik olarak zayif iilkelerin ve ¢evre bdlgelerin kalkinmasinda giderek 6énemli bir rol oynamaktadir.
Bu iilkeler ve destinasyonlar i¢in turizm, hizli bir sekilde gelistirilebilen ve potansiyel turistleri cezbeden bir
ekonomik Uriin olarak gorilebilir (Meuser & Peinen, 2013). Iyi yonetilen turizm sektorii, cevresel koruma igin
tesvikler sunabilme yetenegiyle genis ¢apta kabul gormektedir. Ancak, koruma 6nlemleri ve yatirimlar: olmaksizin
bu sektoriin hizli biiylimesi, turizm destinasyonlarinin biyogesitliligi ve ekosistemleri tizerinde artan baskiya neden

olacaktir (Zhu, Zhan & Li, 2021).

Turizmin kaynagi olan dogal, tarihi, kiiltiirel, sosyal ve estetik degerlerin korunarak ve gelistirilerek siirdiiriilebilir
bir sekilde kullanilmasi, turizm agisindan siirdiiriilebilirlik kavramini ifade etmektedir (Kuter & Unal, 2009).
Stirdiiriilebilir turizm, mevcut kaynaklarin gelecek nesillerin kullanabilecegi sekilde tahrip edilmeden, kirletilmeden
ve yok edilmeden aktarilmasini hedefleyen bir turizm seklidir. Bu kavram, ekoturizm, kiiltiirel turizm, kirsal ¢iftlik
turizmi ve sorumlu turizm gibi diger turizm tiirleriyle i¢ ige gee¢mistir ve birbirleriyle iliskilendirilerek
uygulanmaktadir (Keskin & Orgiin, 2015). Siirdiiriilebilir turizm kavrami, ¢evre ile biitiinlesmis bir turizm gelisimi
tartismasinda 6nemli bir anahtar kelime haline gelmistir Turizm endiistrisinin hizla biliylimesi, ¢evresel sonuglarinin

daha fazla g6z ard1 edilemeyecegi gercegini ortaya koymustur (Sezgin & Karaman, 2008).

Turizm sektorii, dogal kaynaklar ve ¢evreyle yakin iliskisi nedeniyle ekonomik kalkinma ve bolgesel gelisme
konularinda ortaya ¢ikan ¢eligkileri ¢ozmede énemli bir konuma sahiptir. Turizm, siirdiiriilebilirlik kavramini ortaya
¢ikararak dogal ortami koruyarak, ¢evreye zarar vermeden bdlgesel kalkinma farkliliklarini azaltan bir kalkinma araci
olarak hizmet verir. Bu kavram, turizmin tiim asamalarinda ekonomik verimlilik kadar toplumsal sorumluluk ve

cevresel duyarliligi da géz 6niinde bulundurarak uygulanir (Kogoglu & Acar, 2017).

Bu yaklagim, turistik yerlerin ¢ekiciliklerinin devamliligini saglarken ayni zamanda ¢evresel, ekonomik ve sosyal
etkilerin dengeli bir sekilde ele alinmasin1 amaglamaktadir. Turizm faaliyetleri diinya genelinde hizla artmakta ve bu
gelisme kontrolsiiz bir sekilde devam ederse, geri doniisii olmayan olumsuz etkilerin ortaya ¢ikmasit muhtemel hale
gelmektedir. Bu nedenle, turizmin devam etmesi icin tek secenek, siirdiiriilebilir turizmin gerceklesmesidir
(Yurtsal,2019). Surdurulebilir turizm, olumsuz etkileri minimize ederek turizm faaliyetlerinin dogal ¢evre ve yerel

toplumlar iizerindeki olumsuz etkilerini en aza indirir ve turizm faaliyetlerinin uzun vadeli siirdiiriilebilirligini saglar.

Siirdiiriilebilirlik tartigmasi, turizmde ekonomik ve c¢evresel ¢ikarlar arasinda bir denge kurulmasi gerektigine
dikkat ¢ekmeye yardimci olmustur. Bu tartigmalar, turizm strateji ve politikalarina etki etmis ve bir¢ok iyi uygulama
ve iyilestirme c¢aligsmasi ile sonuglanmistir. Bu ¢aligmalar arasinda enerji tasarrufu, geri doniisiim, atik ve emisyon
azaltma cabalari, yerel halkin ge¢im kaynaklarinin iyilestirilmesi gibi konular yer almaktadir. (Mihalic, 2016). Howie
(2003)’ e gore siirdiiriilebilir turizm yaklagimi ilkeleri arasinda ekolojik ¢esitliligin korunmasi, toplumsal esitligin

artirtlmasi, gelismekte olan bolgelerde verimliligin yiikseltilerek ¢oziime odaklanilmasi, yerel toplumun denetimini
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giiclendirilmesi, bolgesel 6zgilivenin olusturulmasi, hiikkiimet miidahalesinin miimkiin kilinmasi, is ve kamu
kuruluslar1 arasinda isbirligi saglanmasi ve ekonomik yasamsallig1 saglanmasi yer almaktadir (Kaymaz, Birinci &

Camci, 2017).

Yerel 6l¢ekte, siirdiiriilebilir turizmin gereksinimlerini bilyiik 6l¢iide karsilayan tek turizm bigimi ekoturizmdir.
Bununla birlikte, bu tir sorumlu turizm, genel olumlu etkisini saglamak i¢in ek maliyetler gerektirdigi i¢in istisna
olarak kalmistir. Bu nedenle, siirdiiriilebilir turizm i¢in bir 6n kosul, mevcut durumun eksikliklerinin iistesinden
gelmek ile sosyoekonomik ve ekolojik olarak uygulanabilir ¢6zlmler lehine somut, baglayici hedefler olusturmak
olacaktir (Gossling, 2000). Turizm endiistrisi, varli§ini tamamen gevre ve insan lizerine kurarak siirdiiriilebilir turizm
kavramina ancak uzun vadeli bir strateji ile anlam kazandirabilir. Aksi takdirde, bugiinkii kusaklarm bile artik
yararlanamadig1 turizm kaynaklarindan gelecek nesillerin yararlanmasi miimkiin olamayacaktir (Cavus &
Tanrisevdi, 2000). Siirdiiriilebilir turizm, turizm gelisiminin énemli bir unsuru olan ¢evresel kaynaklarm optimal
kullanimimi saglayarak, temel ekolojik siiregleri koruyarak ve dogal mirasi ve biyogesitliligi koruyarak cevresel
kaynaklar1 en iyi sekilde kullanmalidir. Ayn1 zamanda ev sahibi topluluklarin sosyo-kiiltiirel 6zgiinliigiine saygi
gostermeli, yapisal ve yasamsal kiiltiirel miraslarim1 korumali, geleneksel degerleri siirdlirmeli ve kiiltiirler arasi

anlayis ve hosgoriiye katkida bulunmalidir (Temizkan & Yildirim, 2014).

Stirdiiriilebilir turizm, turizm endiistrisinin gelecegi i¢in olduk¢a onemlidir. Bu, dogal kaynaklari korumak,
topluluklar1 desteklemek, ekonomik firsatlar olusturmak ve ziyaretgilerin ihtiyaglarini karsilamak i¢in bir arada
caligan turizm uygulamalarini igerir. Siirdiiriilebilir turizm uygulamalari, turizm endiistrisinde isletmelerin degigsmesi
ve bliylimesi i¢in bir firsat olusturur ve isletmelerin siirdiiriilebilirligini artirmak i¢in dogal ve kiiltiirel kaynaklar
korumaya yonelik stratejiler benimsemelerini ve yerel ekonomilere yatirnrm yapmalarint gerektirir. Siirdiiriilebilir
turizm ayni zamanda, yerel topluluklarin ekonomik biiyiime ve kalkinmalarma katkida bulunarak, topluluklarin

turizmden daha fazla yararlanmalarini saglar.
Sapanca’da Bungalov Turizmi

Sapanca sahip oldugu dogal cevresi ve bulundugu lokasyon ile turizmde her gecen giin taninirhig1 artan bir
destinasyondur. 1990’11 yillarda kiigiik bir ilge olan Sapanca, dogal giizellikleri ve Sakarya-Kocaeli-Istanbul-Ankara
yol glizergahinda bulunmasi nedeniyle de ciddi bir niifusa ulagsmistir. Bu yillarda ilgede yogun bir ikincil konut (villa)
yapilasmasi baslad. Ikincil konut yapilagmasi ve otel yatirimlarini ilge ekonomisine maksimum ancak yerel halkin
refah seviyesine minimum diizeyde etki ettigi goriilmektedir (sapanca.info, 2023). Ancak 2020 yilinda tiim diinyay1
etkisi altina alan Covid-19 pandemisi turizmde de koklii degisimlere neden olmus, Sapanca’ya yonelik turistik talep
de nitel ve nicel olarak farklilasmaya baslamistir. O donemde hijyen, sosyal mesafe, izole tatil yapmak gibi amagclarla
hizlanan bungalov ev tercihleri, zaman igerisinde Sapanca turizminin baslica aktorlerinden biri olmustur. Sadece villa
ve bungalov tipi butik konaklama igletmeleri sayesinde ulasilan 4.000 yatak kapasitesi Sapanca halki igin istihdam,
ekonomik gelir, misafirler ile yerel halk arasindaki kiiltiirel etkilesim, atil topraklarin degerlendirilmesi ve 6zellikle
Sapanca ilgesinin ulusal ve uluslararasi imaji agisindan pozitif sonuglar1 da beraberinde getirmistir (sapanca.info,
2023). Bununla birlikte, ilce genelinde kontrolsuz bir bungalov yapilasmasi, gelisi glizel bir¢ok yerin bungalov
yatirimina yonlendirilmesi, ¢evre, altyapi, nitelikli isgiicii, saglik ve giivenlik gibi konularda bir¢ok sorunun da ortaya
¢ikmasina neden olmustur. Ozellikle Sapanca Golii sahil seridinde neredeyse bos alan kalmamis ve halkin rekreatif

kullanim alanlar1 bungalov evler tarafindan iggal edilmistir. Bunun yaninda meskiin mahallerde, yerel halkin ikamet
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ettigi birgok mahallede evlerin bahgeleri bu yapilarla doldurulmaya baglanmustir. Cevresel sorunlarin yaninda sosyal
cevrenin de bu durumdan olumsuz etkilendigini ve komsuluk hakki gibi hassas bir konunun da ¢cogu kez g6z ardi
edildigini s6ylemek miimkiin hale gelmistir. Gelinen noktada Sapanca’da turizmin siirdiiriilebilirligi konusunda
tehlike sinyalleri ortaya ¢ikmistir. Son donemde bungalov isletmelerinin orgiitlii bir yapiya kavusturularak egitim,
isletmecilik, nitelikli iggilicli ve 6zellikle giivenlik konularinda aldig1 6nlemler, siirdiiriilebilir bir bungalov turizmi
agisindan olumlu gelismeler olarak degerlendirilebilir. Bu baglamda ilgede kurulan Sapanca Villa ve Bungalov
Isletmecileri Dernegi (SAVIBU) artan konaklama gereksinimini faydaya doniistirmek ve Sapanca turizmini
siirdiiriilebilirlik anlayisi igerisinde ileriye tasimak i¢in gosterilen ¢abalara giizel bir 6rnek olarak degerlendirilebilir.

Tablo 1’de SAVIBU iiyesi konaklama isletmelerinin sayisal dagilimi gériilmektedir.

Tablo 1. Sapanca’da Orgiitlii Diizeydeki Bungalov, Villa, Glamping Isletmeleri (2023)

Tesis Tipi Adet
Bungalov 759
Villa 155
Glamping 53
TOPLAM 967

Kaynak: www.sapanca.com.tr

Sapanca’da faaliyet gosteren farkli tipteki Basit Konaklama Tesisi Belgeli toplam 967 isletme bulunmaktadir. Bu
isletmelerin oda kapasitesi ise 1630 olarak goriilmektedir. Halen insaat asamasinda olup faaliyete gegmeye hazirlanan
tesisler de dikkate alindiginda bu saymin 1200 civarinda olacagi 6n goriilmektedir. Bunlarin disinda 6rgiitlii olmayan
isletmelerle birlikte Sapanca’da 1500’iin {izerinde bu kapsamda isletme oldugu sodylenebilir. Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1 verilerine gore ise Sapanca’da faaliyet gdsteren toplam 382 tesisin 19°u Turizm Isletme Belgeli iken, 363’ii

Basit Konaklama Tesisi Belgeli olarak gorulmektedir (www.ktb.gov.tr)
Yontem

Bu arasgtirma, Sapanca turizminde agirhigi gittikge artan bungalov tipi basit konaklama belgeli turizm
isletmelerinin stirdiiriilebilir turizm ve ¢evre boyutuyla ele alinmasini ve igletmecilik bazinda konuya iligkin tutumlari
tespit etmek amaciyla yapilmistir. Siirdiiriilebilirlik kavramlarinin turizm-gevre ekseninde ele alindigi bu ¢aligma
nitel aragtirma yontemi ile tasarlanmig, veri toplama araci olarak yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmigtir. Bu
baglamda alanyazin incelenmis, turizm alaninda uzman 2 akademisyenden de goriis alinarak bungalov isletmecisi 9
katillmciya 10 adet soru yoneltilmistir. Calismada kullanilan goriisme formu Sakarya Uygulamali Bilimler
Universitesi Etik Kurulu tarafindan 10.03.2023 tarih ve E-26428519-044-77744 sayili karar ile onaylanmustir.
Arastirma 6rneklemi olarak Sapanca’da faaliyet gosteren 9 bungalov isletmecisi kartopu 6rnekleme yoluyla secilmis
ve bu islemecilerle yapilandirilmig goriismeler arastirmacilar tarafindan bizzat gergeklestirilmistir. Bu kapsamda

katilimcilara asagidaki sorular yoneltilmistir.

o Islettiginiz tesiste elektrik ve su tasarrufuna yénelik ne tiir tedbirler alryorsunuz?

e [lslettiginiz tesiste atik miktarini azaltmaya, ya da atiklar1 bagka alanlarda kullanmaya y&nelik
uygulamalariniz var midir? Nelerdir?

o Isletmenizde kullandigmiz iiriinlerin ¢evreye zararli olup olmadigina dikkat eder misiniz? Nasil?

e Isletmenizde kullandigmiz iiriinleri geri doniisiime sokuyor musunuz? Nasil?
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e Isletmenize gelen misafirleriniz cevreye saygili davranma konusunda hassasiyet gostermediklerinde onlar
uyartyor musunuz? Nasil?

e Isletmenizde ¢evreye saygi konusunda uyguladigimz kurallar var midir? Varsa bunlar nelerdir?

e Islettiginiz tesis tiiriindeki diger isletmelerin Sapanca’nin dogal ¢evresine olumlu etkileri ne yondedir?

o Islettiginiz tesis tiiriindeki diger isletmelerin Sapanca’nin dogal cevresine olumsuz etkileri ne yondedir?

e Sizce Sapanca’da daha fazla bungalov yatirimina ihtiya¢ var midir? Neden?

e Sizce misafirler neden bungalov evlerde konaklamay1 tercih ediyorlar?

Goriismelerde kullanilan sorular olusturulurken, ‘bunu mu demek istediniz’ vb. ifadelere yer verilmeyip
katilmcilart yonlendirmekten kagimilmistir. Ayrica katilimecilardan elde edilen verilerin bilimsel ¢aligmada
kullanilmak iizere toplandigi da goriismeler sirasinda ifade edilmistir. Bu sorular ile bungalov isletmecilerinin

surddralebilir turizm ve gevre konusundaki yaklagimlarinin ortaya ¢ikarilmasi istenmistir.

Arastirmanin yuriitiildiigi Subat 2023 déneminde Sapanca ‘da resmi kayitli Basit Konaklama Belgeli Turizm
Isletmesi sayis1 363 olarak gdziikmektedir. Bu tesislerin icinde bungalovlarin yaninda villa, tiny house, glamping
gibi isletme tiirleri de yer almaktadir. Katilimcilar ile yapilan goriismelerden elde edilen veriler dogrultusunda
gerceklestirilen kodlama isleminde, veri doygunluguna ulasildigi yani kodlari birbirini tekrar ettigi tespit edildikten

sonra goriismeler 9. katilimcidan sonra sonlandirilmistir.

Goriismeler, 15 Subat-10 Mart tarihleri arasinda 6 katilimci ile yiiz yilize ve isletmecilerin ¢alisma ortaminda
yapilmis, 3 katilimer ile de telefon goriismesi yoluyla yaklasik 30’ar dakikalik siirelerle gergeklestirilmistir. 3
katilimct ile telefon gériigmesi yapilmasinin sebebi bazi bungalov yerleskelerinin ulasim agisindan kisitli imkanlara
sahip olmalaridir. Goriismeler esnasinda katilimci igletmecilerden goriismelerine yonelik ses kaydi aliip
alinamayacag1 sorulmus ve katilimcilarm istegi dogrultusuyla veriler not tutma yontemi ile kayit altina alinmustir.
Alman notlar bir sonraki agsamada bilgisayar ortaminda diizenlenmistir ve MAXQDA programi vasitasiyla “kod”,

“alt kodlar” olusturularak analiz edilmistir.

Verilerin kodlamasinda kesifsel kodlama kullanilmigtir. Kesifsel kodlama katilimcilarin yanitlarindan elde edilen
veriler dogrultusunda yapilan kodlamadir. Arastirma verileri icerik analizine tabi tutulmustur. Icerik analizinde,
birbirine benzeyen verileri belirli temalar ve kavramlar icinde bir araya getirmek ve bunlari okuyucularin
anlayabilecegi sekilde diizenleyerek yorumlamak esastir (Yildinm ve Simsek, 2013). Analizin ilk asamasinda
goriigmeler esnasinda tutulan notlarin her biri bilgisayar ortamina aktarilmis ve word dosyasi olarak kayit edilmistir.
Daha sonra metinler arastirmacilar tarafindan birka¢ kez okunmus, okumalar tamamlandiktan sonra word dosyalari
MAXQDA programina aktarilmistir. Bu asamada oncelikle katilimcilarin soru formlarinda siirdiiriilebilir turizm ve
siirdiiriilebilir ¢evreye dair kullandiklar1 sozciikler ve ciimleler detayli bir sekilde incelenmistir. Bu incelemeler
sonucunda ¢éziimlemeler yapilarak ifade ettikleri anlamlara gore kodlanmistir. Bu kodlardan hareketle kodlar1 belirli
kategoriler altinda toplayabilecek temalar belirlenmistir. Son adim olarak da veriler bu temalara gore diizenlenerek
bulgulara doniistiiriilmiis ve yorumlanmistir. Kod gilivenligini saglamak adina kodlama islemi bir defaya mahsus

olacak sekilde degil, tekrarlanarak gerceklestirilmistir.
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Gegerlik ve Guvenilirlik

Nitel bir arastirmada gecerlik ve giivenirligi olumsuz yonden etkileyen faktorleri azaltmak veya ortadan kaldirmak
hedefiyle arastirmacilar tarafindan cesitli tedbirler alinabilir (Yildirim ve Simsek, 2013; Aydin, 2014). Bu kapsamda
arastirmaci liggenlemesi kullanilmistir. Yani birden fazla arastirmaci kullanilarak, katilimcilarin ifadelerine yonelik
kiiciik agiklamalar ve arastirmacinin alan notlarimi kullanmasi veya dogrudan alintilar yapilmigtir. Uzman goriistiniin
almmasi, katilimci teyidinin alinmasi, veri toplama siireci ve aracinin belirtilmesi, veri analiz siirecinin belirtilmesi,
caligma grubunun oOzelliklerinin belirtilmesi c¢alisma grubunun se¢im seklinin belirtilmesi, bulgularin yorum

yapilmaksizin aktarilmasi, veriler arasindaki uygunlugun kontrol edilmesi seklinde tedbirler alinmistir.

Bulgular
No Kodu Cinsiyet Yas Egitim Medeni Durum Goriisme Tipi
1 K1 E 30 Universite Bekar Yiiz yiize
2 K2 K 35 Universite Bekar Yz ylize
3 K3 E 31 Universite Evli Telefon Gorlismesi
4 K4 K 34 Universite Evli Yiiz yiize
5 K5 K 28 Universite Evli Yz yiize
6 K6 E 39 Lise Evli Yuz yuze
7 K7 E 24 Lise Bekar Yize yuze
8 K8 E 27 Universite Bekar Telefon Goriismesi
9 K9 E 45 Universite Evli Telefon Gortismesi

Arastirma kapsaminda goriisme yapilan katilimeilarin 6’s1 erkek, 3’ kadindir. Katilimeilarin yas ortalamasi 32,5
olarak tespit edilmistir. Egitim diizeyi dagilimma bakildiginda ise, goriigme yapilan bungalov isletmecilerinin 7’si
tiniversite mezunu iken, 2’si de lise mezunu oldugu goriilmektedir. Ayrica katilimcilarm 5°1 evli, 4’1 bekéardir. Bu
sonuclar arasinda en dikkat ¢ekici demografik 6zelligin bungalov isletmecilerinin genellikle geng yas grubundaki

kisilerden olusmasidir.

Katilimc1 isletmecilerle yapilan yar1 yapilandirilmis goriismeler Tek Vaka Modeliyle gorsellestirilerek
yorumlanmistir. Tek Vaka Modeli, metin icerisinde gecen sozciiklerin hangi alt kod ile ya da istege baglh olarak,

temel kod ile iliskili olarak sifrelendigini analiz etmeyi amaclar (Sahan ve Carikgi, 2016).

Su sisesi kapaklarini da

5 S Atiklarla ilgili herhangi bir
tekerlekli sandalye igin

uygulamamiz yoktur.

biriktiriyoruz. kutularimiz
mevcuttur.
Mutfak Atiklarini Dogaya <>
bulagtirmadan gerekli gern )
déniistim noktalarina A“k pil kutusu
birakiyoruz. bulunduruyoruz.

Evet atiklar i¢in galismamiz

Pil-Plastik-Kagit vb atik

Yiyecek olarak olan Atlklara Yoénelik Uygulamalar (13)

atiklarimiz: sokak mevcuttur. Geri dontsim
hayvanlarinda kullanlyoruz \ kutularimiz isletmemizin
birkag¢ alanina
sabitlenmistir. Bu sekilde
Gida atklarlnl evcil ayristirlarak gerekli kutulara
hayvanlarimiza ve Elektrik yada pil vs olan  atiliyor ve goreviler
cevredeki hayvanlara atiklarimizi belediyemizin tarafindan geri
veriyoruz. Depozntolu cam siseleri koydugu bolgelere donlstirtimek tzere
tercih ediyoruz. iletiyoruz. toplaniyor.
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Sekil 1. Atiklarla flgili Uygulamalara Y®&nelik Tek Vaka Modeli

Sekil 1’de Bungalov isletmecilerinin atiklara yonelik uygulamalarina iligkin tek vaka modeli kapsamindaki
dogrudan ifadeleri goriilmektedir. Bungalov isletmecilerinin genel anlamda atik yonetimi konusunda duyarh
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Atiklarin ¢ogunlukla ayrigtirildigi ve geri doniisim kutularinda biriktirildigi

uygulamalarin diginda, evsel atiklarin da sokak hayvanlan vasitasi ile degerlendirildigi goriilmektedir.

Suan igin gelen talebe gére daha fazla yatinma ihtiyag
yoktur sadece yaz dénemine yonelik bir destinasyon
olsaydi o zaman daha fazla yatak sayis gerekebilirdi
ancak 12 ay galigan isletmeler ocldugumuz igin arz
miktan yeterlidir. Talebi baska pazarlar ile
gesgitlendirebilirsek o zaman yeni yatinmlar yapilmasi
gerekebilir.

Yeterince bungalov olugumu oldugunu .

distntycrum. Bélgedeki insanlar Ihtiyag talep dogrultusunda degigebilir
yatinmlarnm bu yinde yapmaya bagladi ve fakat baz) mimari ve botanik sinirlar
her gegen giin sayis| artmaktadir. Benzer olmalidir. Sapancanin dogal gérinimi
gesitte gokga bungalov mevcultur. korumak adina.

Farklilk katimadig slirece gereksiz bir
olusum. ¢)
—— Doga iginde yerler misaitse
¢ - _ e evet olabilir fakat sokak aralan
L

Kesinlikle yok ¢lnki suan (‘:l - bile artik bungalov doldu. Bu hog

ingaat devam eden yapilar Bungalov Yatirimlarina Olan lhtiyag (9) bir g&riintl degil.

Sapanca-Bungalov

iliskisinden gok uzak ve \ ‘\\

ticari kafaya gotre yapiliyar. T

Bunun dnine gegilmeli

yoksa bagta yikselige Sapanca'nin tamamen bir turizm

gegen marka degeri Kesinlikle ihtiyag yoktur. Hatta su bélgesine donmesi igin daha fazla tesis

diglse gegmeye baglad. anda mevcut bungaloviar bile seklinde bungalov yatirmlar yapimasi

fazladir. gerekmektedir. Haftasonlar ve yazin clan

Haddinden fazla olduguna yogunlukta geri gevrilen misafirlerin Ege
inanyorum. b&lgesine gitmelerine sebep olur, buda

bizim igin bir kayip olmaktadir.

Sekil 2. Bungalov Yatirimlarma Olan Thtiyaca Yénelik Tek Vaka Modeli

Sekil 2°de katilimcilarin Sapanca’daki bungalov arzina yonelik goriisleri tek vaka modeline gore, katilimci
ifadeleri ile birlikte verilmektedir. Buna gore Sapanca’da bungalov arzi her gegen giin artmaktadir. Bu durum
isletmeciler tarafindan da kabul edilmekte ve daha fazla bungalov yatirnmina ihtiyag olmadig1 belirtilmektedir. Buna
karsin, farkl tipte ve farkli hizmet {iretecek yeni yatirimlara da ihtiya¢ oldugu, Sapanca turizminde bungalov

gergeginin yadsinamayacagi diistiniilmektedir
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Sehrin glirdltistinden komsunun

Sakin ve sessiz izole bi hilti sesinden 2 gin olsun
Kendilerine dzel bir konaklama ortamda dinlenmek. kagarak yesilin igcinde gol
alanina sahip olduklari icin ve manzarasi izlemek igin
Sapancanin glizel cografi geliyorlar. Sakinlesmek ve huzur
konumunu gormek istedikleri bulmak igin de diyebiliriz.

igin.

Misafirlerimizin bungaloviari
¢ / tercih etmesinin sebebini gelen
Kalabaliktan uzak sm @1 geri dénuglerine dayanarak
istedikleri Kigilerle huzurla iletebilirim. Daha miistakil ve bir

dinlenebildikleri igin ve havuziu Bungalovlarnn Tercih Sebepleri (9) bina kat igerisinde olmamasi

olanlarin sadece kendine ait sebebi ile kullanim alaninin
olmasi gibi. yesilik doga ile i¢ ige olmasi

misafirlerimizi bungaloviara
yonlendiriyor.

Kalabalktan uzakta, sakin
bir hafta sonu gegirmek
istedikleri igin doga ile i¢ ice
yerleri tercih etmektedirler.

Kendilerine 6zel yagam alanlari,
Dogal ortam, mahremiyet mahremiyet ve en dnemlisi doga
ve otellere gdre ekonomik ile bas baga bir tatil imkani
olmasi. sunmasi. Sapanca dzelinde
insanlarin buraya gelis sebepleri
sehir stresinden kacip,
ferahlamaya, rahatlamaya ve
mental olarak dinlenmeye
geldikleri igin bungaloviar tam da
insanlarin talebine cevap
verebilmektedirler.

Sekil 3. Bungalovlarin Tercih Sebeplerine Yonelik Tek Vaka Modeli

Sekil 3°’de Bungalov isletmecilerinin bungalovlarin tercih edilme nedenleri konusundaki goriisleri tek vaka
modeline yonelik olarak verilmektedir. Elde edilen bulgulara gére Isletmeciler, turistlerin bungalovlari daha ¢ok izole
ortam saglamasi, mahremiyet hassasiyetine cevap verebilmesi, dogal ortam igerisinde yer aliyor olmalari, daha 6zgiir

bir konaklama deneyimi sunmalari ve ekonomik olmalar1 gibi nedenlerle tercih ettiklerini belirtmislerdir.

.. . Uyari levhalan
Yuksek sesle mizk
2 2 = bulunduruyoruz. Asla gevreye atik

dinlemek yasak. birakmiyoruz.

Evcil hayvanlara herhangi

Sigara izmaritlerinin yere bir zarar gelmesini
atimas yasaktir. \ / engelliyoruz.

1]
isletmemizde bahsettigimiz gibi Gevreye Saygi Konusunda Kurallar Oncelikle insan ve hayvan
cevremize saygl konusunda (14) ﬁa__gllglm etkilemeyen
higbir Grini geri donlisimsiz aranler kullanmaya
birakmiyoruz. ligili kurumlar ile calisiyoruz.
bu durumu destekliyoruz.

Cevremizi daha temiz ve daha
dizenli yapabilmek adina

yesillendirmeye, agag dikmeye Tesisimizin kurallari cergevesinde Herhangi bir kural
ve gigeklendirmeye 6zenle uyulmadig durumlarda misafirlerimizi bulunmamaktadr.
devem etmekleylz: Bunun igin uyarmaktayiz. Yluksek sesle mizik

profesyonel peyzaj dinleme gibi durumlar yasamamaktayiz.

cgaligmalarimiz duzenli olarak
yapilmaktadir.

Sekil 4. Cevreye Saygi Konusunda Kurallara Yonelik Tek Vaka Modeli

Sekil 4’te bungalov igletmecilerinin gevreye saygi konusunda ne tiir kurallar uyguladiklara dair goriisleri tek
vaka modeli i¢inde verilmistir. Buna gore bungalov isletmecileri misafirleri i¢in ¢evre koruma kapsaminda bazi
kurallar ve uyar1 levhalar kullandiklari, ¢evredeki hayvanlara karsi korumaci bir yaklagim benimsedikleri

gorulmektedir.
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Gevre dostu malzemeler  Evet gevre dostu Urlinler  Misafirlerimize doga tatili
kl_{"aﬂma)fa ozen kullanmaya dikkat ediyoruz. sundugumuz igin tesisteki canli olan
gosteriyoruz. her bitki veya hayvanbizim

e : . ] sermayemiz diyebilirim .Bunun igin
evre temizligine dikkat eden bir i . . )
gletmeyiz Za%ar“ olan hicbir ¢evremizde zarar gérmemesi tesis

maddeyi tesisimiz de \ olarak elimizden geleni yapiyoruz.

kullanmamaktayz.

Gevreye Saygih Uriin Kullanimi (9) Betonarme malzemelerden

Suan igin bdyle bir kagirarak ahgap
hassasiyetimiz yoktur ancak malzemeler kullanmaya
¢ dzen gdsterdik.

ilerleyen zamanlarda bunlara
dikkat edilivor olacaktir.

Zararl Grlnler igin tedbir
aliyoruz. Ornegin atik yaglari
anlagmali oldugumuz firmalara
teslim ediyoruz.

Kesinlikle gereken dikkati
gosteriyoruz.

Sekil 5’te g¢evreye saygil {irlin kullanma konusunda bungalov isletmecilerinin goriislerine yer verilmistir.
Katilimcilarin ¢ogunlugu ¢evre dostu iriinleri tercih ettiklerini, geri donistiiriilebilir triinler kullandiklarini

belirtmislerdir.

Elektrik tasarrufu ile ilgili zamanlayici

kullanimaktadir glin aydinlandiginda dis

aydinlatmalar otomatik sGnmektedir hava

karardiginda da otomatik yanmaktadir

ancak evlerin i¢i icin herhangi bir
Tasarruflu elektrikli aletler uygulamam iz 3okct;ur, 9

kulllar_nyoruz. o Odalar temizlendikten
Su igin herhangi bir sonra tim 1siklar kapatilir ve
oSnlemimiz yok. 1s1 derecesi dias Uralir.

Su tasarrufu olarak ise Sicak havuzlarin kullanim
gelen musterilerimize bos \ / disindayken Gsti branda ile

yere musluklarin agik (| = kapatilir.
brrakimamasi konusunda . . K
hassas oldugumuzu Elektrik ve Su Tasarrufuna Yoénelik

Tedbirler (14)

SRR / Tesisimizde elektrik enerjisi
\ birgok alanda kullaniimakta. Bu

enerjinin blylk kismini

Su tasarrufu igin de yine havuzlarimzi isitmak igin
bahge sulamalar igin Dénem dénem faaliyet kullaniyoruz. Odalrimiz da
otomatik sulama sistemleri gbstermeyen alanlarda elektrik harcayan aletlerle

calgiyor.Hem havuzlarimizda
hem de odalarimizda enerji
kullanimlarin dnine tasarrufu saglamak ic¢in gerekli
gegmeye galisyoruz. izalasyon Urunleriyle
Departman sefleri konunun odalarimizdaki sicaklig:
bilincinde olup altindaki digurmeye galigiyoruz.
cahsanlan bu konuda

tasarruflu olmaya

yonlendiriyor.

ve zamanlaylcl

kullanimaktadir. Kapanma yapivorvabu

Bahge sulamasini kuyu < 4
sekilde gereksiz

suyu ile yapiyoruz.

Sekil 6. Elektrik ve Su Tasarrufu Tedbirlerine Iliskin Tek Vaka Modeli

Enerji ve su tasarrufuna yonelik katihmer goriigleri sekil 6’da gosterilmistir. Bungalov isletmelerinde su ve
elektrik kullaniminda tasarrufa 6nem verilmektedir. Bu kapsamda tasarruflu ampul kullanimi, sebeke suyu yerine

kuyu suyu ile bahge sulamasi yapildigi, gereksiz su ve elektrik kullanimindan kaginildig: dikkat gekmektedir.
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Geri dontsim konusunda
herhangi bir islem yapimiyor.

Q Q

T
Geri dontusim igin ¢goplerimiz Kizartma yag bir bidonda birikilir ve
bulunmaktadir bunlarda ~— - geri donusume verilir. Kalan atig: biz
ayristirma yapmaktayiz. e e kullanmayp veriyoruz.

Geri Donusum Uygulamalan (9)

e Rt

T
Sise kapaklar ve diger Tukettigimiz gogu ambalajin Gzerinde geri
plastik atiklari gerekli donusebilir semboll bulunmaktadir. Geri

noktalara birakiyoruz. donusum igcin ayrimi kolay olmasi igin; atik

pil kutusu, plastik, kagit..vb olarak
ayristirimistir.

Sekil 7. Geri Doniisiim Uygulamalarina Yo6nelik Tek Vaka Modeli

Siirdiiriilebilir ¢gevre uygulamalarinin énemli bir araci olarak geri doniisiim ve atik yonetimi noktasinda bungalov
isletmecilerinin goriislerine sekil 7°de tek vaka modeli i¢inde yer verilmistir. Buna gore bungalov isletmelerinin
cogunda bir atik yonetimi anlayigi hakimdir. Ayrica gerek kendi olanaklari ile gerekse belediyeden destek alarak

atiklarin geri doniisiime sokuldugunu da sdylemislerdir.

Bu tdr isletmeler Sapancanin
marka degerine katkida
bulunuyor. Her gltin binlerce
insan Sapanca Goluniun
manzarasina tanik oluyor. Bu
tarz isletmelerin var olmas yerel
yonetimlerde ilgi uyandirarak
ulagsim ve alt yapi calismalarinin
hizlandinimasina olumlu etkisi

Ekonomik katki harici higbir oluyor.
faydasi yok.
~.
g
Bdyle bilingsizce yaplasma isletmelerin Dogal Gevreye Olumiu Islettigimiz tesisin doga uygun
devam ederse Sapanca’da Etkileri (6) olmas: sapanca degerinin
10 yil iginde cevre diye bir diginda olmamasi| dogayla i¢
kal Ktir. ice olmasi olumlu yénde
L e / \ etkilemektedir.
Kullanimayan bos Tamamen agacgtan doga ile
arazilerin yesillik ve gorsel butlinlesik yapilar
acidan duzenlenmesine olmasindan dolay gérseli
sebep verirken turizm ve dogayi bozmayan
yogunlugu sebebi ile esnaf yapilardir. Betonarn?e" B
halkinin gelirlerine katkida yapilar gibi bozuk gorintiye
bulunmustur. maal vermemektedirler

hatta o insaatlardaki dogay
tahrip edici atiklar sturecinde
¢ilkmamaktadir.

Sekil 8. isletmelerin Dogal Cevreye Olumlu Etkilerine Yonelik Tek Vaka Modeli

Bungalov tipi turizm tesislerinin Sapanca’nin dogal ¢evresine olumlu etkileri lizerine katilimeilarin goriisleri sekil
8’de goriilmektedir. Yukaridaki dogrudan ifadelerden de anlasildigi gibi, bungalov tipi basit konaklama tesisleri,
dogayla uyumlu malzemelerle insa edildigi i¢in, Sapanca’nin turistik imajmi yikselttigi i¢in, ilcede altyapi

yatirimlarimi hizlandirdigi i¢in olumlu etkilere sahip oldugu soylenebilir.
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S

Mimari olarak ve peyzaj

dizeni olarak sehir yapisina

benzer bungaloviarin

Sapancanin dokusuna Sik ve carpik yapillasma.
uygun oldugunu

disidnmuyoruz.

Ticari rant kavgas.
Bilingsiz yapilasma ile

¢ / birlikte dogay! bozmak.
Suyun kontrolstz kullanimi.
e -
— @ A$|r| yuklenme ve altyapiyi
isletmelerin Dogal Gevreye Olumsuz kirletme gibi olumsuz etkileri

Bolgeye gelen insan ve Etkileri (12) vardr ancak bu sadece bu tip
ara¢ yogunlugu sebebi ile tesislere 6zel birgsey degildir her
hava kirliligi olumsuz etkileri / \ tesis igin gecgerlidir.

arasinda dusunulebilir.

Agaclarin kesilmesi. Sapancada konaklama igletmesi
acgihyor fakat ingaat sUrecinde
doga diye birgsey kalmiyor.

Sekil 9. Isletmelerin Dogal Cevreye Olumsuz Etkilerine Ydnelik Tek Vaka Modeli

Sekil 9, bungalov tipi basit konaklama isletmelerinin Sapanca’nin dogal gevresi iizerindeki olumsuz etkilerine
dair isletmecilerin goriislerini yansitmaktadir. Sapanca’da bu tiir tesislerin asir1 bir yapilanma sonucunda dogayi

bozdugu, yesil alanlarin ranta kurban edildigi goriisleri agirlik kazanmaktadir.

Evlerimizi tanitirken bu
uyariyi 6zellikle yapiyoruz.
Genel olarak ahlaki ve saygi
gergevesini asmamalari
icin tatli dille bir uyari

Bu konuda tabi misafir

memnuniyeti icin uygun bir dille

aclklama yapmak zorunda

kallyoruz daha ileri ne yazik ki

gidememekteyiz. Gelen misafirlerin

Misafirlerimizle ilgili

FEPR cevreye saygil
olmalarina 6zen
busekilde bir sorunla gosteriyoruz.
karsilagsmadik.
Kesnnllkle
uyarlyoruz Tesisimizde var

Herhangi bir uyari soz olgn agag_lar' bazi
konusu degil. Misafir Misafirlerin Cevreye Kargi Hassasiyeti misafirlerimizden daha

cevreye zararl bir madde 9) ya§3I|. Yoneticiler olarak

attiginda ¢ikis yapildiktan \ dogaya her Zdiman saygl ve

sonra isletme galisanlari koruyucu sekilde Gnem
Cop kutularina 6nem gostermekteyiz.

tarafindan toplanilrr. )
veriyoruz,yakit olarak odun  Uyari seklinde olmasa da

kullanimi sagliyoruz. isletmemiz hakkinda kisaca
bilgi aktariyoruz. Bu bilgileri
aktarirken gevremizi
tanitarak hassasiyetimizi
bildiriyoruz.

Gelen misafirlerimize tesis
kurallarini aktarmaktayiz.
Uyulmadidi durumlar da
gerekli uyarilari
yapmaktayiz.

Sekil 10. Misafirlerin Cevreye Kars1 Hassasiyetlerine Yonelik Tek Vaka Modeli

Bungalovlarda konaklayan misafirlerin ¢evreye saygi konusunda hassasiyet gdstermemeleri durumunda
isletmecilerin uygun bir dille onlar1 uyardiklari, tesise giris asamasinda bu tiir kural ve yasaklardan s6z edildigi, buna
ragmen cevreye zarar verici bir hareket oldugunda isletme c¢alisanlari tarafindan gerekli temizligin yapildigi

anlagilmaktadir.
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Sonug ve Oneriler

Cevre bilincinin her gecen giin daha 6nemli hale geldigi giiniimiizde turizmde siirdiiriilebilirlik anlayis1 da
gelecekte bu endiistrinin sekillenmesinde en etkin faktdrlerden biri olacaktir. Bilindigi gibi, ¢evre, turizmin en énemli
arz kaynagidir. Degisen turist beklentileri ve yeni trendler temiz gevrenin, yesil doganin ve saglikli, giivenli turizmin
degerini daha fazla hissettirecektir. Insanlarm gittikge daha bireysel tercihlerinin karsihk bulabildigi tatil
deneyimlerine yonelmesi, daha fazla doga ile i¢ ice vakit gegirme arzusu, daha basit ama daha konforlu bos zaman
aktivitelerine ilgi gostermeye baslamasi, turizmde alternatif konaklama isletmelerinin sayisini da artirmaktadir.
Bungalov, oberj, tiny house, glamping gibi kavramlarla adlandirilan bu alternatif konaklama tesisleri tam da yeni

nesil tatil anlayisiyla ortiisen basit konaklama isletmeleridir.

Sapanca, sahip oldugu ¢evresel degerleriyle, biiyiik sehirlere olan cografi yakinligiyla baslangicta gliniibirlik
rekreatif gezilerin énemli bir destinasyonu iken, 6zellikle covid-19 pandemisi siirecinde kisa siireli tatillerini izole
mekanlarda ge¢irmek, doga ile bas basa kalmak isteyen insanlarin artan talepleriyle birlikte basta bungalovlar olmak
tizere farkl tipteki basit konaklama isletmelerine yatirim yapan bir destinasyon haline gelmistir. Bu kiiciik ve basit
konaklama igletmelerinin sayisi artan taleple birlikte her gecen giin fazlalagmakta ve beraberinde asir1 ve plansiz
yapilagsma gibi bir probleminde ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Gelinen boyutta bugiin dogal giizelligi ve seyirlik
bir manzarasi olmayan yerlere, meskun mahalde yer alan mahalle i¢lerine kadar bungalov yatirimi yapilmaktadir.
Bir yandan ilge turizmi gelistirilirken, 6te yandan Sapanca’y1 Sapanca yapan ¢evresel degerlerin yok olma riski ile

kars1 karstya kalinmaktadir.

Yapilan bu arastirmada gerek bungalov isletmecilerinin goriisleri gerekse arastirmacilarin bizzat yapmis oldugu
gozlemler bu riski géz oniline sermektedir. Her ne kadar bu konaklama isletmeleri dogayla uyumlu ve basit
malzemelerle insa edilse de plansiz yapilasmanin bir sonucu olarak ilgenin birgok yerinde asir1 kiimelenmelerin
Oniline gecilememektedir. Bu konuda heniiz belirlenmis bir standart da yoktur. Bununla beraber, Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1’nin siirdiiriilebilir turizm sertifikasin1 Ocak 2023’ten itibaren zorunlu hale getirmesi son derece olumlu bir
gelisme olarak degerlendirilebilir. Siirdiiriilebilir turizm kriterlerinin bu isletmelerde zorunlu olarak uygulanmasi ve
denetime tabi olmasi, siirdiiriilebilir ¢cevre ve turizmin gelecegi agisindan ¢ok 6nemlidir. Ancak bu basit konaklama
tesislerinin belgelendirilmesi belli bir tarihten itibaren sinirlandirilarak yiiriirliige girmesi nedeniyle Sapanca’da ¢ok
sayida bungalov tipi isletme siirdiiriilebilir turizm belgesinden muaf tutulmustur. Yine de bir turizm igletmesi olarak
tim konaklama tesislerinin ¢evresel kaygilari ciddiye almasi ve ¢evreyi koruma konusunda herkesten daha fazla

hassasiyet gostermeleri gerekmektedir.

Bu calismadan elde edilen sonuclar, bungalov isletmecilerinin g¢evresel degerler konusuna hassasiyetle
yaklastiklarini gostermektedir. Su ve elektrik sarfiyatinda tasarruflu davrandiklarini, atik yonetimi ve geri doniistim
noktasinda dogru uygulamalar yaptiklari, misafirlerin ¢evreye saygili olmalar1 konusunda takipgi olduklari, agir1 ve

plansiz bir yapilasmanin olasi riskleri konusunda birlestikleri bu aragtirmanin elde edilen sonuglarindandir.

Bu kapsamda Sapanca destinasyonun turizmde siirdiiriilebilirligi ve g¢evrenin korunmasi noktasinda tiim

paydaslara yonelik agidaki ¢6ziim Onerileri getirilebilir;
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e Sapanca’daki her tiirlii turizm yatiriminin ilk gézetmesi gerek konu, stirdiiriilebilir turizm ve ¢evre yaklasimi
olmalidir.

e Bungalovlara artan talep, plansiz ve asir1 yapilanma riskini dogurmamalidir.

e Bungalov tipi yapilar, izole ve mahremiyeti dnceledikleri i¢in tercih edilmektedir. Ancak asir1 kiimelesme
ve yerel halkin kullanim alanlarmin da bu yapilarla doldurulmasi bu tatil tercihiyle ters diigmektedir. Bu
yilizden yatirim yeri segilirken bu ayrima dikkat edilmelidir.

e Kullan-tiiket yaklagimindan ziyade, tiikketmeden kullan anlayigi benimsenmelidir. Ciinkii doga yok olursa
Sapanca turizmi de bir giin bitmek zorunda kalacaktir.

e Bungalov turizmi bir an Once net standartlara kavusturulmali, bu isletmeler ehil kisiler tarafindan
isletilmelidir.

e Yerel halkin yasam konforu bozulmadan ve komsuluk hukuku g6z ardi edilmeden turizm siirdiiriilebilir hale

getirilmelidir.

Sonug olarak yanlig ve gelisigiizel uygulamalar, hoyratga kapasite kullanimi, niteliksiz isgiicii ¢aligtirma, ranti
onceleme gibi sorunlar, Sapanca turizminin olasi risklerini olusturmaktadir. Planli ve standartlara oturtulmus bir

turizm, hem simdi hem de gelecekte Sapanca’y1 degerli bir turizm destinasyonu yapacaktir.
Beyan

Makalenin tiim yazarlarinin makale siirecine verdikleri katki esittir. Yazarlarin bildirmesi gereken herhangi bir
¢ikar catismasi yoktur. Calismada kullanilan gériisme formu Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi Etik Kurulu

tarafindan 10.03.2023 tarih ve E-26428519-044-77744 say1li karar ile onaylanmigtir.
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Extended Summary

The main purpose of this research is to evaluate the effects of bungalow businesses, which are increasingly gaining
weight in Sapanca tourism, on sustainable tourism and the environment in terms of bungalow operators. The study
was designed as a qualitative research. As the working group, 9 operators determined by snowball sampling method

were selected among the bungalow operators operating in Sapanca.

Bungalow houses, which have an important place in tourism for a long time as an alternative accommodation
facility, continue to be in high demand by tourists who want to spend their holidays in a quiet environment intertwined
with nature. Although bungalow houses have emerged as an important accommodation option for natural tourism,
they have come to the fore as the most preferred accommodation facilities for people who want to spend a short time
outside the home and in an isolated environment, away from health risks, especially during the Covid-19 pandemic.
Bungalow houses, named after the material from which they are built, are businesses that can meet the expectations
of both nature lovers and those looking for a safe holiday environment. Bungalow houses were first built in India in
the 19th century by the British. This concept, which is derived from Hindi, is expressed as bungalow in English and
is called "small house", "one and a half storey house" or "day house" (Kivileim & Aydin, 2022). It is inevitable that
this new tourism trend, which makes great contributions to Sapanca tourism and economy, will cause some negative
interactions as well as many positive results. It is thought that Sapanca, which stands out with its natural life, green

and clean environment, will risk losing these advantages due to unplanned bungalow house investments.

Sustainability approach, which can be summarized with objectives such as protecting the environment, improving
the connection between the natural and social environment, supporting local people and leaving a more livable world
to future generations, is an understanding that should be adopted by all tourism operators today. The concept of

Sustainable Tourism is also certified as a set of criteria that all tourism businesses must comply with.

This research was carried out in order to determine the attitudes of bungalow type simple accommodation
certificated tourism businesses with sustainable tourism and environment dimensions, and the attitudes towards the

subject on the basis of management, which are increasingly gaining weight in Sapanca tourism.

This study, in which the concepts of sustainability are handled on the axis of tourism-environment, was designed
with a qualitative research method and semi-structured interview technigue was used as a data collection tool. In this
context, the literature was examined, and 10 questions were asked to 9 bungalow operators by taking the opinions of
2 academicians who are experts in the field of tourism. As the research sample, 9 bungalow operators operating in

Sapanca were selected by snowball sampling and semi-structured interviews were conducted with these operators.
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In the period of February 2023, when the research was carried out, the number of officially registered Simple
Accommodation Certificated Tourism Enterprises in Sapanca appears to be 363. In these facilities, besides
bungalows, there are also business types such as villas, tiny houses and glamping. Due to the repetition of participant

views, it was deemed appropriate to determine the number of interviews that were evaluated as 9.

Some of the interviews were conducted face-to-face and in the working environment of the operators between

February 15 and March 10, and some of them were held for 30 minutes each by phone call.

In the study, interview data obtained from bungalow operator participants operating in Sapanca destination were
analyzed using the MAXQDA program. The data obtained were subjected to content analysis with the Single Case
Model.

In this research, both the opinions of the bungalow operators and the observations made by the researchers
themselves reveal this risk. Although these accommodation establishments are built with simple materials in harmony
with nature, excessive clustering cannot be avoided in many parts of the district as a result of unplanned construction.
There is no standard yet set in this regard. However, it can be considered as an extremely positive development that
the Ministry of Culture and Tourism has made the sustainable tourism certificate mandatory as of January 2023. It is
very important for the sustainable environment and the future of tourism that the sustainable tourism criteria are
enforced and subject to inspection in these businesses. However, many bungalow-type businesses in Sapanca have
been exempted from the sustainable tourism certificate, since the certification of these simple accommodation
facilities has been limited and entered into force as of a certain date. However, as a tourism business, all
accommaodation establishments should take environmental concerns seriously and show more sensitivity to protecting

the environment than anyone else.

The results obtained from this study show that bungalow operators approach the issue of environmental values
sensitively. It is among the results of this research that they are economical in water and electricity consumption,
they make correct practices in waste management and recycling, they are followers of the guests being respectful to

the environment, and they are united about the possible risks of an excessive and unplanned construction.

In this context, vaccine solutions can be offered for all stakeholders in terms of the sustainability of the Sapanca

destination in tourism and the protection of the environment;

e The first priority of any tourism investment in Sapanca should be the sustainable tourism and environmental
approach.

e Increasing demand for bungalows should not cause the risk of unplanned and over-structuring.

e Bungalow type buildings are preferred because they prioritize isolation and privacy. However, excessive
clustering and filling the usage areas of the local people with these structures contradicts this holiday
preference. Therefore, this distinction should be taken into account when choosing an investment location.

e Rather than a use-consume approach, an understanding of use without consuming should be adopted.
Because if nature disappears, Sapanca tourism will have to end one day.

e Bungalow tourism should be brought to clear standards as soon as possible, these businesses should be

operated by competent people.
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Tourism should be made sustainable without deteriorating the living comfort of the local people and without

ignoring the neighborhood law.

As a result, problems such as wrong and haphazard practices, rude capacity use, unqualified labor force, and
prioritizing rent constitute the possible risks of Sapanca tourism. A planned and standardized tourism will make

Sapanca a valuable tourism destination both now and in the future.
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